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PHAN I: VAN HOA VIET NAM - HAN QUOC
CHUONG 1. TRUYEN THONG, BAN SAC VAN HOA
DAN TQC VIET NAM

I. NHIEM VU GIU GIN VA PHAT HUY NHUNG GIA TRI
PAO PUC TRUYEN THONG CUA DAN TQC VIET NAM
1. Gi6i thiéu vé Viét Nam
1.1. Vitri dia ly, lanh thé:

Viét Nam la quéc gia nim &
phia Dong, thugc. ban dao DPong
Duong, khu vue Déng Nam A, luc
dia chau A, c6 dién tich dat lién
331.210 km?, phfa Bic tiép giap voi
Trung Quéc, phia Tay gidp véi Lao
va Campuchia, phia Ty Nam giap
vinh Thai Lan, phia Pong va phia
Nam giap v6i Bién Déng.

Viét Nam c6 duong bd bién
udn cong hinh chir S dai 3.260 km,
bién gisi dit lién dai 3.730 km. Trén dét lign, tir'diém cuc Bic (Ha
Giang) dén diém cyc Nam (Ca Mau) dai 1.650 km (theo dudng chim
bay), tir diém cuc Pong sang diém cuc Tay noi rong nhat 600 km (Bic
b6), 400 km (Nam bd), noi hep nhit 50 km (Quang Binh). Quin dio
Truong Sa va quin dao Hoang Sa ¢ Bién Pong 14 02 quin dao thudc
cha quyén bién dao cua Viét Nam.
1.2. Dan sb va céc dan toc

Dan sb Viét Nam tinh dén ngay 21/12/2021 wéc tinh 98,564
triéu nguoi, chiém 1,25% dan sb thé gioi, dung thir 15 trén thé gioi,
thtr 3 trong khu vire Pong Nam A, mat do dan sé 318 nguoi/km?
(theo sé ligu théng keé tir Lién Hop Quéc).
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Viét Nam la quéc gia da dan toc, gdm 54 dan toc, trong d6, dan
toc Kinh (Viét) chiém 85,7%, 53 dan toc con lai la cac dan toc thiéu
s6. M3i dan toc déu c6 nhitng nét vin hoa riéng mang dam ban sic
dia phuong, nhung 54 dan téc anh em ciing gén bé chit ch& véi nhau
trong van ménh chung cia cudc du tranh, hoa hop lau dai, 1y toc
nguoi Viét lam trung tAm. biéu nay da tao nén van hoa dan toc Viét
Nam thdng nhét trén co s& da dang sic thai van hoa ciia cac dan toc
v6i nhitng gia tri dao duc truyén thdng tét dep.

1.3. Quéc ca, quéc ky:

Qudc ca 12 bai ca vi dai, 1a biéu twong cua mdi quéc gia, gén
vai lich st dac biét, van ménh thiéng liéng va y chi, khat vong cua
mdi dan toc. Chao cd va hat Quéc ca 1a mot nghi 12 thiéng liéng, nghi
thirc quan trong thé hién tinh thin yéu nudc, niém ty hao, ty ton dan
toc va trach nhiém cua mdi cong dan ddi v6i dat nuéc, véi nhan dan.

Tién than cua bai Qudc-ca Viét Nam hién nay 1a bai hat "Tién
quan ca" do Cé nghé si Van Cao sang tac, bai hat nham muc dich 1a
¢b vii tinh thin déu tranh, khoi goi-1ong yéu nuéc cua ngudi Viét
Nam cung ding lén gianh doc lap. Sau Cach mang Thang Tam,
khi thanh 1ap nuéc Viet Nam Dan cha Cong hoa thi bai Tién quéan
ca dugc chon Iam Quéc ca Viét Nam Dan chi. Cong hoa. Didu nay
duoc ghi vao hién phap ngay 9/11/1946. Bai hat nay tiép tuc 1a Quéc
ca cta Viét Nam cho tdi ngay nay.

Québc ky: La co d6 sao vang 1a biéu tugng, 12 niém ty hao dan
toc cia mdi ngudi dan Viét Nam. Nén co do tugng trung cho nhiét
huyét cach mang, biéu tuong cho
su chién déu va chién thing. Mau
vang cua ngdi sao tugng trung
cho linh hdn dan toc, ndm canh
sao vang tuong trung cho cac
tang 16p nhan dan cing doan két
trong dai gia dinh cac dan toc
Viét Nam.



Trong cudc khoi nghia Nam Ky chéng thuc dan Phap cudi
1940, Co d6 sao vang xudt hién ddu tién, tung bay & nhiéu dia
phuong, sau d6 tro thanh 14 cd cua Vit Minh. Ngudi c6 cong vé ra
14 Co d6 sao vang dau tién 1a 1iét sy Nguyén Hiru Tién. Nam 1976,
sau khi Viét Nam théng nhét, Quéc hoi Viét Nam khéa VI da 1y co
d6 sao vang, qudc ky ciia Viét Nam Dan chii Cong hoa, 1am qudc ky
ctia nudc Cong hoa Xa hoi Chu nghia Viét Nam.

2. Nhirng gia tri dao dic truyén thong ciia dan toc Viét Nam

Truyén thdng 1a nhiing yéu t5 vé sinh hoat xa hoi, phong tuc,
tap quén, Ii séng, dao durc cua mot dan toc dwoc hinh thanh trong
qua trinh luu truyén tir doi nay sang doi khéc, tir xua dén nay.

Truyén théng van hoa 13 hé théng gia tri tinh than va vat cht,
hitu hinh va vé hinh, nhitng phong tuc, tap quan, 16i séng, théi quen
duoc xa hoi tich Iy va truyén lai, ton tai va phat trién dudi nhiéu
hinh thai.

Truyén théng cua dan toc Viét Nam dugc hinh thanh qua viéc
con ngudi timg budc chinh phuc hoan canh séng, ddng thoi hoan
canh ciing tic dong nguoc lai 1am thay déi con ngudi. Mbi quan hé
ndy di dem lai cho nguoi Viét Nam nhitng phdm chét tinh than can
thiét dé tn tai va phat trién. Do 13 kha nang thich ung, phét huy noi
lyc ciia ban than dé vuot qua hoan canh.

Trén con dudng ddi méi, dit nude dang timg budc hoi nhap
vé6i khu vuc va thé gisi, vuot qua lac hau, doi nghéo, tién-hanh céng
nghiép héa, hién dai héa, phan d4u thuc hién thing loi myc tidu dan
gidu, nudc manh, xa hoi céng bang, dan cha, vin minh, viing budc
tién I1&n chu nghia xa hoi. Chién thdng nghéo nan, lac hau, thyc hién
x& hoi cong béng, vian minh theo dinh hudng x& hoi cha nghia 1a mét
cudc dau tranh lau dai, gian khd, phic tap.

Lich sir hang nghin ndm dyng nudc, xay dung va bao vé T
qudc, dan toc Viét Nam da viét 1&n nhing trang sir hao hing. Trong
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tién trinh lich sir cta dan toc da tao nén nhan cach con ngudi Viét
Nam voi cac gia tri dao dac vo cung phong phd. Cung véi thoi gian,
cac gi4 tri dao dirc nay dugc luu truyén qua cac thé hg, tro thanh
truyén théng tét dep, 1a stc manh va dong luc cua dan toc. La ngudi
lao dong khi ra nudc ngoai lam viéc khong chi co diéu kién ma rong
tdm nhin, mo rong giao luu quéc té, dugc hoa nhap va hiéu biét vin
héa cua cac dan toc khac ma con 1a co hoi dé giGi thidu va quang ba
ban sic-dan toc Viét Nam. Khi sdng va lam viéc & nudc ngoai, mdi
ching ta cdn.cé bén phan thyc hién tét vai trd ngoai giao nhan dan. Vi
vay, phai'biét ké thira va phat huy truyén théng dao durc, tap quén tot
dep va 16ng ty hao dan toc; tiép thu tinh hoa cua cac dan toc trén thé
gi6i gép phan lam giauthém nén vin hoa dan toc.

La nguoi Viét Nam ching ta ¢ quyén ty hao vai cac truyén
thdng dung nuéc va gitr nude da dugc hinh thanh va phat trién qua
nhiéu thé he.

2.1. Long yéu nwéc ndng nan, tinh than bat khuit, y chi dc lap
va tw cwong dan toc

Lich sir dyng nudc cua dan toc taluén gén lién véi lich st giir
nudc, N6 rén luyén, hun dac tinh than yéu nudc, truyén théng doan
két tao nén khi phach anh hung, quét cudng cua dan toc Vist Nam,
s&n sang chiu dung moi hy sinh gian khé bao vé doc lap va toan ven
cha quyén quéc gia.

Yéu nuéc 1a truyén thdng quy bau cua dan toc ta dugc hinh
thanh trong qué trinh lich st lau dai duyng nudc va gitr nude, tré
thanh tinh cam thiéng liéng trong mdi ngudi dan Viét Nam. Cha
nghia yéu nudc gitr vi tri chuan muc cao nhét cua dao 1y va dung du
trong bac thang gia tri van hoa tinh than cua dan toc Viét Nam, la
dong luc noi sinh to 16n ciia cong ddng dan toc Viét Nam, tao nén
stc manh vo dich trong cac cugc khéng chién chdng ngoai xam va
trong cong cudc xay dung dit nudc.
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Hoa nhap vao thé gisi dé tién 1én ma khéng hoa tan, khong
danh mét ban sic dan toc 1a mot cude diu tranh day gian nan, thir
thach. Chi c6 yéu nuéc méi xay dung va bao vé dat nude, dem lai
hanh phdc cho nhén dan va vinh quang cho dén toc. Chu nghia yéu
nué6ce 14 tinh cam chung thiét tha cua toan dan Viét Nam, ca nhiing
nguoi Viét Nam dang song va 1am viéc & nuéc ngoai; 1a sic manh
tiém tang, thuong tryc trong 10ng mdi ngudi dan Vit Nam; 1a ngudn
luc khéng bao gio can vi co co sé viing bén, 1au doi trong lich sir dat
nudc va phu hop véi tinh cach, nguyén vong va la trach nhiém cua
moi ngudi dan Viét Nam.

Truyén théng yéu nuéc cia dan toc ta rit phong phu va sau sic,
né thé hién & tinh-yéu qué huong xtt 0, noi sinh ra, 16n 1én cia mai
nguoi, 6 1a xom, lang, & cong ddng lang, xi ...1a sy gén bé giira
nhitng thanh vién cua dén téc, 1a tinh cam gan lién véi thién nhién,
V&i con ngudi & qué huong.

Piét nudc Viét Nam co diac-diém dia hinh, khi hau, tai nguyén
thién nhién nhiéu thuan loi, song khéng it kho khan. Trong qua trinh
khai ph4 manh dit nay, cha ong ta dd phai dau tranh quyét liét véi
thién nhién. Tirng thc dt déu thdm dwom md hoi, nuéc mit va xuong
méu cua bao thé hé, vi thé, moi ngudi Viét Nam déu nang tinh, nang
nghia véi qué huong.

Tinh yéu nuéc con thé hién & 1ong tu hao; tw tdn dan toc,
dudng nhu trong mdi ngudi Viét Nam déu tiém an long tu hao, ty ton,
ty cuong dan toc, 1ong nhan ai bao dung, trong nghia tinh, dao ly,
cin cll séng tao... ching ta ty hao vé pho sir vang 4.000 nim dung
nu6ce va gilt nuéc cua dan toc, khong khuit phuc ach ngoai xam; tu
hao vé 1ong yéu nudc thuong noi; Ty hao vé hanh dong xa than vi
dan, vi nu6c cia cha 6ng ta, ciia cac anh hiing dan toc; tu hao vé nén
vin hoa Viét Nam; tu hao v& Chu tich H& Chi Minh, Ianh tu thién tai
ctia dan toc ta, danh nhan vin héa thé gisi, Nguoi da 1am rang r& dan
toc ta, nhan dan ta va non song dét nuécta.
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2.2. Truyén théng doan két, twong thén twong 4i, trong tinh nghia

Tinh yéu nu6c gan chit voi 1ong nhén 4i: thwong nude, thuong
nha, thuong ngudi va thuong minh. Biéu hién cua 1ong nhan ai dugc
bit ngudn tir chit tinh: tinh cam di v&i déng sinh thanh, tinh anh em,
tinh nghia vo chdng va tinh hang xém lang giéng... Giau Idng nhan
4i, gitip d& Idn nhau, trong tinh trong nghia luén 1a nét dep truyén
thdng trong doi song cua nhan dén ta, duoc thé hién qua nhitng cau
ca dao luu truyén tir doi nay sang doi khac:

“Nhiéu diéu phii \dy gid guwong
Nguroi trong mgt nuoc phdi thuong nhau ciing”
Hay: “Bau oi thirong ldy bi cling
Tuy rdng khac giong nhung chung mét gian”™

Pay 1a truyén théng vo cling quy bau cua dan toc ta, d6 1 tinh
nghia rudt thit, ddng bao. T4t ca nguoi dan Viét Nam déu la con mot
nha, cung chung mot cha me, coi nudc nhu céai ndi cai boc chung,
tinh ¢t nhuc, nghiia ddng bio coi nhaunhu rudt thit 1a co s& chinh dé
tdn tai, phét trién dé bao vé noi giéng va danh dy cua minh, chinh
nho d6 ma ching ta ¢ sitc manh dé chién thing moi ké thu, chung
tay xay dung dit nudc ta ngay cang to dep, dang hoang hon.

Tuy nhién, ciing chinh vi trong tinh nghia ciing c6 mat tiéu cuc
tdn tai, d6 1a ca né, sg bi chi trich, khdng coi trong quy dinh, ngai va
cham, d4u tranh dé bao vé cai tét, khong dam c6 hanh-dong dut khoat
va dé bi loi dung.

Ra nuéc ngodi 1am viéc, ngudi lao dong ludn huéng vé T
Qudc, c6 trach nhiém véi qué huong dit nuéc, voi cong ddng, cling
VUi Vi nhitng niém vui cia DAt nuc, cling san sé véi nhiing ndi dau,
mat mét cia nhitng nguoi dan kém may min hay do thién tai gay ra.
Séng nhan nghia, thuy chung, vi tha, kinh trén nhuong dudi, than
thién voi ban bé dong nghiép, sin sang giup d& hd tro 1an nhau trong
cudc sdng va trong cdng viéc. Nhung dong thoi, nguoi lao dong ciing
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can hiéu va ton trong phép luat nudc so tai, ton trong cac quy dinh
cta cong ty, c6 y thiic trong viéc du tranh véi nhimg hanh déng
khéng pht hop cua nhimg lao dong khéc, dut khoat trong thai do dé
tranh ca né va bj loi dung.

2.3. Truyén théng cin c0, sang tao, tiét kiém trong lao dgng
sén xuit

Can cu, siéng nang 1a mot trong nhitng gia tri dao durc ndi bat,
pham chét ddng quy cua ngudi Dong A, trong d6 ¢6 Viét Nam. Pham
chit can cl, chiu thuong chiu khé trong lao ddng cua ngudi Viét
Nam ludn gén vai sy danh dum, tiét kiém va trg thanh duc tinh can
¢6 nhu mét 18ty nhién. Nhu vdy, ddu tién, dirc tinh can cu, séng tao
va tiét kiém trong lao dong chinh Ia yéu t§ quan trong gitip con nguoi
¢6 thé dam bao dugcviéc duy tri cude sdng ca nhan.

Trong xu thé toan.cu hda va hoi nhap quéc té sau rong nhu
hién nay, su can cl, sang tao di doi voi thuc hanh tiét kiém trong
lao dong san xuat cia mdi nguoi-Viét Nam cang tré nén c6 ¥ nghia
thiét thuc, boi day chinh 1a dong lyc tién quyét nhim ting ning suét,
ning lyc canh tranh, thuc ddy nén kinh'té dat nuéc phat trién, qua
d6 tu mdi nguoi dong gop mot phan vao.cong cudc xdy dung, bio
vé Tb québc.

Nguodi lao dong khi ra nugc ngoai lamviéc-mot cach chuyén
cin, sang tao s& chinh 14 tao cho minh ¢ co hoi-dé tang thu nhap,
Iam gidu cho ban than, gia dinh va qué huong dit nuée minh va cao
hon nira 1a gép phan vao giir gin va phat huy truyén théng quy bau
cua dan toc.

2.4. Truyén thong hiéu hoc va ton su trong dao

Dan toc Viét Nam vén c6 truyén théng hiéu hoc tir lau doi.
Nguoi Vigt Nam lay su hoc 1am diéu can ban dé thuc hién dao ly 1am
ngudi. Do d6 trong subt miy ngan nam dung nudc va giit nudc, qua
moi giai doan thing trdm cua lich sir, gi4o duc luén 1a mot linh vuc
duoc coi trong va dé cao.



Sy hiéu hoc thé hién & viéc ham hoc hoi nhitng c&i mai, cai hay,
cai tdt trong cudc sdng va trong lao dong, tiép thu dugc nhiing cong
nghé mai, phuong thirc san xuit, kinh doanh va quan ly tién tién
nhitng kinh nghiém quy gia dé 4p dung vao thyc ti&n cudc sbng.

Nguoi lao dong di lam viéc ¢ nudc ngoai phat huy tinh tich cuc
trong lao dong, trong hoc tap nang cao trinh do nghé nghiép, tac
phong Iam viéc khoa hoc, chuyén nghiép va nang cao trinh d6 ngoai
ngit dé g6p phan phét trién sw nghiép xay dung dit nuéc sau nay.

2.5. Nguoi Viét séng lac quan, yéu doi

Lac ‘quan ludn 1a chia khoa dé con ngudi vuot qua thir thach.
bay la gia tri dao drc nhan van su sdc duoc sinh dudng trong chinh
dau thuong, mit mat.qua cac cudc dau tranh bao vé T québc va cude
sbéng lam i hang ngay cua dan toc Viét Nam.

Khi ra nuéc ngodi lam viéc, cac ban s& phai séng & mot dat
nudc xa la, van hoa khac-biét, ngdn ngit bat déng...xa ban be, xa
ngudi than va ap lyc cudc séng.cong nghiép... Ngoai ra con rat
nhiéu khé khan khac, nhung véi-tinh than lac quan, yéu cudc séng,
yéu gia dinh s& ludén la déng luc-gilp cac ban vuot qua moi khd
khin thach thirc, kién tri 1am viéc dé gép sac minh lam giau thém
ban sic lac quan, yéu doi, yéu lao dong, yéu gia dinh cta con ngudi
Viét Nam.

Il. TRACH NHIEM CUA CONG DAN KHI PI LAM VIEC O
NUOC NGOAL.
1. Pic trung ciia ban séc vin héa dan tdc Viét Nam
1.1. Khai niém v& ban sic vin héa dén tdc

Ban sic van hod dan toc bao gdm nhiing gia tri bén viing,
nhiing tinh hoa cua cong dong céc dan toc Viét Nam dugc hinh thanh,
tdn tai va phat trién sudt qua trinh lich sir 1au doi cua dat nudc, nd thé
hién linh hon, dao dic, 16i Séng cta ngudi Viét. Ban séc van hoa Viét
Nam la viéc séng quan tu va c6 tinh nghia, khong ngiu nhién hinh
thanh ma né la két qua tit yéu cua con ngudi v6i méi truong ty nhién.
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Viét Nam 1a mét qubc gia da dan toc, v6i 54 dan toc anh em
chung séng, mdi dan toc vira mang dic diém chung ciia ban séc vin
hoa Viét Nam, vira ¢6 v6n vin héa riéng, mang mot ban sic riéng,
tao nén tinh da dang va phong phd, cac nén van hoa giao luu voi
nhau, b6 sung cho nhau.

Trong qua trinh phét trién, van hoa Viét Nam da hoi nhap tiép
thu tinh hoa van hoa va nhitng gi4 tri vu ta cia cac dan toc khéc trén
toan thé gisi, sang loc nhitng gi khong phi hop, 1am giau cho nén
van ho4 cua dan toc ta.

Ban séc vin hoa dan toc 1a nhitng vin dé nong cét nhét, nén
tang nhat dé Iam nén nhiing nét riéng cua cong ddng dan toc nay so
v6i cong ddng dan toc khac. N6 c6 tinh én dinh vi phai trai qua quéa
trinh dic két, tich lity, sang loc lau dai.

Dic trung dau tién cua Ban sdc vin hoa dan toc cling 1a 1ong
yéu nudc ndng nan, thé hién tam thic con nguoi Viét Nam qua 18
sbng, ¥ chi doc l4p tu cudng. .. BOC 16 duoc tinh cach con ngudi Viét
Nam qua cach séng twong than tuong 4i, tinh cin cl sang tao trong
lao dong, yéu nghé thuat, gian di, té nhi trong wng xur.

1.2 Giir gin ban sic vin héa dan téc trong thoi dai méi

- Thudng xuyén bdi dudng tinh thin yéu nuéc, tw cuong dan
toc, phan ddu vi doc lap dan toc, vi chi nghia x& hoi, c6 ¥ chi vuon
1én dura dit nudc thoat khoi nghéo nan lac hau;

- C6 tinh than tap thé, doan két, phan dau vi lgi ich chung;

- Xay dung tu twdng, dao dic, 16i séng va doi sbng vin héa
lanh manh, nép sbng van minh, can kiém, trung thuc, nhan nghia;
ngin chin ddy I0i nhiing tiéu cuc, té nan x& hoi, khic phyc tinh trang
suy thodi vé& tu tuong, dao dirc, 16i séng;

- Phai ton trong ky cuong phép nudce, quy wéc cong dong; dam
bao an toan giao thong; ddy manh viéc bao ton phat huy cac truyén
théng van hoa dan toc; bao vé méi truedng tu nhién sach dep;



- Thuong xuyén hoc tap nang cao hiéu biét, trinh d6 van hoa,
trinh d6 thim my va thé lyc;

- Lao dng cham chi véi luong tam nghé nghiép, c6 k¥ thuat,
sang tao, ning suit cao vi loi ich ban than, gia dinh, tap thé va xa hoi;

- Thuong xuyén tu dudng va phat huy nhitng pham chit tt dep
cta con ngudi Viét Nam; quan hé gitra nguoi véi ngudi phai than ai,
gitta-cip trén va cip dudi phai ton trong va doan két; xay dung gia
dinh hanh phtc, no 4m.

2. Trach nhiém caa ngwoi lao dong Viét Nam khi lam viéc 6 nwéc
ngoai trong viéc giir gin va phét huy truyén théng ban sic vin
hoa dan tgc

Ngudi lao dong Viét Nam séng va lam viéc cé thoi han & nude
ngoai la nhitng st gia gioi thiéu va quang ba nén vin hoa cua dan toc
Viét Nam véi cac dan toc khac, ddng thoi, tiép thu tinh hoa van hoa
ctia cac dan toc trén thé gisi dé 1am giau cho nén vin ho4 cua déan toc
Viét Nam. DU séng ¢ dau va 1am bat cir cong viéc ndo, ching ta ciing
phai nhan thirc sau sic duoc vinh duva trach nhiém nay dé luén
phén d4u hoan thién minh, trau ddi ban linh tw tin, ty trong dé gop
phan ton vinh dan toc Viét Nam, kién' quyét-tranh nhiing viéc xau
Iam tén hai dén danh dy, dén hinh anh cua ditnude va dan toc ta.

La nguoi lam cong an lwong dugc phap luat nudc so tai bao hg,
mdi ching ta phai tuan thu Phép luat nuéc sé tai, chap-hanh noi quy,
ky luat lao dong, tuan thu quy dinh cta ngudi sir dung laodéng;

C6 y thic hoc hoi ning cao trinh d6 tay nghé, ngoai ngit, rén
luyén tac phong 1am viéc cong nghiép hién dai, tién tién; tac phong
sinh hoat viin minh, lich sy; phin ddu dé ty bao vé quyén loi chinh
dang cta ban than;

Quan hé ting xur dung myc vé6i chii st dung, véi ddng nghiép,
Vi cong ddng va ngudi dan nudc sé tai.
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Canh giac v6i nhitng thu doan khac nhau cua cac thé luc thu
dich 1am mé mugi con ngudi bang cac loai vin héa phdm doc hai, voi
nhiing luan diéu mi dan, lira bip, thuc day 15i séng huong lac, thuc
dung, quén quéa khu, bang quan chinh tri, xa roi 1y twong, dé bi cam
dd khong phan biét that gia, dung sai, tao diéu kién thuan loi cho cac
hoat dong kich dong gay ap luc kinh té, chinh tri di véi dit nudc.

11 NHUNG LOI ICH TU HOAT PONG DUA NGUOI LAO PONG
PI LAM VIEC TAI NUOC NGOAI

1. Loi ich ddi véi ngudi lao dong va gia dinh

Chuong trinh dua nguoi lao dong di lam viéc tai nudc ngoai
theo hop ddng 1a'cong cude “ddi doi” cho ngudi lao dong

Thu nhdp 1a muc tiéu hang dau cta ngudi lao dong di lam viéc
& nudce ngoai. Nguoi lao dong duge huong mot khoan thu nhap duoc
quy dinh trong hop ddng lao"dong. Sau nhitng nam lam viéc ngudi
lao dong c6 thé tich lily dugc mot-khoan tién tuong ddi lon khoang
300 triéu — 500 tri¢u ddng/nam (tity vio mirc luong v thoi gian lam
viéc ctia ngudi lao dong). Véi sé tién tich luy dugc, khong chi xéa
dugc nghéo ma con cé kha niang du tu vao san xuét kinh doanh,
phét trién san xuat, én dinh kinh té.

Giam bét ganh ngng kinh té cho gia dinh: véi mic thu nhap
6n dinh, ngodi muc chi tidu cho ca nhéan, ngudi lao-dong c6 thé du
gia giri v& cho gia dinh trang trai cugc séng va phat trién kinh té &
qué huong.

Co hgi trau déi kinh nghiém, nang cao tay nghé va trinh dp
ngogi ngi: Mai truong lam viéc tai nude ngoai ludn 1a moi truong véi
mat d6 cong viéc 16n doi hoi nguoi lao dong can phét huy moi nang
lyc, kha nang cua minh dé hoan thién tt cong viéc. Cling véi su phat
trién khoa hoc va cong nghé véi nhitng day chuyén san xuat hién dai
duoc trang bi diy du nhitng cdng nghé tién tién nhat, vi thé, khi lam
viéc & nu6c ngodi, tir nén tang méi trudng lam viéc nhidu thir thach
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cling véi sy phat trién cua cong nghé, s& tao dong lyc, tién dé gitp
nguoi lao dong c¢6 co hoi duot hoc hoi kinh nghiém tir nhitng déng
nghiép khac, dong thoi duoc nang cao kién thic va ngén ngik cua
minh ngay trong qué trinh 1am viéc. Bong thai, s& tao co hoi dé nguoi
lao dong phat huy tinh than ning dong, nhay bén hon trong cong viéc.
Didu nay khéng chi gidp ich rat nhiéu khi con lam viéc tai nuéc so tai
ma con mang lai nhiéu co hoi tim viéc 1am sau khi vé nuac.

Co hgi dwoc trai nghiém vdan héa: Khong chi duoc thir thach
ban than voi nhitng diéu méi mé tai noi lam viée, khi ra nuée ngoai
con 14 nhitng corhdi duge sdng, kham pha va trai nghiém nhiing nét
vin héa, phong tuc thii vi ctia ngudi ban dia. Mdi mot ving trén thé
giéi déu c6 nhing nét.dic sic da dang vé vin hoa véi nhitng phong
tuc doc ddo mGi mé cung cic mon in truyén théng hip dén mang
huong vi khac nhau. Vi thé; khi sinh séng va lam vi€c tai nudc ngoai,
nguoi lao dong s&€ c6 dip dugc tan hudng nhitng nét van hoéa méi meé
d6 cling nhu co hdi duge kham pha, tham quan cac dia diém du lich
ndi tiéng cua noi minh lam viéc.

Mé ra nhiéu co' héi viéc 1am sau khi vé nwéc: Kinh nghiém
lam viéc thyc té, trinh d6 ngoai ngir virng va chuan ciing véi tu duy
va dao dirc nghé nghiép cao I nhimg diém cong. vo cling 1on gidp
lao dong vé& nudc sau thoi gian xuit khau dé dang tim viéc & cac vi
tri cao (nhu k¥ su, giam sat, quan 1y, quan déc, giam déc...) hay dam
phan mirc luong xtng déng trong cic doanh nghiép c6 von dau tu
nudc Ngoai tai Viét Nam. Ngoai ra, ngudi lao dong ciing ¢6 thé tng
tuyén vao cac vi trf cong viéc hoan toan mai nhu phién dich vién hay
gi4o vién day ngdn ngit twong tng néu mudn va dap ung day di cac
tidu chi tuyén dung ciia té chirc, doanh nghiép.

2. Loi ich dbi véi xa hoi

Vé kinh té: Xut khau lao dong co vai trd dic biét trong hoat

dong kinh té. Trudc hét, né gép phan giai quyét viéc 1am trong nudc
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va tang thu nhap cho ngudi lao dong. C6 thé néi, xuét khiu lao dong
giit mot vi tri rét quan trong trong chwong trinh viéc 1am quéc gia,
day 1a mot cdng cu hitu hiéu dé thyc hién muc tiéu caa Dang va Nha
nuéGce ta dat ra dé xoa doi giam nghéo. Xuat khau lao dong la mot giai
phép khéc phyc tinh trang that nghiép c6 hiéu qua cao.

Bén canh nhiing dong gop trén, xudt khéu lao dong con dem lai
nguén thu ngoai té¢ dang ké cho dat nudc. Hang nam, hang tram
nghin ngudi lao dong di 1am viée tai nudc ngoai di giri vé nude mot
luong ngoai té dang ké, gitip Viét Nam c6 thém ngudn thu ngoai té
6n dinh, gop phén ting cudng dy trir ngoai hdi, can déi can can thanh
toan thwong mai, do vy rit ngin khoang cach giau- nghéo gitra nuée
phét trién va nudc dang phat trién. Bng thoi, Nha nude da tiét kiem
dugc mot lugng vbn dautu tao chd 1dm mai cho ngudi lao dong.

Vé xa hgi: Viét Nam c6 hon 98 trigu dan (tinh ¢én nam 2022),
vai trén mot nira 13 s6 ngudi'trong d6 tudi lao dong, nhung sé nguoi
that nghiép lai cao, dan dén ap lyc xa hdi nhu véin d& an sinh, t nan
x4 hoi, y té, gido duc... Ngudi lao dong khi tham gia chuong trinh di
lam viéc tai nuGc ngoai, giup phin giam ty 18 thit nghiép & trong
nude, gidm cic t¢ nan xa hoi do that nghiép gy ra.

Vé quan h¢ déi ngogi: Mé rong quan-hé ddi ngoai, hop tac
trong linh vuc xuét khdu lao dong I vé cling quan trong, tir 46 quan
hé giita nuéc cung tng lao dong va nudce tiép nhan lao dong tré nén
gén b6 hon, hiéu nhau hon, tao ra méi quan hé tét dep gitta hai nudc.
Cung cép cho nhau nhiing thdng tin quan trong vé nhiing van d& hai
nudée cling quan tam va thdng nhit quan diém hai bén cuing cé loi. Su
da dang hoa cac quan hé hop tac quéc té dwoc mé rong thdng qua
hop tac vé lao dong sé tao diéu kién mé rong hon nita cac quan hé
hop tac khac.

Tuy nhién, bén canh tac dong tich cuc, xuit khiu lao dong
cling da boc 16 nhitng anh hudng tiéu cuc khdng chi ddi véi ban than
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ngudi lao dong ma con dbi voi gia dinh va cong ddng c6 ngudi di
xuét khau lao déng, nhu: chirc ning gia dinh bi bién ddi, vai tro gioi
truyén théng bi x&o trén, méi quan hé gia dinh tré nén long léo da
dan dén nhiéu vin d& xa hoi, nhu: tha hoa vé dao duc, 16i sbng; mic
cac té nan x& hoi; quan hé tinh duc ngoai hon nhan; gia dinh lyc duc,
tan vd; thiéu quan ly, gi4o duc con cai; ng nan...Vay nén, khi tham
gia chuong trinh dua nguoi lao dong di lam viéc tai nudc ngoai,
ngudi lao dong can biét can déi gitra cong viée v6i gia dinh, ghi nhg
muc dich-ban du trudce khi tham gia cac chuong trinh xuat khiu lao
dong nhim han ché t6i da nhiing tac dong ti€u cuc dén gia dinh, xa

AL cer

hoi dé dat myc tidu “ich nudc, loi nha”./.
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CHUONG 2. PHONG TUC, TAP QUAN,
VAN HOA HAN QUOC

1. GIOI THIEU VE PAT NUOC HAN QUOC
1. Vi tri dia Iy

Ban dao Triéu Tién trai dai
1000km tir Bic toi Nam, phia Béc tiép
giap ‘véi- Trung Qubc va Nga, phia
Pong 1a bién DPong va Nhat Ban, phia
Tay la bidn Hoang Hai. Ngoai ban dao
chinh ¢on ¢6 hon 3.200 dao 16n nho.

Han Quéc, tén goi chinh thuc 1a
Pai Han Dan Quéc (W37 =), nim
& nira phia nam cua ban dao Tridu Tién,
phia déng chau A. Québc gia-duy nhat
c6 bién gisi dat lién voi Han Quéc-la
Béc Triéu Tién, nim ¢& phia bic-cua
ban dao Tridu Tién

Han Quéc chii yéu duoc bién bao
quanh va c6 2,413 km duong bo bién doc theo ba bién; phia tay 1a bién
Hoang Hai (bién Tay), phia nam 1 bién Hoa Dong va phia dong l1a
bién Nhat Ban (duoc goi 1a "bién Déng" & Han Quéc).

Dién tich cua toan ban dao Tridu Tién 1a 220.258km, trong do
dién tich cuia Han Quéc 1a 99.720km, dtng thir 109 trén thé gisi. Dia
hinh ndi non chiém khoang 2/3 dién tich 1anh thd.

2. Khi hau

Han Quéc c6 khi hau on d6i voi 4 mua rd rét. Mua xuan va
mua thu kha ngén, mua hé néng va 4m u6t, mua dong thi lanh, kho
va tuyét roi nhidu, dic biét 1a & cac khu vy mién ndi, doc theo by
bién phia nam.
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Mua xuén thuong tir thang 4 dén thang 5, thoi tiét se lanh, do
4m thap, nhiét d6 khoang tir 10 dén 17,4 &6 C, troi 4m vao ban ngay,
lanh vao sang s6m va vé dém.

Mua hé thuong tir thang 6 dén thang 8, thai tit néng nuc, mua
nhiéu, 46 4m cao, nhiét do trung binh khoang 25 dén 35 d¢ C. Mua
hé Ja miia mua ciia Han Qudc, mua nhidu vao cudi thang 7 va thang
8, ¢6 nhiing dot mua to gdy ngap lut, sut I& ndi. Tuy nhién, Han
Québc-thudng muwa to nhung ciing nhanh tanh rdo, khdng kéo dai
nhiéu ngay.

Mua thu tix thang 9 dén thang 11, nhiét d6 trung binh khoang
12 dén 20 do C, thoi tiét mat me, lugng mura it, d6 4m thip. Khéng
khi khd va bau troi trong xanh nén mia thu 1a mia ma nguoi Han
Quéc rét yéu thich. Di ngim 14 d6 va leo nai | nhitng hoat déng rét
duoc wa thich & Han Quéc vao mua thu.

Mua dong tinh tir thang 12 dén thang 3 nim sau, troi lanh gia,
nhiét do thudng dudi 0 do C, dot lanh nhét c6 thé xudng -20 do, tuyét
roi nhiéu nhung hau nhu khéng c6 mua nén rat khd hanh. Troi lanh
cong nhung van cé ning.

Luu ¥ khi st dung céc thiét bj suéi vao mia dong d& gay
tinh trang bi, thiu oxy trong phong. Do vay, thinh thoang can
phai mo hé cira $6, cira ra vao dé& khong khi luu théng, tranh tinh
trang thiéu khi 12 nguyén nhan tir vong trong khi ngi, dac. biét voi
nhirng ngudi mét moi.

Thoi diém giao mua tir mia xuan sang mua hé va mua hé sang
mua thu 1a thoi diém chuyén ddi thoi tiét giira néng — lanh va nguoc
lai nén thuong hay bi dm nhu cam cam, ho, sét, mét moi... nén
ngudi lao dong can phai chi y giir gin sic khoe, mic trang phuc phu
hop vai thai tiét, sinh hoat didu d6 va khéng sir dung nhiéu bia ruou,
chit kich thich.
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3. Dan s, ton gido, ngén ngir
3.1. Dan sé:

Theo théng ké thang 03/2022, dan sé Han Quéc la 51.321.676
ngudi va 1a qubc gia ding thir 28/235 trén biang xép hang dan sé va
viing lanh thd trén thé gisi. Mat d¢ dan sé 1a 528 ngudi/km2, trong
d6 81.8% dan sb séng tap trung tai cac khu d6 thi lon.

Thanh phd dong dan nhét 1a Seoul v&i 9.976.000 ngudi, gap
hon 3.1an-thanh phb c6 dan s dong thir 2 la Busan véi 3.468.000
ngudi. Tinh c6 dan sé dong nhét 13 tinh Gyeonggi véi 13.775.175
ngudi, tiép theo 1a Gyeongsangnamdo véi 3.324.773 ngudi.

Hi¢n nay, c6 khodng hon 1.300.000 nguoi nudc ngoai trén 15
tusi sinh séng va lam viéc tai Han Quéc, trong d6 Ngwoi Viét dong
thi nhi, dimg sau Trung Qudéc.

C6 khodng trén 200.000 nguoi Viét Nam sinh séng va lam
viéc tgi Han Qudc, bao gom-phu nir két hon, du hoc sink va nguoi
lao dong.

3.2. Ton giao:

Han Qudc 14 quéc gia tu do vé& tdn gi4o. C6 gan Y% dan sé Han
Quédc (43,1%) theo mot ton gido, trong d6 nhidu nhét 1a Dao Phat
(chiém 22,8%), Pao Tin lanh (chiém 18,3%) va Pao Thién chia
(chiém 10,9%). Céc t6n gi4o khéc chi chiém 1,1% dan.sé.

Chinh phu Han Quéc khéng cim viéc truyén-gido va khong
quy dinh “Quéc giao” (ton gido quéc gia). Ngay L& Phat'dan (ming
8/4 &m lich) va L& Noel (25/12 duong lich) hing nam dugc quy dinh
la ngay nghi L& (ngay lich do).

3.3. Ngbn ngi:

Ng6én ngir chinh thic 1a tiéng Han Quéc. Tuy theo timg dia
phuong, ngudi dan ciing ding tiéng ban ngit nhung khong hé gay tro
ngai trong viéc giao tiép.
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Han Quéc st dung bang chit cai tiéng Han “Han-geul”, 14 bang
chit cai dugc vua Sejong 25 sang tao vao nam 1443 va dugc Unesco
cong nhan “Di san vin hoa thé gi¢i”. Bang chir cai Hangeul gém 19
phu am va 21 nguyén am; cac phu am va nguyén am dugc ghép voi
nhau dé tao thanh tir hoan chinh. Chi cin hoc bang chit cai thi ngudi
hoc tiéng Han c6 thé d& dang doc duoc chir tiéng Han.

Ngudi Han Quéc rat ty hao vé sy doc dao va khoa hoc cia
bang chir-cai Hangeul, thé hién sy sang tao cia nguoi Han Quéc.
Chinh phu Han Quéc quy dinh ngay 9/10 hing nim 13 “Ngay chir
Hangeul”, 1a ngay lich do. Vao ngay nay, ngudi dan Han Quéc, dic
biét 1a sinh viént6 chirc cac ngay hoi doc sach dé ky niém ngay chir
Hangeul ra doi.

4. Québc ky, Quéc hoa va trang phuc truyén théng
4.1. Quéc ky cua Han Quéc

hay con goi la Théi cuc ky,

14 hinh ch& nhat cé nén

mau tring, o chinh gitra la

hinh 4m duwong v&i ban

nguyét do6 & trén va ban

nguyét xanh & dudi, xung

quanh la 4 qué bat quai.

Nén tring tuwong trung cho sy trong sang, thun khiét, va tinh
céch yéu chugng hoa binh da c6 tir 1au ctia nguoi Han Qudc.

Hinh anh thai cuc thé hién su tuan hoan khéng bao gio két thic
cuia van Vit trong vii try, trong d6 mau do la bidu hién cua sy t6n quy,
tinh duong va mau xanh biéu hién caa su hy vong, tinh am. Bat quai
la biéu twgng cua Thién — Pia — Nhat — Nguyét, bén mua, bén
phuong, tir dlrc, gia dinh va tinh cach.
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4.2. Qubc hoa

Mugunghwa- mang vé dep gian
di, nhu tinh cach cta ngudi Han, dugc
chon la quéc hoa cia Han Quéc va
biéu tugng cho sw vinh hing.

Loai hoa nay c6 thoi gian ng
kéo-dai, tir thang 7 dén thang 9, c6
stc chiudung rat déo dai nén tugng trung cho sinh lyc manh mé.
Do hoa ng lién tuc trong thoi gian 3 thang nén né con bidu tugng
cho tinh than bt khuat.

Tir thoi cb:dai; Mugunghwa duoc xem 1 biéu tugng cua tinh
thin dan toc Han, timg duoc goi 1a “quan hoa thao” tic 12 hoa quan
ttr. Tinh yéu cia ngudi Han Qudc danh cho loai hoa nay dugc thé
hién 16 nét khi dwa loai hoa nay vao trong quéc ca Han Quéc “Hoa
Mugung n& ngan dam trén nhirng-ngon nui va bén nhitng dong séng
tuoi dep”.

4.3. Trang phuc truyén théng

Hanbok (Han phuc) la bé trang phuc truyén théng cta ngudi
Han Quéc mic thudng ngay tir cach day khoang 100 nim. Ngay nay,
Hanbok truyén théng hiu nhu chi con dwoc mic-trong nhitng dip dac
biét nhu 12 tét, khi c6 sy kién trong dai ddi v6i ngudi Han Quéc.

Trang phuc Hanbok duoc tao thanh tir hai b phan chinh: 4o
jeogori (dugc mac bai ca nam va nir), quan dai baji (cho nam) va vay
dai chima (cho nit). Theo truyén théng, cac bo phén cta Hanbok déu
duoc thiét ké rit rong rai, thoai mai. Diéu nay tuong trung cho sy 4m
no ddng thoi ciing dé noi 1én tinh cach ddc trung ciia nguoi Han Quéc
la khoang dat, rong rdi, thich ty do. Ngoai ra, Hanbok con su dung
kém mot sé phu kién nhu 4o choang, 4o vest, a0 khoac ngoai.
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5. Tién té:

Don vi tién té ciia Han

Quéc 1a Won (KRW), trong
d6, tién gidy c6 cac ménh
gia 1.000 won, 5.000 won,
10.000 won va 50.000 won;
tidn.xu bao gdm cac ménh
gia 10won, 50won, 100won
va 500won:

Ngoai tién'mat, Han Qudc ciing sir dung ngén phiéu thay tién
mit. Ngan phiéu thuong c6 gia tri tir 100.000 won, ¢6 thé ding dé
dbi tién tai ngan hang, hoic dung d& mua hang tai cac cura hang
thuong mai, dich vu. Khi st dung ngéan phiéu, ngudi ding phai cung
cép thdng tin ca nhan (s6 ho.chiéu/ sé Thé dang ky ngudi nudc ngodi
va sb dién thoai) dé lién hé khi can.

Chinh phi Han Quéc thuc hién ngan hang dién tr @& quan ly
thu nhap va chi tiéu cia ngudi dan, nén ngoai tién mat, thé ngan hang
duogc st dung rong rai trong cac giao dich, mua-ban ¢ cac ctra hang
I6n, nho khip ca nudc. Hon 80% ngudi-dan Han Quéc sir dung thé
dé thanh toan trong doi séng hang ngay. Viée sir dung thé khi thanh
toan tiéu dung s& dugc ghi nhan Ia khoan chi dwoc khéu trir khi thyuc
hién quyét toan thué cudi nam.

* Quy doi ti gia: 1.000won c6 ménh gid twong dwong véi
khodng tir 17.000 ~ 19.000 dong Viét Nam tUy tirng thoi diém.

6. Kinh té Han Quaéc

Han Quéc cé nén kinh té phat trién, ding the 4 & chau A va
dung thir 10 trén thé gi¢i theo GDP danh nghia nim 2020. So véi cac
qudc gia khéc, Han Quéc chi méat mét nira thoi gian dé chuyén minh
tr mot nuc ndng nghiép lac hau, nghéo doi dé tré thanh cuong quédc
phét trién c6 thu nhap cao. Quéc gia nay dwoc biét dén boi téc do
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phét trién kinh té thin ky duoc vi v6i cum tir “ky tich song Han”. Su
phét trién vuot bac nay di dua Han Quéc sanh ngang véi cac qubc
gia trong OECD va G-20.

Trong nhitng nam 1970 dén 1980, kinh té Han Quéc tap trung
vao nganh cdng nghiép nang va san xuit 6 t6. Vi sy hd tro cua
chinh phu, céng ty san xuét thép POSCO duoc thanh lap trong vong
gan-3 nam, 1a mot xwong sdng dau tién cho nén kinh té Han Quéc
trong nhimg nam tiép theo. Ngay nay, POSCO la nha san xuét thép
dung thir 3 trén thé gisi. Nganh san xuit 6 6 ciing phat trién mot
cach nhanh chéng; tro thanh mét trong nhitng nude ding dau thé gisi,
dién hinh Ia Hyundai Kia Automotive Group, dua Han Quéc thanh
nude ding thir 5 trén thé gidi vé san xuét 6 t6. Cac cong ty hoat dong
da qubc gia nhu Hyundai. Heavy Industries va Samsung Heavy
Industries ludn théng trj thi truong dong tau toan ciu.

Ké tir ndm 1990, cac nha san xuit Han Quéc bit du Ién ké
hoach d6i mai san xuét cong nghé cao: Cac san phim trong mang vat
liéu mai, ky thuat dién, dién tir, hda hoc, hang khong vii tru va co
dién tir, robot cong nghiép cung véi cac mat hang thudc linh vuc dét
may, tau thay, 6td va thép, san phidm dién tir trd thanh mét trong
nhitng mit hang xuét khu quan trong nhét ciia Han Quéc. Ngoai ra,
Vi sy phét trién cua truyén thong di kéo theo sy biing nd cua nganh
cdng nghiép giai tri; “xudt khiu vin hoa” di tro thanh chién dich
thanh cong cia Han Qudc khi vin héa Han Qubc khdng chi anh
hudng dén cac quéc gia trong khu vuc ma con phi séng manh ma
trén pham vi toan thé gisi, gép phan khéng nho trong viéc thuc day
nén kinh té phét trién. Lan séng vin héa Han Qudc “hallyu” di tac
dong manh m& dén thi treong &m nhac, thoi trang, my pham, dm thyec,
ddng thoi thiic ddy nganh du lich Han Quéc phét trién manh mé voi
cac san pham du lich anh hudng tir chién dich truyén théng cia minh.
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7. Hé théng chinh tri va cac don vi hanh chinh

Han Quéc 1a nuéc dan chu theo ché do cong hoa, trong dé
Téng théng dugc nguoi dan bau cir truc tiép véi nhiém ky 5 nam.
Téng théng vira 1a nguyén tha quéc gia vira 1a ngudi ding dau bo
méy hanh phap. B may nha nudc duoc td chuc theo thé ché tam
quyén phan lap gitra bd may lap phap, hanh phap va tu phap. Thé ché
nay-dugc 4p dung nham tranh sy tap trung quyén luc, dam bao cao
nhat tu do. va quyén lgi ctia nhan dan thong qua viée “kiém ché va
ddi trong” 13n nhau. Ché d6 tu tri dia phuong dugc thyc thi tao nén
su phét trién can bang giita cac dia phuong.

Hé théng cac'don vi hanh chinh:

Gin gidng nhir Viét Nam, cac don vi hanh chinh cia Han Quéc
bao gém:

- Cép thir nhat: Thanh phd dac bist 1 Thu dé Seoul (518 A]),
6 thanh phé truc thugc Trung vong (< A1), 01 thanh phé ty tri dic
biet (58 2}] A]), 08 tinh (1£) va 01 dic khu (B 2] &), gom:

+ Thi d6: Seoul;

+ Céc thanh phé truc thudc Trung wong, gdm 6 thanh phé lon
c6 dan sb tir 1 tridu nguoi tre 1én: Busan, Daegu; Incheon, Daejeon,
Gwangju, Ulsan;

+ Thanh phé ty tri dic biét: Sejeong;

+ Cac tinh: Gyeonggi-do, Gangwon-do, Chungcheongbuk-do,
Chungcheongnam-do, Jeollabuk-do, Jeollanam-do, Gyeongsangbuk-
do, Gyeongsangnam-do;

+ Dac khu: Jeju.

- Cép thi¢ hai: bao gdm cac quan (7-) thuéc thu do va cac
thanh phé (*]) truc thugc tinh.

- Cip thir ba: bao gém cac phuong (), thi tran () va xa ().

- Cép thir tu: bao gdm céc thon (21).
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Thii d6 Seoul 1a thanh phd lon nhit Han Quéc cé dién tich
khoang 606 km2 véi gan 10 trigu dan, nim & phia Tay Béic Han
Quédc, cach bién gisi Bic Han (khu vuc phi quan su) khoang 50 km,
bi chia cét thanh hai nira bic va nam béi séng Han va duoc bao
quanh bai 8 ngon nui.

Seoul 1 trung tam kinh té, vin héa va chinh tri coa Han Quéc.
Tuy nhién, do dic diém dia ly (gan bién gi¢i Bac Han) nén hién nay,
chinh phii Han Quéc d cho di chuyén céc co quan Chinh pha vé dia
phuong hinh thanh nén khu hanh chinh (Sejeong).

8. Danh lam thing cinh ndi bat ciia Han Quéc
8.1. Cung dién Gyeongbokgung

Con c6 tén goi khac
la Canh Phic Cung, la
cung dién 16n nhét va néi
tiéng nhat Han Quéc trong
s6 5 cong trinh cung dién
hoang gia. Gyeongbokgung
c6 dién tich khoang
410.000 m2, 1a biéu twong
cuia Seoul va 13 niém tu hao
cuia nguoi dan Han Quéc. Ldi kién tric cb két hop hai hoa véi nhiing
khu vuon thuong uyén xung quanh dé tao nén mot khung canh thién
nhién dep mé dam.

Ngoai Gyeongbukgung 7 ¥--g-(Canh Phiic cung) & Seoul con
c6 cac cung Changdeokgung g (Cung Xuong Dirc),
Changgyeonggung 78 (Cung Xuong Khanh), Gyeonghuigung
7 3]& (Cung Khanh Hi), Deoksugung ©15=& (Cung Puc Tho),
mdi cung dién mang mot diu 4n hinh thanh va phat trién ¢ x s¢ kim
chi, mang vé dep riéng.
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8.2. Chiia Bulguk-sa - Phat Quéc Tw

Chuia Bulguk-sa toa
lac trén suon ndi Toham
thuoc thanh phd
Gyeongju, mot thanh phd
duogc biét dén 1a vang dét
Phat'véi hon 1000 nam
lich st Bulguk-sa duoc
xay dung vao nam 528
duéi tridu dai Silla - tridu
dia hung thinh'nhit caa Phat gido Han Quéc. Sau d6, ngdi chia
duoc tai thiét lai'vao ndm 751 va hoan thanh vao nam 774. Trai
qua rét nhiéu thiang trAm lich sir va bi thiéu ryi, hu hai kha nhiéu
trong céc cudc chién tranh; dén nam 1973, ngdi chua duogc téi thiét
IAn cudi cung va giir nguyén ven cho dén gid va tro thanh quéc
bao quy bau ciia Han Quéc.

Chuia Bulguksa c6 nét kién truc doc dao voi cac vat liéu duoc
lam chii yéu tir d4, gd va nhiing hoa tiét hoa sen, may troi, chim thi
ngii sicC tao nén nét dic trung rat riéng.-Chla gom c6 2 tda thap la
Seokgatap — 21 7}€- tda thap cua Phat Thich ca; biéu trung cho sy
gian di va Dabotap — tFX. &} - tda thap bao bdi, bidu. trung cho tinh
da dang cua thé gidi; cing cac cdy cdu Cheongungyo - &3,
Baegungyo - ¥-31 va Chibogyo - | }.1L, duoc coi la nhiing cay
ciu dan toi thé gici cua Phat gido. Ngoai ra, tai Bulguk-sa-con cé
nhiéu di chi vin héa dugc bao ton, trong d6 c6 tugng Phat thién dinh
bing vang dwoc coi 1a quéc bio cua Han Qudc. Nam 1995, Phat
Qudc ty duge Unesco cdng nhan 1 di san vin hoa thé gidi.

8.3. Lang ¢é Bukchon Hanok

Lang cb Bukchon Hanok nim bén trong thanh phd Seoul, la

mét lang nghé truyén théng da duoc bao tdn nguyén ven trong dé thi
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600 tudi, bao gdm rét

nhiéu con hém, cac ngdi

nha hanok truyén théng

va nhitng mai chua cé.

Lang Hanok Bukchon

duogc x@y dung theo mot

18i kién trac riéng biét.

N6 doc ddo khong chi

boi dang vé moc mac

nhung viing chac & bén ngoai ma con vé phong cach trang tri hai hoa
phia bén trong cua ngodi nha. Nhiing vat liéu xay dung cha yéu la
nhitng chat liéu tir thién nhién dugc chon loc ki cang nén cho dén bay
gio rat nhidu ngdi nha van giit dwoc dang vé cb xwa ndm nép minh
dudi hang cay ngan hanh.-Nhiing ngd phb doc ngang, méi ngéi mau
tro 16 x6 ndi dai theo trién ngd déc, nhiing con dudng 1t dy da xanh
hay nhiing d4m hii sanh mudi kim chi va 1am dau tuong bén hién nha
mang ddy nét hodi cd.

Ngay nay, c6 rat it ngudi séng trongkhu vic nay, thay vao do,
céc ngdi nha dugc sir dung nhu nha hang truyén thong, ban dd luu
niém, nha nghi, quan tra va cac trung tdm van héa. Ngoi lang la mot
khéng gian hoan hao ngap tran diu 4n lich sir ciia Han Quéc.

8.4. o Jeju — Pao Té chau

Dio Jeju (da0 Té chau) 1a hon dao ndm trén eo bién Triéu Tién,
phia nam ban dao Tridu Tién, 14 hon dao c6 dién tich I6n nhét xi s kim
chi v6i khoang 1.846 km2. Bao Jeju cAu tao tir nham thach qua nhiéu dot
dia chin va phun thach tir ndi lira, ting ting 16p 16p chdng 1én nhau don
hon dao ngay cang cao hon véi nhiing bai da den.

Do Jeju 1a noi ¢6 khi hau tuyét voi nhit cia Han Quéc, thoi
tiét 6n hdoa mat mé quanh nam, thoi diém néng nhét trong nam nhiét
d0 cling chi t&i 33 d6 C. Ngudi dan dao Jeju ty hao véi “3 khong va
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5 ¢0” trén dao: khong c6 an xin va ban hang rong, khong trom cap,
khéng cin dong cira nha va dao Jeju c6 “Pa — Gié — Phu nir dep —
Cam/quyt va Hoa.

Vi canh quan thién nhién hung vi, cac bai bién trang trai dai,
nu6e bién xanh cung véi vé dep hoang so, Dao Jeju 1a mot trong
nhitng diém du lich néi tiéng cia Han Quéc véi du khéch trong va
ngoai-Han Quéc.

8.5. CAng vién giai tri Everland Theme Park

Everl.and Theme Park la cong vién giai tri I6n nhét, hi¢n dai

bac nhit'Han Qudc, cach Seoul khoing 1 tiéng di 6 t6, nim &
Yongin tinh Gyeonggi-do véi dién tich khoang 70 ha, nim giira ndi,
do tap doan Sam Sung Han Quéc dau tu xdy duyng va mé cira vao
nam 1976. Cong vién dwoc dat voi cai tén EverLand mang tinh dot
pha, tao cho du khach khi
dén vé6i coéng vién nhu
dugc chu du khip thé gioi.
Cong vién dugc xady dung
Vi rat nhiéu lau dai, cung
dién theo phong céach cua
Chéu Au, nhu thé gisi cua
nhiing cau chuyén ¢ tich.

Cong vién EverLand c6 ddy du cic mé hinh trd choi phu hop
v6i moi lira tudi vui choi giai trf, gdm 5 dia diém chinh: khu-cho toan
cdu (Global Fair), khu vui choi mao hiém kidu Mg (American
Adverture), khu mao hiém kiéu Chau Au (European Adverture),
mién dat ki diéu (Magic Land), vuon bach tht (Zoo Topia).

8.6. CAc I& hoi hoa anh dao:

Khi khdng khi mia xuan dan dén 1a lic cic loai hoa dua nd
trén khip moi mién dét nudc Han Qudc. Khéc véi quang canh tuyét
trdng va céi lanh thiu xwong ciia mua dong, thang 4 khi khong khi
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4m 4p tran v&, quang canh thién nhién Han Quéc nhu khoac 1én minh
tam 4o méi, tim 4o mia xuan véi sic mau phat hdng caa nhiing canh
hoa anh dao. Nhiing con dudng ngap tran anh nang va sic hoa mang
dén cam giéc rat méi la va dep d&. Néu nhu ban & Seoul, ban c6 thé
tham gia 18 hoi hoa xuan Yeongdeungpo, Yeouido hay 12 hoi hoa anh
dao hd Seokchon, hodc ban ciing co thé ngam hoa anh dao & cong
vién Namsan, trong cung dién Gyeongbokgung. Néu ban ¢ Incheon,
ban ¢6.thé dén Cong vién Jayu & Cong vién Ién Incheon dé chiém
ngudng hoa-anh dao. Pao Nami ¢ tinh Gangwon-do ciing 1a noi c6
hang anh'dep ndi tiéng. Néu ban & phia nam, ban c6 thé tham gia I8
hoi hoa lJinhae,  Gunhangje ¢ thanh phé Changwon, hay &
Namcheon-dong, Busan, dudng chay ngdm hoa anh dao Gyeongju
tinh Gyeongju. Con néu ban dang ¢6 chuyén di tham dao Jeju thi
ciing duing bo 15 L& hoi hoa anh dao Jeju, Seogwipo nhé!

1l. PHONG TUC, TAP QUAN, LOI SONG CUA NGUOI
HAN QUOC

Han Quéc l1a mét trong nhiing quéc gia mang dam déu 4n Nho
gio. Nho gido duoc tiép nhan vao Han Quéc rat sém, tir ndm 392 va
duoc céc tridu dai phong kién &p dung triét ¢é.-Nho giéo & Han Quéc
tham chi dam nét hon hin Nho gido Trung Hoa. Trai qua nhiéu nam,
hién nay Nho gio khong phai 1a ti tuéng chinh théng tai-Han Quéc,
nhung céc gia tri cia nd di an sdu vao tidm thuc cia ngudi Han
Quédc nén su anh huéng cua gia tri Nho giao van dién ra trong moi
mit ciia doi sbng x& hoi.

Nho gido tap trung nhiéu vao gia tri dao duc, vé co ban nhan
manh dén “nhan” trong mdi quan hé nhan sinh. Trong d¢, “nhan”
theo quan niém cua Khdng Tir ¢6 nhidu nghia: tinh yéu, sy hoa hop,
Iong tét va tinh thién trong con ngudi. “Nhan” ciing 1a sy hiéu thao,
nhan thirc ding sai.
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Trong x& hoi chiu anh huong cua Nho gido sau sic, mdi ca
nhan cd vai trd va trach nhiém riéng tuy vao vi tri cia minh trong xa
hoi éy. Nhiing gia tri nay da tao nén sy phan biét tha bac x& hoi
manh m& & Han Quéc. N6 khong chi anh huéng dén két ciu cua xa
hoi ma con anh huong dén ca ngén ngit Han Québc. Po6 1a khi noi
chuyén véi nguoi ¢6 thir bac cao hon, thi nguoi ¢6 tha bac thap hon
phai st dung kinh ngit, va nguoc lai, ngudi c6 thu béc cao hon chi
can'sir dung khau ngir khi néi chuyén vai nguoi dudi. Chinh sy tdn
tai cua nhidu mirc giao tiép trong ngdn ngir da 1a mot dién hinh cho
tinh thir bac sau sic & Han Quéc, anh huong Ién cac mat cua doi
sbéng x4 hoi.

1. Viin hoéa giao tiép ciia ngwoi Han Quéc
1.1. Tw thé va cach chao héi

Ngudi Han Quéc dic biét coi trong vin hoa chao hoi, dac biét
1a & lan gap dAu tién, day ciing 1a mot trong nhitng nét van hoa dic
trung riéng caa ho.

Khi chao héi ngudi Han sé& cii diu dé thé hién long kinh trong
ctia minh d8i véi ngudi 16n tudi hon hodic nguoi cé dia vi‘cao hon,
kém véi cau “An-nyeong-ha-se-o0” hodc “An-nyeong-ha-sim-ni-ka”
tly vao do trang nghiém ciing nhu ddi twong dugc chao. Khi chao,
ngudi Han Quéc thuong cdi mat xudng nhung van gitr nét tuoi tinh,
cli thap ngudi tir phan eo va thét lung, giit thing lung, hai tay ap sat
ngudi, khép dau gdi; tiy vao tinh hudéng ma cé thé cai ngudi & céc
g6c nghiéng tir 15 do dén 45 d6. Khong chép tay trudc nguc, hoic
vira cti dau vira nguéc mét nhin nguoi ddi dién.
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1.2. Quy tic bit tay:

Hanh dong bét tay nhau dang ngay cang tré nén phé bién trong
cudc sbng, dac biét 1a giao tiép cong viéc & Han Québc. Khi bét tay
ngudi dbi dién thi ngudi tré hon/cip dudi phai doi ngudi 16n tudi/cip
trén chia tay ra truéc, cii ddu va dimg 2 tay dé dap 18: tay phai bat
nhe tay dbi phuong, tay trai ndm ho & ¢b tay phai cia minh. Khong
nam chit tay hay diing cé hai tay dé ndm vao tay ddi phuong.

1.3. Khi'cam on va xin 13i:

“Cam-on” “Xin 16i” 12 nhitng cau giao tiép thong dung dugc sir
dung nhiu-trong xa hoi Han Qudc. Ngudi Han Quéc ciing cti ngudi
trong trudng hop bay t6 10ng cam on hay xin 16i. Bac biét khi xin 15i,
nguoi xin 13i thuong cui thdp 45 do hoic thip nhét c6 thé, gir yén
trong vai gidy va néi cau xin 13i dé thé hién su chan thanh. Khong
duoc cudi khi xin 13i, s bi-hiéu 1a thai d6 dua cot, khong chan thanh.
1.4. Xung hé trong giao tiép:

Ng6n ngit tiéng Han dugc chia ra 1am 02 hé: hé kinh ngit va hé
khau ngir. Kinh ngit dugc sir dung véi-cap trén, véi nguoi 16n tudi
hon ngudi gap lan dau dé thé hign su-ton trong d6i phwong. Khiu
ngit dung trong truong hop 1 ngudi trong gia-dinh, ban bé than thiét
hoic véi nguoi it tudi hon.

Xung hé trong tiéng Han coi trong dia vi X hoi nén thuong goi
ho kém chic vy cta ngudi dugc goi, cong thém tir “nim” dé thé hién
su kinh trong, trong truong hop khang biét chic vu cua-thi goi ho
kém thém tur seonsaengnim. Con nhitng nguoi ngang hang thi goi tén
cling Vi tir “ssi” dang sau.

A3 T truong Kim/ 24 A

22 Trueng phong Park / 2141 A

AALE: Giam déc Jeong / A A

o] &/ &F#: Chi Lee Eun Ju/ Chi Eun Ju

A-9-914 [ $-°1K]: Anh Kim Woo Bin/ anh Woo Bin
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1.5. Viin héa tién bdi — hau béi:

Ngudi Han Qudc rét coi trong cdp béc trong mot tap thé.
Nhitng ngudi di trude, ngudi thude thé hé trude sé& duoc goi 14 tién
bdi con nhiing nguoi thude thé hé sau s& duoc goi la hau bdi.

Vian hoéa tién bdi — hau bdi dd an sdu vao trong suy nghi cta
timg ngudi. Nét vian hoa nay duoc thé hién rd nét nhit trong cac
truong hoc hay cong sé. Hau béi 1a ngudi ludn phai nghe theo 10 clia
tién boiva tién bdi 1a ngudi phai ¢ trach nhiém diu dit va giup do
hau bi.

1.6. Mot sd Twu y khac:

- Khéng nhin chim chim vao ngudi khéc khi néi chuyén.

- Khéng dung cham vao ngudi khéc, trir khi bt tay.

- Han ché néi “Khéng” ma nén st dung cac cau néi lich sy nhur:
ching t6i s& ¢6 ging, ...

- Khong goi tén cta ngudi khac trir khi ho cho phép.

- Chi ¢ tu thé va thai do khi chao hoi. Bung thing ngudi, Viy
tay,.. khi chao, quang vai, ba cé, vay tay véi ngudi trén hodc méi gap
duoc coi la that 12.

2. Vin héa 4m thuc va ing xir trong dnudng
2.1. Viin héa 4m thuc

Van héa 4m thuc Han Quéc c6 sy két hop hai hoa giia tinh
truyén théng va nghé thuat, c6 chit anh huéng caa dm thuc Trung
Hoa va chdt ciu ky ciia 4m thyc Nhat Ban, cling voi yéu cau vé gia
tri dinh dudng phi hop véi ngudi Han, khién 4m thyc Han Quéc rat
da dang, phong phd, ¢ nhitng nét dac trung riéng.

Gibdng nhu cac nudc & khu vye chau A, com ciing 1a mén &n
chinh & Han Quéc, cling véi ciac mén an phy nhu sip, mén ham,
rau, .. nhim cung cép du dinh dudng cho ngudi an.

Am thuc Han Qudc con co tinh theo mua, dugc ché bién tir
nhitng nguyén liéu tét nhét, ngon nhit cua ting mua. Ngoai ra, do
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dic diém cua khi hau lanh, nguoi Han Quéc ciing dung rat nhidu gia
vi ¢6 tinh ndng trong ché bién thuc an dé lam 4m co thé. Hau hét cac
mén an déu ném ném huong vi cay ndng, mau sic hip din, dugc
phuc vy trong cac ndi sanh, an khi con nong.

Mgt 56 mén dn dic tring ciia Han Quéc:

- Kim chi: Nhic dén Han
Quéc 14 nguoi ta nghi ngay dén maén
kim chi,. m6n n khéng thé thiéu
trong bira @n cta ngudi Han. Kim
chi dugc'lam bang céch I1én men tir
cac loai rau, cu;.. Co nhiéu loai kim
chi nhung dugc biét dén nhiéu nhat
1a kim chi cai thao.

Kim chi ¢6 thé an truc tiép hozc ché bién thanh cac mén canh
kim chi, com rang kim chi,..

- Mén com tron (bibimbap): 12 mén an phé bién va rat dugc ua
thich & x& s& kim chi. Goi 1a com trén-vi mén an nay 1a su két hop
cuia 6-7 loai nguyén lidu véi nhidu mau sic bt mét, danh thirc vi giac
cua nguoi an.

- Com cudn rong bién (Gimbap): giéng nhu sushi cta Nhat
Ban, nhung gimbap cua Han Quéc mang nét dic trung riéng cia am
thuc xir Han. Gimbap bao gém com cing v&i nhan la cac loai ca rét,
dua chudt, trang ran, thanh cua dwgc cudn trong la kim, tao thanh
mon an dén da, tién loi dugc moi ngudi wa chudng.

- Ga tAn sdm (Samgyetang): 1a mén an truyén théng bd dudng,
thuong dugc ding vao mua hé nham tiép thém sinh lyc cho nguoi
ding vao mua néng ¢ xa s& kim chi.

- Mién trén (japchae): 1a moén &n phu gém mién xao véi thit va
rau theo mua cling véi diu me, xi dau, 6t tao nén mon an ngon, dic
trung ciia Han Qudc.
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- Canh rong bién (Miyeonguk): 12 mén canh truyén théng, b
dudng, rat tét cho sirc khoe nén cé thé sir dung cho ngudi ém va chi
em phu nit sau sinh.

Ngudi Han c6 mét truyén théng 13 vao budi sang ngay sinh
nhat s& an mot béat canh rong bién dé mong tudi mai thuan loi (moi
sy troi chay nhu bat canh rong bién).

- Thit nwéng: Han Quéc ciing dic trung vai cac mon thit nudng
nhu thit bo nudng, thit lon ba chi nuéng, suon nudng,.. Cac mén
nuéng nay khéa hap din va pha hop véi nhitng budi lién hoan cua ca
d6i twong khach binh dan dén khach sang trong.

2.2. Ung xir trong in udng

Khi in & cdng ty v6i nhimg ngudi 16n tudi hon, thir tu chd ngdi
ciing duogc sap xép theo.cap bac, chic vy, tudi tac,.. Khi vao ban an,
ngudi c6 dia vi cao nhit dimg diia thi nhiig nguoi khac méi bét dau
an. Khi in nén giir nhip do theo ngudi do cho t6i khi két thic bita dn
cuing ldc. Ngudi Han Quéc dic biét coi trong nhitng ngudi 1on tudi.
Vi thé, trong bita in, ban nén chli y tée d6 an udng cua minh. Boi néu
ban két thdc bira an qua sém va roi khoi'ban an trude nhiing nguoi
I6n tudi hon, ban s& bi danh gia 14 thiéu-1& d6. Néu ban da an xong,
hay xép diia va ngdi tai ban chd nhimg ngudi khac hoan thanh bira an
cua ho.

- Khi in, dat bat com, canh & trén ban, khéng ¢am bat com, bat
canh [én.

- Khdng noi chuyén khi dang nhai thic an hoac trong miéng co
thuac an.

- Khéng ding tay d& nhon thuc an.

- Khdng cAm thia ddng thoi voi diia trén mot tay.

- Khéng géc, cim hay dat diia hoic thia Ién trén bat.

- Khéng Up thia xudng mat ban.

- Khi nhai, khéng dé diia va thia va vao bat gy nén tiéng dong I6n.
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- Khong ding diia va thia dé ddo com canh va thic dn. Khong
ldy diia hoac thia ctia minh d4 ding dé lya thirc in trong dia chung.

- Khong nén d8 thirc dn con thira lai trén diia, thia.

- Khéng hit thudc 14 trong khi an uéng.

Trong van hoa 4m thuc Han Quéc, udng rugu ciing 13 mot nét
van hoa truyén théng rat dac trung. Nguoi Han c6 thé udng rat nhiéu
rugunhung ho udng khong phai dé say ma con 1a dé tao dyng méi
quan‘hg, gin chat hon quan hé ban bé, déng nghiép, gidp cho cau
chuyénthém tha vi.

Khi udng rugu, nguoi Han Quéc khac voi nguoi Viét 1a khong
tur r6t ruou cho ban than ma thudng rét ruou cho nhau. Ngudi tré tudi
nhét hozc c6 vi trf thap nhét rot reou cho moi ngudi trén ban in, dén
chén cua minh thi nhan lai ruou tir mot ngudi khac. Khi rét rugu
cling nhu khi nhan phai thé hién thai d kinh trong nén phai dung hai
tay. Khi rét rugu cho ai d6, ban nén tranh dé miéng chai cham vao
miéng ly; hanh dong nay theo quan niém cia ngudi Han chi dé rét
ruou cing 1& nén can dic biét chi ¥ diéu nay dé tranh gay mét thién
cam vé6i ngudi Han Quéc.

Khi udng rugu, ngudi Han khong dé-ly tréng, nhung ciing
khéng rét rugu vao ly ubng do, didu nay la-cim ky trong vin hoa
Han Quéc.

Ngoai ra ngudi Han con c¢é tuc trao chén, theo do, nguodi moi
sé& trao chén ciia minh (khéng c6 rugu) cho nguoi ma ho 'quy mén;
ngudi duoc moi cim chén d& ngudi moi rét rugu vao. Ngudi dugc
mai ¢6 trach nhiém udng hét Iy rugu do dé tra lai chén cho chi nhan
cuia né (sau khi ding gidy an lau sach miéng chén).

3. Vin héa lam viéc ciia ngudi Han Quéc

Ngudi Han duoc biét dén 1a con ngudi cdn min, chiu khé, luon
cham chi trong cdng viéc va c6 kha nang chiju ap luc tét. Trong cong
ty, ngudi Han hay néi 2] -2]” (nhanh 1én, nhanh 1én) dé thic
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day tinh than, tdc do va tao dong luc 1am viéc cho nhan vién. Ho sin
sang 1am ting ca khi dugc yéu ciu va dac biét chd trong dén nhitng
nguyén tic nhur:

- Pi 1am dang gio: Cong ty du Ion hay nho déu rat ky viéc
nhan vién di 1am mudn. Pay 13 hanh dong khiém nha va bj coi la
thiéu trach nhiém, khong ton trong ky luat, quy dinh dé ra.

“Pung gid” trong quan niém cua ngudi Han la phai sém hon 5
~ 10 phat.

- D@ cao tinh lam vigc tap thé: Theo quan diém cia nguoi
Han, chi khi'tit ca moi ngudi ciing ddng 1ong, nhét tri va théng nhit
y kién chung moi viéc s& déu duoc giai quyét triét d¢&. DU c6 tai gioi
dén déu, khi & trong mot tap thé néu khong co sy doan két s& khong
thé di xa hon dwoc. Pay ciing 1a cach gitp moi ngudi hiéu nhau va
hd tr 13n nhau trong cong viéc.

- Coi trong két qua: Két qua chinh 1a thudc do danh gia vé
cbng stre ciing nhur nd lye da cbng-hién cho cong ty.

- Coi trong thé dién: Ngudi Han rét coi trong thé dién, tur
phong cach #n mic cho dén 1& nghi-chao hoi, hiéu qua cong viéc.
Ngay ca cach ho thé hién quyén luc déi véi cip dudi ciing 1a mot
cach dé ho gitr thé dien.

- Quan tam dén 101 chao héi: Ludn chao nhau khi gap mat,
cAp dudi chi dau chao cép trén.

4. Pic diém giao théng & Han Quéc

Han Quéc 1a quéc gia c6 hé théng giao thong phét trién va
phan I6n ngudi dan st dung phuong tién giao thdng céng cong. Vi
vay, Vin d& van hoa giao thong 1 diéu ngudi nuéc ngoai can-phai
cht y khi muén luu tra lau dai.

4.1. Viin ho4 giao thong & Han Quéc

Chiu anh huéng bai 16i ung xir trong hé tu tuong Nho gido,
ngudi Han Quéc rat “tiét kiém” trong viéc bim cdi, ho mudn giir
thanh binh, yén tinh ngay ca & nhirg noi cong cong.
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Chi trong mot sé truong hop thuc sy dic biét nhu canh béo
ngudi xung quanh tranh nguy hiém, tiéng coi mai dugc sir dung dén.
Bén canh @6, rat hiém khi ching kién canh cic phuong tién phéng
nhanh, vuot 4u hay 4u d4 sau va cham giao thang.

Trong truong hop tic duong, cac phuong tién van di chuyén
theo 1an va c6 hang 16i, rat it khi xay ra tinh trang chen chuc hay di
nguoc chidu, didu nay tuong ddng véi nét dic trung trong van hoa
xép hang ciia nguoi Han Quéc.

4.2. Vi tri wu tién khi tham gia giao thong cong cfng

Trén cac tau dién ngam ¢ Han Qudc ludn thiét ké nhiing ghé
danh riéng chongudi cao tudi, phu nit mang thai, tré nho va nguoi
tan tat. Du cho tau ¢6 dong duc khi vao gio cao diém, nhitng vi tri d6
thuong s& duoc danh cho dung déi twong hozdc dé tréng.

i voi xe bus, dic diém nay ciing duogc &p dung. Tuy nhién,
do quy mé xe bus nho hon rat nhidu so vé6i tau nén nhing vi tri wu
tién nay c6 thé s& co khach binh thudng ngdi néu khong cé ai Ién xe
thugc mot trong cac ddi tuong uu tién trén.

Vin hoa giao thong Han Quéc chl-trong sir dung phuong tién
cdng cong.

4.3. L6i ving xir pht hep véi viin hod giao thong ciia Han Quéc

Bén canh 2 nét dac trung ndi bét trén, van hoa giao thong tai
Han Qudc ciing ¢6 nhirng luu ¥ khac nhu:

- Ngudi Han Qudc rt coi trong vin hod xép hang. Vi vay du di
tau dién ngam, xe bus hay taxi, hdy xép hang theo thi tw, nhuong
khach xuéng truée rdi méi bude 18n xe, tau. Chen 14n 1a khong duge
phép trong vin ho4 giao théng Han Qudc.

- Khi sir dung cac phuong tién cong cong, nén dé dién thoai
clia minh & ché do rung, hodc dé chudng murc thép nhét; noi chuyén
nho giong néu nghe dién thoai & noi cong cong.
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- Khéng cudi dia 16n tiéng, nghich ngom khi dang di tau, xe;
Str dung tai nghe khi xem phim, nghe nhac ltc tham gia phuong tién
cong cong.

- Tuyét d6i tuan thu cac luat 18 giao théng khi tham gia giao
théng: di bd hodc xe dap ding phin dudng/ lan dudng, sang dudng
dlng noi quy dinh; ton trong dén tin hi¢u giao thong.

5. Mot sb didu kiéng ki trong viin héa Han Quéc
5.1. Kiéng s6 4

Ngudi Han Quéc cho ring sé 4 s& dem lai nhiing diéu khong
may mén, xui xéo. Nguyén nhan la trong tiéng Han phat am sé 4
(AHsa) cting &m véi tir chét (tw - tir). Vi thé, ngudi Han thuong tranh
str dung s6 4 trong thang may, hay cdc toa nha chung cu va thay thé
bing céc chit s6 khacnhu3A,3B, F (four).

Ngoai ra, s 13 ciing 1a s X4u trong quan diém ciia nguoi Han Quéc.
5.2. Khong viét tén bing mwe dé

Ngudi Han Quéc khong bao gio viét tén bing muc dé. Ho quan
niém day 1a didu khong hay va dem lai'diém x4u, twong trung cho su
chét choc. Nguoi Han Quéc cho rang chi c6 ngudi chét méi viét tén
bing myc do. Vi thé khong nén sir dung muc do dé ky tén, viét thu,
thong béo, viét 161 chiic ma nén st dung mau den.

5.3. Khong di chian khong hoic di giay vao nha

Theo 16i séng truyén théng, ngudi Han Quéc thudng c6 nhiéu
hoat dong ngay trén san nha. Do d6 ho dé lai giay, dép truéc khi vao
nha dé giir san nha sach s&.

Khi coi gidy dép dé vao nha néu khéng di tét s& bi cho la mat
lich sy, thiéu ton trong ngudi khac. Vi thé nh¢ di tat va khdng mang
tét rach.

5.4. Khong sir dung tay tréi trong giao tiép:

Str dyng tay trai trong giao tiép dwoc coi la thiéu ton trong ddi
v6i ngudi nhan. Vi vay, khong nén sir dung tay trai dé bét tay, dua
hoac nhan vat gi d6 tir nguoi khéc, dac biét 1a tir ngudi trén.

Nén sir dung hai tay khi nhan dd, hoic dwa d6 cho nguoi trén.
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6. Cac ngay |2 16m trong nim
6.1. L& Tét va L& hpi theo mua:

Ngudi Han Quéc str dung ca lich duong va lich am, theo do, ho
t chirc ngay nghi L& theo muia hoi.

- Tét Nguyén dan (2'2/ 7A): gidng nhu Viét Nam, day 1a
ngay bét ddu ndm mai theo am lich, ¢ nudc duoc nghi 3 ngay. Tét
Nguyén dan 1a mot ngay 18 lon trong nim, 1a dip dé céc thanh vién
trong_gia dinh doan ty, chao héi nguoi 16n tudi di tham ho hang,
ngudi than-va thdm chua chién. Nguoi Han Quéc cé quan niém la
néu ngu vao dém giao thira thi 16ng may s& bi bac tring nén trudc
day ho hay thire dén sang dé thyc hién nghi thuc chic tho ngudi trén.

- Tét Trung. thu (3249): l1a mot trong hai ngay L& lon nhit
trong nam & Han Qudc. Gidng nhu & Viét Nam, ngay nay dién ra vao
ngay ram thang 8 hang nam, khi viéc ddng ang trong mot nam déan
budc vao giai doan thu hoach, Tét Trung thu 1 ngay cam ta mia vu
trong nim, nguoi dan dugc nghi 3 ngay dé vé qué clng té tién, tio
mo thé hién hiéu dao voi bé trén, don tring cam ta mua mang.

Day 14 hai dip L& I6n nhit trong ndm theo lich am. Ngoai ra,
ngudi Han Quéc ciing cé nhitng ngay 18 nho theo mua, nhw: Tét
Nguyén tiéu, Tét Han thyc,.. hoac tinh tiét troi theo lich 4m nhu cac
dip lap xuén, xuén phan,...

6.2. Cac ngay L& lich d6 trong nim:

- Ngay 1 thang 1 (#hal):

Tét Duong lich.

- Ngay 1 thang 3 (A< 4):
Ngay phong trao Doc 1ap, ky
niém phong trao dau tranh gianh
doc lap quy mé Ion vao thoi ky
Nhat chiém déng (ngay
1/3/1919).
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- Ngay muing 8 thang 4 am lich (4] 7}gkA1): ngay Lé Phat dan.

- Ngay 5 thang 5 (o] 2912): Tét thiéu nhi, ngay ki niém véi y
nghia mang lai sy hanh phic va coi trong nhan cach cua tré em.

- Ngay 6 thang 6 (&% <): Ngay thuong binh liét si, tuéng nhé
cac liét si da hy sinh vi Té quéc trong chién tranh Han Quéc.

- Ngay 15 thang 8 (*&*4): Ngay giai phong, 1a ngay Han
Quée doc lap, thoat khoi sy chiém dong cua quan Nhat (15/8/1945).

-Ngay 3 thang 10 (7#%1d): Ngay Lép quéc, 1a ngay ki niém
ong té cua ngudi Han (twéng Dangun) 1ap quéc.

- Ngay 9-thang 10 (g+=): Ngay chit Han, 1a ngay ki niém
vua Sejeong ban bd.chit Hangeul va khich 1é viéc nghién cuu, phd
cap chir viét Han.

- Ngay 25 thang 12 (Z2]2=v7}2): Ngay Noel, ngay chia Jesu
ra doi.

* Ghi cha: Tir nam 2022, dp dung quy dinh vé cac ngay Lé Tét,
lich d@6 cho tdt ca céc cong ty c6.tir-5 nguoi lao dong tré 18n ( xem
phan Phép lugt Han Qudc).

II1. CON NGUOI HAN QUOC

1. Quan hé trong gia dinh

Trong gia dinh truyén thong tuan theo quy pham Nho giéo thi
ngudi 6ng, ngudi cha cé quyén quyét dinh cao nhét. T4t ca viéc 16n
trong nha déu do ho quyét dinh. Bdng thoi, ho ciing 14 ngudi cé trach
nhiém va nghia vy I6n nhit ddi vai cude séng gia dinh. Ho phai “tu
than” tdt thi “té gia” mai tt. “Tu than” & day khong chi hiéu & nghia
trau ddi dao dirc, nhan phdm cua ca nhan ma con phai phin du dat
t6i nhimg diéu t6t dep lién quan dén kinh té gia dinh va ban than, ma
con dudng di sang sua nhit 1a hoc hanh thanh tai, thi cir dd dat.

D4i v6i nguoi con thi phai I& phép nghe 161 cha me, con phai
dat dao Hiéu 1én trén hét. Dao Hiéu 1a dao tng Xt ciia con cai dbi voi
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cha me, hiéu theo nghia réng hon, con 1a dao (tng xu ddi voi thé he
trén nira, tirc c4c bac tién td. Lam nguoi c6 hiéu khong chi déi xur 18
phép, chu dao véi 6ng ba, cha me khi con séng ma ca khi qua doi; lo
ma chay chu déo, trong nom.

Quan hé anh em néu cao sy hoa thuén, kinh trén nhudng dudi,
trach nhiém va “quyén” cuia ngudi anh va sy tuan tha, ton trong cua
ngudi.em. Quan hé v chdng ciing dé cao “nghia phu thé” trong trach
nhiém déi véi gia dinh.

Trong gia dinh truyén théng thuong cé nhiéu thé hé séng trong
cling mot nha, trong d6, ngudi dan éng 1a ngudi tru cot vé kinh té,
ngudi phu nir 6'nha nudi day con cdi va lam ndi trg. Vi vay tu tuéng
trong nam khinh nit.van con it nhidu trong x& hoi Han Quéc hién dai.
Ngay nay, cling vé6i sy phat trién ctia xa hoi thi gia dinh Han Quéc
ngdy nay dang bién déi manh m&. Gia dinh hat nhan chi gébm bé me
va con cai dang dan thay thé gia dinh truyén théng (tir dai dong
dudng); Nguoi phu nit trong x3 hoi hién dai ciing di khing dinh
duoc vai tro trong xa hoi.

2. Quan hé trong cong ty

Do anh hwéng caa Nho gido nén nguoi Han Quéc rat ton trong
thur bac trong quan hé gia dinh va xa hoi. Van'héa doanh nghiép Han
Qudc rét chat ché va ky luat, da sé dan ong Han Qubc déu trai qua
mdi trudng quan doi nén quen vai tu tudng chap nhan va phuc ting,
trén n6i dudi nghe va tuyét doi chap hanh.

2.1. L6i linh dao gia truéng:

M&i quan hé trong cac cong ty cua Han Quéc dugc xay dung
trén méi quan hé gia dinh, khi hiu hét cac doanh nghiép Han Quéc la
cac doanh nghiép nhd, tu nhan, cac cong ty gia dinh. Cong ty duoc
quan Iy bai cac thanh vién trong gia dinh. Diéu nay s& gilp cong ty
nhanh chéng dua ra céc quyét dinh, nhung d6i khi s& mang tinh doc
doan, cam tinh, khéng tan dung duoc ngudn lyuc tir bén ngoai.
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Nhan vién Iam viéc trong cong ty vi thé ciing phai phuc tiing cip
trén; c6 trach nhiém hoan thanh nhiém vy ma khong c6 su lua chon.
2.2. Céu tric thir bac va quan hé déng mon:

Trong cong ty, dia vi cia mdt ngudi duge xéc dinh trudc hét boi
chirc vy, sau mai dén tudi tac, kinh nghiém va méi truong giéo duc.

M&i quan hé trong doanh nghiép cua ngudi Han Quéc c6 su
phan-cip thi bac rét rd rang, nguoi Han khong quan trong do tudi ma
dwa vao kinh nghiém lam viéc dé ing xu trong giao tiép. Nhiing
nguoi ¢6-Kinh nghiém, vao lam trong cong ty trudc sé duoc goi la
tién bdi; con nhitng ngudi vao lam viéc sau s& dugc goi 1a hau béi.
Tién béi s& truyén lai cac kinh nghiém va cac mdi quan hé sin cé cua
minh dé gitp d&, hd tro cac hau bdi dé nim bét cong viéc; Hau béi
c6 trach nhiém phuyc ting tién bdi. M&i quan hé tién béi — hau béi
gilp phét trién tinh than doan két, 1am viéc nhém cua tap thé, tuy
nhién hau bdi ciing c6 thé gap khé khan, triét tidu tinh thin sang tao
khi bi tudc quyén bay to y kién c& nhan.

3. Mt s6 nét tinh cach ciia ngwdi Han Quéc

X& hoi Han Quéc 1a mot x& hoi didc trung truyén théng, 18
nghia phuong Péng, nhung cling voi sw phét trién ciia xa hoi kinh
té, it nhidu nét dic trung ciia ngudi Han Québc ciing thay ddi. Do
anh hudng cua méi trudng ty nhién va méi trudng xa hoi, nguoi
Han Quéc c6 nhitng nét tinh cach wu diém va nhuoc diém tiéu biéu
sau day:

Tinh thin lao déng cén cii, chim chi cia ngudi cong nhan Han
vao bac nhét thé gioi. Nguoi Han Quéc uu tién moi thir cho cong
viéc, ghét su ludi biéng va di muon vé sém. Tuan tha thoi gian lam
viéc dung gio, can cu, trung thyc duge dénh gia cao trong doanh
nghiép Han Quéc. DU 1am viéc gi, ho lic ndo ciing gip gép, nhanh
nhanh (“ppali ppali” 2] 2]), G Han Qudc, dap vao mét 1a hinh
anh ngudi Han ludn voi v4, tat bat.
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Cung sur dung chung mot ngdn ngit, voi nhitng nét van hoa
ddng nhat, it bi phan hoa van hoa theo linh thd nén ngudi Han Quéc
rat doan két, coi trong chii nghia tap thé va Ii séng cong dong.
Nguoi Han ciing 1a nhitng ngudi cuc ky yéu nwéc, 10ng tu ton dan
toc cao va sin sang hi sinh. Sinh séng & Han Qudc, mudn hoa nhap
nhanh chéng vao céc théi quen nép séng ciia ngudi Han nén tham gia
nhiéu cac hoat dong tap thé, hoa dong trong giao tiép.

Tinh khiém tén luén dwoc ngudi Han rét coi trong. Ho dé cao
nhiing nguoi cham chi, gisi giang nhung biét khiém nhuong va cau
thi. Vi vay rat it thiy nhitng ngudi Han Quéc khoe khoang vé ning
luc hay cong viéc cua ho du d6 13 nhitng ngudi thanh céng trong
cudc sdng va c6 nhiing diu 4n nhat dinh.

Ngudi Han Qudc rat coi trong tinh cam, tham chi hay bi tinh
cam chi phdi trong xir Iy cac mdi quan hé ciing nhur cong viéc. Voi
nén tang tu tuéng rong lugng, nhan dao, ngudi Han ludn ndng hau,
hao hiép va mén khach. La nhimg ngudi than thién va d& gén, luén
ddi xir chu déo va quan tdm dén nhimg nguoi xung quanh. Ho Ia
nhitng ngudi rat yéu qui va coi trong gia-dinh, con cai hiéu thao véi
cha me, kinh trong nguoi 16n tudi.

Ngudi Han quéc 14 nhitng ngudi cuc ky coi treng hinh thic,
c6 thién kién va thanh kién rdt manh. Chinh vi vay, khi tiép xuc
v6i nguoi Han 14n dAu tién, can tao 4n tugng t8t v&iho vé hinh thire
va cach cu xir. Ngudi Han nhiéu khi quyét dinh mot viée chi bang
mot cudc gap va chi cAn 4n tuong ban dau tbt. Khi co 4n tugng
khéng tt thi thuc sy kho dé stra d6i, chinh stra nhimg hinh anh cua
minh trong con mét ngudi Han Qudc.

Ngudi Han Quéc thuong cé tw twdng bao thi, thiéu mém déo
trong suy nghi, ctng nhéc va ho ngai thay ddi du 1a tét hay x4u. R4t
khéng d& dé khuyén mot ngudi Han Quéc thay ddi.
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Chii nghia ddc doan cap béc, dic biét trong gia dinh va trong
quan hé than thudc. Nguoi Han Quéc sin sang 1am theo ménh lénh
chinh thirc cua cip trén, e sg cdp trén va it khi ddm dua ra cha kién
ctia minh néu trai lai y kién cép trén, c6 xu huéng ninh trén, dé cip
dudi (ké ca cing ngudi Han Québc vaéi nhau). Phuc tiing, xu ninh,
phung dudng cip trén chinh 1 ddc tinh I6n nhét trong té chuc cua
ngudi.Han Quéc.

Ngudi Han Quéc 1An 16n gira cong va tw, dbi khi ho st dung
nhén vién dudi quyén vao viéc ca nhan va thuong nhiing nhan vién
do ciing phai tuan thu theo yéu ciu cua cip trén.

Cubi cing nguoi Han 1a nhitng con ngudi néng véi, thiéu chu
déo va hay tim cach giai quyét vin d& truc mit. Tinh cach khé
néng voi va nhanh nhen, vi vay khi giao viéc cho nhan vién thuong
yéu cau cdng viéc phai duoc thyc hién nhanh.
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CHUONG 3.
HUONG DAN SINH HOAT TAI HAN QUOC

I. NHA O VA CAC DICH VU LIEN QUAN PEN NHA O

1. Nha ¢:

Ngudi lao dong khi nhap canh vao Han Quéc duoc chu st
dung lao-ddng b tri cho nha & 1a ky tic xa cia cong ty (1a nha xay
dang nhatap thé, nha contenner) hozc nha thué bén ngoai (nhu 13 cin
ho chung cu, villa, nha dan riéng hoac one-room). Khi b tri noi &
cho nguoi lao dong, chu st dung phai dam bao cac yéu té da dugc
quy dinh trong Luét Lao dong tiéu chudn (Ngi dung Quy dinh vé noi
an, ¢ - Phan huéng danHop dong lao dong).

MGt s6 cong ty co thé ¢6 ky tic xa riéng dé b6 tri cho nguoi lao
d6ng & va sinh hoat, thuan tién'cho ngudi lao dong lam viéc. Mot sé
cong ty nhoé thi ¢ thé cai tao contenner thanh nha ¢ cho nguoi lao
dong st dung nhung phai dam bao an toan. Nha nilong hién nay
khéng dugc phép bd tri cho ngudi lao dong 6.

Thong thuong, khi thué nha & Han Quée ¢ 02 hinh thuc:

- Jeon-se (A A): 1a hinh thirc thué nha dat'coc tién, bén thué
phai chuyén cho bén cho thué mot s tién nhét dinh (bing khoang 50
— 80% gi4 tri cin nha) trong thoi gian hop ddng thué. Két thac thoi
han hop dong, bén cho thué s& tra lai bén thué toan bo-sd tién do,
hozc dugc phép khiu trir d& sira chira nha & néu bi hong do_I3i cua
ngudi thué.

- Wol-se (£A): 1a hinh thic thué nha tra tién theo théng.
Ngoai sé tién tra hang thang, thi khi 2 bén ky hop ddng, bén thué nha
van phai dit coc mot sé tién nhat dinh cho bén cho thué nha va s&
duoc nhan lai sau khi két thic hop ddng.
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Hién nay da sb cac nha cho thué theo dién Wol-se. Chii sir
dung lao déng thuong s& hd tro tién dat coc dé thué nha, nguoi lao
dong phai chi tra tién thué hang thang va tién dich vu phét sinh lién
quan dén nha & (dién, nuéc, gas,..).

Nha chung cu hodc nha dang villa thuong ¢ muac dat coc va
gia thué cao; nha dan & riéng, sinh hoat doc lap gidéng nhu gia dinh,
gia thué vira phai; nha one-room thuong c6 1 phong ngu va khu vé
sinh riéng; rat riéng tu va tién dung. TUy vao nhu ciu cng ty hoic ca
nhan ma ¢6 thé chon céc dang nha thué phu hop.

O Han Quéc;, tir khau tim nha, xem nha, ky hop ddng thuong
phai thong qua vin phong bit dong san (va ca bén thué va cho thué
déu phai tra phi cho vin phong bt dong san). Vin phong bét dong
san s& gi6i thiéu nha cho thué pht hop v6i mong muén va diéu kién
thug, 1am tha tuc ky hop ddng thué nha. Hop ddng duoc ky thanh 03
ban, trong d6 bén cho thué, ngudi thué va van phong bit dong san
mdi bén giir mot ban. Thoi han hop ddng thong thudng 14 02 nam
néu khdng cé thoa thuan khac va dwoc tu dong gia han. Truong hop
khong muén gia han hop ddng nha thi phai bao trudc khi két thic
hop ddng tir 30 dén 60 ngay.

Ciing c6 nhing trudng hop thué nha khéng qua vin phong bat
dong san ma thué tryc tiép tir chi nha. Viéc nay ¢ thé.din dén rai ro
mat tién dat coc, hodc khi phét sinh vén d& lién quan dén-viéc thué
nha s& khdng c6 bén thi ba hd trg giai quyét hoic thué nha khong du
diéu kién phép 1y,..

Sau khi chuyén nha trong vong 14 ngdy, ngudi nuéc ngoai nhat
dinh phai khai béo viéc thay déi dia diém lwu tra v6i vin phong quan
ly xuit nhap canh hoic vin phong chinh quyén (5AHEZ). Néu
khong khai bao thay déi noi Iuu tra, ngudi nuée ngoai cd thé bi phat
t6i 1 trieu KRW.
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2. Cac dich vu lién quan nha &
2.1. Pién va sir dung dién:

Céc thiét bi dién gia dung trong gia dinh
& Han Quéc cha yéu s dung ngudn dién
220V, tin s 60Hz. O cim dién thuong 14 loai
6 hai chu tron, an siu vao bén trong. Loai
dung trong nha tim thi thuong c6 nép day dé
chin nuge. Ngudn dién cua Han Québc twong
dbi bn dinh; Tt xay ra tinh trang mt dién.

Gia dién-sinh hoat cling duoc tinh theo gia bac thang theo 03
muc (chénh léch.gitta bac 2 vgi bac 1 1a 200% va bac 3 so vai bac 1
12 300%), trong d6 Twong tiéu thyu cho bac 1 12 tir 0 ¢én 200kwh. Do
vay mirc tidu thy dién s& anh huang rit nhidu dén chi phi tién dién.
Hoa don tién dién duoc giri dén nguoi st dung va thanh toan qua
ngan hang.

Luong tiéu thy dién cé thé tang 1én vao mua hé néu c6 sir dung
didu hoa hogc tang vio mila déng néu sir dung méy sudi nhiéu. Vi
vay, khi sir dung céc thiét bi dién, cac ban nén tim mua loai may c6
luong tiéu thu dién thap, sir dung hop 1y dé tiét kiém dién.

2.2. Nwéc va sir dung nuwéc:

Ngudn nuéc & Han Quéc tuong ddi sach, cd-nhidl ngudn nuée
ldy tir trong naii duoc kiém nghiém cé thé sir dung déudng tryc tiép.
V6i nhitng ngudn nuéc ldy tryc tiép tir trong ndi thi‘duoc kiém
nghiém thuong xuyén dé dam bao chit lugng sir dung. ‘Con véi
ngudn cung cp nude tir cAc nha méy thi phai dam bao cac quy-dinh
chung V& loc va tay tring nén khi méi 1y tir voi, nude hoi ¢6 mui clo
(chit dung dé tdy ngudn nudc).

Tién sir dung nuéce c6 thé duoc thanh toan hang thang hoic 2
thang mét lan théng qua ngan hang.
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2.3. Gas va sir dung gas

Hé théng duong 6ng gas cua Han Quéc rét an toan va thuan
tién. V6i nhimg khu dan cu & cac thanh phd, thi trin thi c6 duong
cung cap gas téi tan nha va sir dung ddng hd do khéi luong gas st
dung trong thang. Cudi thang hoa don tién gas s& duoc gui v& nha va
ngudi st dung c6 thé thanh toan tién gas ndy qua ngan hang. Khi
chuyén dén noi & méi, can phai goi dién cho nha cung cip dé yéu ciu
ho khéa van gas va chét sé tién phai thanh toan.

Con-ddi véi khu vie ndng thdn hoac cac dang nha cii chua co
hé thng dudng dng gas thi phai mua binh gas dé sir dung va thanh
toan tién tryc tiép cho nha cung cdp. Gas trong gia dinh dugc s
dung dé dun niu VA st dung cho h¢ théng dun nudc nong va sudi san
trong nha.

2.4. Swéi va hé thong swéi san:

Mua dong Han Qudc rét lanh, nén phai st dung susi khi &
trong nha méi dam bao khong bi lanh.

Vi cac khu can h hoac nha riéng da duoc stra méi thuong su
dung hé thdng suoi san (Y1), Pay 13 hé théng sir dung duong 6ng
nudc nong duoc lip dat dudi san nha dé'lam néng nén nha va khéng
khi trong nha. Viéc diéu chinh nhiét d¢ trong phong duoc thyc hién
thong qua bang diéu khién. Hé théng suoi nén'ton-rat nhiéu gas nén
khi khong st dung thi can tit hoac giam bt nhiét do, tranh lang phi.

Vi nhitng khu nha riéng hoic nha cii, nha tam khdéng c6 hé
théng suoi san thi phai sir dung cc dang may sudi khac. Nguoi st
dung c6 thé mua quat sudi dién, quat suai diu hodc chan dién. Khi
st dung nhitng may su6i ny, cdn chd ¥ tranh dé xay ra hoa hoan.

Luu ¥ viéc sir dung thiét bi suéi, dac biét 1a cac loai quat sudi
dién d& gay kho, nong va dét khong khi (Oxy) trong cin ho, gay nén
tinh trang bf, khé thé din dén co thé mét moi. Nguoi lao dong nén
mé& cira dé khong khi bén trong va ngoai cin ho trao ddi, dam bao
lugng oxy trong nha.
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2.5. Ré&c thai va xir ly rac thai:

O Han Quéc viéc xti ly
réc thai khong chi don thuan Ia
“dd rac” nhu cach lam tai Viét
Nam ma I sy “phén loai va dé
rac” (228 7] 22 5 ).

Réc thai dugc phén chia
va gom theo tirng loai gom:

- 'Rac-¢an phan loai gom:
gidy, chai-lg, can, d sit, 6 nhua, ni-long dugc phan loai va bo vao
cac thung rac twong ng.

- Réc thire an: duge dé riéng vao ti dung rac thirc an.

- Réc thai loai I6n (giwong, ti, ghé,..) phai mua tem vit rac
trudce khi viat.

Réc thai da phan loai dugc bo trong ting loai tii nilong dé réc
theo quy dinh. Thong thuong c6 hai loai tai 1a tai dung rac thic an
(thuong c6 mau vang, day, chic chin dé dam bao khéng chay nudc)
va tai dung céc loai réc phan loai (loai-tli-mong hon). Tai dé rac co
nhiéu kich ¢& khac nhau dé ngudi st dung d& dang chon duoc loai tii
phtt hop véi nhu ciu sir dung. Tui rdc cé thé mua ¢ cAc cira hang tap
hoa, cac cira hang tién loi ¢ noi cu tra; mdi khu vuc c6 tui rac riéng
va khéng st dung chung.

Ngoai ra, khi viit rac phai tuan thu gio/ngay virt rac, dia diém
tap trung réc; rac tir khu vge nay khong dugc mang sang vt tai khu
vuc khac. Viéc vat rac khong dung quy dinh s& bi xu phat nhu sau:

- Phat 100.000won déi voi cac hanh vi: vi pham vé dia diémva
thoi gian vit rac; Bo 1an 1on rac trong tai dung rac; cac vi pham khac
vé quy dinh virt rac (nhu khong bugc miéng tdi rac).

- Phat 200.000won d6i v6i hanh vi vat rac khong ding quy
dinh (nhu st dung tai nilong mau den).
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- Dét réc bét hop phép: 500.000won

- Vit céc loai rac mang theo nhur ddu méau thudc I4: 80.000won.

Phan loai trudc khi vit rac da trd thanh théi quen, thanh quy
téc cua ngudi Han. D& nhanh chéng hoa nhap véi cudc séng tai Han
Quéc thi nhiing viéc don gian nhu dd rac ching ta ciing cin phai biét
va thuc hién.

II. HUONG DAN SU DUNG PHUONG TIEN GIAO THONG
CONG CONG

Hé théng giao thdng & Han Quéc dugc danh gia 1a hién dai va
thong minh hang diu thé gidi, tit ca thong tin vé phuong tién giao
thong déu duoc s6'hdéa. N&m 2011, Han Qubc di hoan thanh viée 1ip
dit cap quang Internet téc d6 cao trén 3.500km dudng cao tbc, tao
nén mgt mang ludi giao théng théng minh qudc gia (ITS). Hé théng
tap hop diy du céc dir liéu tir nhidu ngudn khac nhau, bao gdm: Dich
vu quan ly xe buyt, hé thdng thé giao théng cong cdng, hé théng thu
vé tu dgng, hé thong phét thanh truyén hinh giao théng, canh sit va
Uy ban Giao théng dudng bé (KoRoad) dé giam sat va quan 1y tit ca
tinh hinh giao théng & Seoul va cung'cdp cho ngudi st dung cac
thong tin can thiét vé tinh trang giao thong, théng tin v& cac tuyén xe
bus, tau dién ngam,..

Bén canh d6, Han Quéc ciing phat trién cac ung ‘dung phin
mém nhu “Subway Navigation”, “Seoul bus” dé ngudi ding c6 thé
tim kiém thong tin vé& cac tuyén xe, tau ciing nhu hanh trinh di
chuyén. Vai xe 6td ¢ nhan, trén xe hau hét déu c6 dau “Navigation”
4 thiét bi chi duong dé tai x& d& dang chon tuyén dudng di phit hop
véi 16 trinh va tinh hinh giao théng.

1. Thé giao thong T-money:

Vi hé thdng giao thong cong cong thuan loi va phi rong, viéc
thanh toén lai cang d& dang hon khi tit ca nhiing gi ching ta cin la
thé giao thong T-Money.

48



1.1. Céc tién ich khi sir dung thé T-money Han Quéc:

- Tich hgp tinh nang thanh
toan: Thé T-Money duoc st dung
rong rdi trong viéc thanh toan cac
loai vé xe bus, tau dién ngam, phi
taxi va tham chi con cé thé sir dung
dé thanh toan & cAc cira hang tién
loi, siéu thi,..

- Chinh sach vu dai: duoc giam gia vé tau, xe (100won) so véi
str dung tién mat; trong thoi han hiéu lyc duwoc chuyén déi tau, xe ma
khéng mét thém phi.

- Sir dung dé dang: Thuan tién khi sir dung, khong phai mua vé
mdi lan di tau, xe. Viéc mua thé va nap tién vao thé ciing rat dé cho
ngudi st dung.

Thé T-Money dugc ban.& nhiéu noi: cac ga tau dién ngam, cac
ctra hang tién lgi (GS25, CU, 7-Eleven, Mini Stop, With Me, Buy
The Way, Story Way) c6 logo T-money. Thé c6 gié tir 2.500won dén
10.000won, tuy thudc vao hinh dang Thé (loai tron thong thudng,
hay loai c6 hinh dang dac biét).

Sau khi mua thé, cin nap s&n mét sé.tién nhat dinh vao thé
(nap t4i thiéu 1000won). M3i Ian sir dung thé, sé tién trong thé bi trix
dan cho dén hét.

- Chinh séach hoan tién: Khi khdng cé nhu cau'sir dung nita, c6
thé 14y lai s tién con du trong thé tai cac diém ban thé (néu sé tién
tir 20.000won tro xudng) hoic tai try s& T-money (néu sé-tién 16n
hon); tién mua thé s& khong dugc tra lai.

Tinh nang T-money con dugc tich hop trong thé ngan hang va
smartphone dé thudn tién cho nguoi sir dung. Khi mudn sir dung tinh
ndng nay, nguoi dung phai dang ky védi ngan hang hoac cong ty cung
cép dich vu dién thoai. Nhiéu nguoi Han Qudc dang ky dich vu nay,
nhung dbi véi ngudi nude ngoai thi hoi phirc tap. Do vy, viée s&
hitu mot thé giao thong 14 thudn loi va d& quan 1y nhét.
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1.2. Huéng din sir dung thé T-money Han Quéc

Khi di tau, xe, 4p thé 1én diu

doc thé c6 logo T-money ¢ cua ra
vao ga tau hoic & cwra lén xe cho
dén khi phaét ra tiéng bip. Man hinh
s& hién thi sé tién phai chi tra bén
trén va s6 du con lai ¢ phia dudi.
Khi ra khoi nha ga hogc khi xung xe, quet thé 1én ddu doc dé hoan
tat chuyén di. C6 thé dung 01 thé T-money dé thanh toan tién vé xe
bus cho nhiéu ngudi mot 1an bing cach doc sé lwong ngudi ban
mubn tra cho tai xé dé ho xac nhan sb ngudi 1én xe trén may doc thé
trugc khi ban quet thé. Nhung chi c6 thé sir dung 01 thé cho 01
nguoi khi sir dung tau dién ngam.

Khi chuyén d6i phuong tién giao thong cong cong (tir xe bus
nay sang xe bus khac, tir xe bus sang tau dién ngim va nguoc lai) gia
vé hién thi 14 0 won. Néu ban di hanh trinh dai, vuot qua sé km quy
dinh (10km) thi phai tra thém phi (100won cho 5km tiép theo).

1.3. Quy dinh vé xir phat:

- Néu khong quet thé khi xudng xe thi s& khong dwoc chuyén
tau, xe theo quy dinh va bj trir 02 14n s6 tién vé ¢ 1an di tiép theo.

- Hanh vi trén vé, sir dung vé khong ding dbi twong (ngudi I6n
su dung thé tré em,..) khi str dung phuong tién giao théng cong cong
¢6 thé bi phat it nhat bang 30 Ian sé tién vé.

2. Cac loai phuwong tién giao thong cong cong:
2.1. Xe bus ngi thanh

Day la phuong tién giao théng phé bién va ré nhét. Loai xe bus
nay thong thuong chi hoat dong trong khu vuc ndi thanh, song cling
c6 thé di dén cac khu vuc ngoai 6 cua thanh phé d6.

Ngudi di xe bus c6 thé chi tra tién vé bing cach sir dung thé
giao thdng hoic tra bang tién mat thong qua may thu tién ty dong
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dugce dat canh tai xé 1ai xe. May thu tién c6 hai ctra dé nhan tién, mot
danh cho tién gidy, mot danh cho tién xu. May s& nhan dang va théng
bao “Cam on quy khach da sir dung dich vu cua ching t6i” trong
trudng hop ban da tra du tién. Néu nguoi di xe chua tra du tién hogc
cho tién gidy vao bi nhau nat, khong thang nép may déy tra lai va
thong bao “Dé nghi quy khach kiém tra lai”. Néu ban nhét thira tién,
ngudi tai xé s& an nit tra lai tién. Luu y khong tra tién vé xe bus bang
loai tién ménh gi& I6n nhu 10.000 won va 50.000 won hoic qua nho
nhu 10 won.

O céc bén dimng dd xe bus hién nay déu c6 trang bi bang dién tir
theo doi thong tin xe dé theo dbi cac chuyén xe xe va thoi gian di
chuyén cua cac tuyén xe chay qua diém duing dd nay.

Khi sir dung xe bus, luu ¥ 13 16n & cira trudc va xudng & cira
sau; x&p hang khi 1&n xe va bAm nat bao dirng xe khi sip dén diém
dirng; tu gi4c tra tién mat hoac quet thé khi 1&n/xudng xe.

Xe bus noi thanh c¢é 3 loai:

- Xe bus théng thuong: chay & cc tuyén phd, duong truc chinh
va dirng ¢ cac bén xe bus theo 16 trinh va két néi cac bén xe, tau dién
ngam véi nhau;

- Xe bus lang: 1a dang xe bus nhé hon ‘chay xung quanh lang
hoic tuyén duong nho dé dua nguoi di tir cac diém ma xe bus théng
thuong khong dén xudng cac bén xe bus hozc tau dién'ngdm & tuyén
duong chinh.

Xe bus thong thuong va xe bus lang thuong chi c6 mot s it
ghé va c6 khu vuc ghé danh cho ngudi gia, 5m yéu va phu nit c6 thai.
Khi 1én xe luu § nhudng ghé cho cac ddi tuong trén.

- Xe bus c6 ghé ngdi (lién tuyén): 1a tuyén xe bus chay tir cac
thanh phé vé tinh vao trung tdm va chi dimng lai & mot s6 bén chinh.
Xe ¢6 chd ngdi cho hanh khach nhung khong c¢b dinh cho khach.
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2.2. Xe bus lién tinh:

Xe bus lién tinh c6 hai loai la xe bus ngoai thanh (] 2] ¥ ) va
xe bus cao téc (3141 2:) chay cac tuyén duong dai ni tir ving,
mién nay véi cac vang/ mién khac trong nudc.

- Xe bus ngoai thanh khi chay tir tinh/thanh nay dén cac
tinh/thanh khac chi dimng lai & cac bén xe ¢ cac thanh phb. Xe bus
ngoai thanh c6 02 loai Ia loai thuong (L) va xe chay thing (2 &
hogc #-4x}); co tuyén chay
budi ngay va tuyén chay dém,
tuyén chay dém thuong cé gia
vé dit hon chay budi ngay.

- Xe bus cao tb¢ 12 loai xe
bus chay lién tinh théng .qua
duong cao téc, chi dimg d6-&
cac tram nghi chan. Gia vé xe bus thuong chia 1am 2 loai 12 hang phé
thong (2 4F) va hang thuong gia ($-5) va tity theo diém dén.

Dé mua vé xe bus lién tinh ¢ thé dén mua tryc tiép tai bén xe
hozc mua trén website ban vé tau, xe, hoic ciing cé thé dung thé giao
thong dé thanh toan.

Xe bus lién tinh thuong rat dung gio, thuan tién, nhanh va cé
nhiéu chuyén trong ngay nén can phai xac dinh ding tuyén xe va bén
Xe Xuat phat.

C6 3 loai bén xe 1a: bén xe bus ngoai thanh(*] ] W 2=Eju] d)
chi c6 xe bus ngoai thanh xuit bén; bén xe bus cao téc
(324 2B g) chi ¢ xe bus cao tdc xuat bén va bén xe tong hop
(F3 2Eug) gdm ca xe bus ngoai thanh va xe bus cao téc. Vi
vay khi c6 nhu cdu di lién tinh, ban phai kiém tra thong tin chuyén di,
théng tin gio xe, bén xe dé dén dung bén va ding gio, tranh viée di
nhdm bén xe, tr& gio.
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2.3. Tau dién ngam

Tau dién ngam la phuong tién giao théng cong cong hién dali,
thuan loi, hoat déng lién tuc tir 5h30 sang dén 24h00 va ludn ding
gio. Hién nay tau dién ngim chi c6 tai mot s6 thanh phé I6n nhu
Seoul (9 tuyén va 9 tuyén di cac thanh phé vé tinh), Incheon, Busan
(4 tuyén va 1 tuyén ngoai 0),

Daegu. (2 tuyén), Daejeon (1
tuyén), Kwangju (1 tuyén).

Dé st dung tau dién ngam
thi can c6 thé giao thong va ban
dd tau dién ngdm (X 3+ =X %),

Céc tuyén duong tau duoc danh sb

the tw voi mau sic khac nhau.

Trén ban dd, chon diém diva diém dén thi s& xac dinh duoc tuyén
dudng di, cac tuyén tau va diém chung chuyén, ddi tau. Ban d6 tau
dién ngim c6 thé xin & cac nha ga tau dién ngadm hoac cé thé tai tng
dung vé& dién thoai dé sir dung.

Trong trudng hop khdng cé thé giao thdng, ban cé thé mua vé
& tai may ban vé ty dong dit tai cAc clra vao cac ga tau dién ngdm
bing cach nhép tén ga di — ga dén trén may ban vé tu dong, chon
mua vé va thanh toan tién vé phai tra. Ngoai tién vé, ban phai tra tién
dat coc thé nhwa (500 won) dé nhan vé. Tién dit coc s& dwoc hoan tra
sau khi ban hoan thanh chuyén di va tra lai thé nhwa & may hoan tién
tu dong (thuong dat canh may ban vé).

Trong nha ga va trén tau dién ngim cé bang hudng dan va hé
théng loa théng bao bang 4 thir tiéng: Han, Anh, Nhat, Trung. Theo
ddi ga dén dugc phat trén loa hoic trén bang dién tir dé dén dung noi
mong muén. Quet thé giao thdng hoac vé 1é khi vao/ra khu vyuc
[én/xudng tau.
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2.4, Taxi

Taxi & Han Qudc rat théng dung, sach s&, an toan va gia phai
ching, tuy nhién dit hon so véi viéc st dung xe bus, dac biét vao gio
tan tam.

C6 thé dung dién thoai dé dat taxi va gia s& dit hon so vai viéc
goi xe ¢ khu vyc doi taxi (thuong & cac khu Trung tim thuong mai)
hoae xe dang chay ngoai duong.

Céc taxi khong c6 khach s& hién dén mau do trén bién gin ¢
khu vyc Kinh chén gio phia truéc
hodc den trén noc xe bat sang.

Tién cudc taxi co:thé tra bang tién
mat hoac thanh toan qua thé ngan
hang, thé giao thong.

C6 hai loai taxi & Han Quéc
la taxi thong thuong co gia ré va
thuong ¢6 mau vang, tring va taxi cao cap (%) c6 mau den véi ky
hiéu mau vang & trén néc xe va hang chir taxi cao cdp dugc viét hai
bén hong xe vai dich vu tét, chd ngdi rong rai nén gia cao. Khach
ngdi trén xe budc phai thit day an toan; cac trudng hop khong thit
day an toan c6 thé bi phat 30.000 won.

Khi di taxi c6 van d&, c6 thé phan anh dén s6 dién thoai 120 va
nhé ghi lai thoi diém, dia diém xay ra su viéc, bién sb xe. Lai xe c6
thé bi phat tién va bdm 13 pham I3i vao thé hanh nghé taxi:

2.5. Tau héa

L& mot trong nhiing phuong tién giao thong thuan lgi nhat khi
sir dung dé di chuyén va la phuong tién giao thong nhanh tht hai sau
méy bay. C4c tuyén va cac ga tau déu dugc lién két véi hé théng xe
bus va tau dién ngdm nén rat thuan tién trong viéc chuyén tau, xe.
Lich trinh cua tau hoa rat én dinh, khéng bi anh huéng boi tinh trang
giao thong chung nén thudng rat dung gid.
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Hién nay Han Qudc c6 mot s6 loai tau nhu sau: tau cao toc
KTX, tau ITX, tau Se-ma-ul (A 7}<), tau Mu-kung-hoa (-3 3}).

Vé tau dugc mua tai cac
nha ga tau hoic dat mua qua
website ban vé tau. Tau chay
rat'dung gio nén cn dén sém
trudc gio 1én tau 10 phat dé
khong bi 15 tau.

C6 04 loai vé dugc ban cho khach st dung tau hoa tai Han
Quéc gom:

- Vé loai-dic biét (%-541): La loai vé dat nhét; hanh khéch
duoc phuc vu trong khoang dic biét trén tau, cé chd ngdi rong rai va
riéng tu.

- Vé thuong (2 4¥+2]): Ia loai vé phé théng dugc ban chii yéu
cho hanh khéch sir dung dich vy, gia vé ré hon so véi loai trén.

- Vé tu do (AH+21): La loai vé duoc ban vao cac ngay thuong,
ngudi mua vé cé thé sir dung chd ngdi tu do trén tau, hoic ngdi vao
nhitng ghé tréng khi chua c6 khach. Gid vé ré hon 5% so vai gia vé
thuong.

- Vé ding (¢41): dwoc ban vao nhitng ngay cudi tuan hoic
ngay I& (khi khong ban vé tu do) va khi da banhét cac loai vé khac.
Gia Vvé ré hon 15% so voi gia vé thuong..

I11. CAC DICH VU KHAC

1. Dich vu vién thong
1.1. Pién thoai cdng cong

Khi méi sang Han Quéc, chua c6 dién thoai, nguoi lao dong cod
thé sir dung dién thoai cdng cong dé lién lac trong pham vi Han Quéc
va di quéc té. Cac bét dién thoai cong cong phai sir dung tién xu hozc
thé dién thoai. Khi str dung, may sé& hién thi sé tién da cho vao, hodc
s tién co trong the.
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Dé lién lac qudc té, ban cin mua thé goi dién thoai quéc té.
Céch sir dung thé dugc hudng din cu thé & mat sau cua thé bing
nhiéu thtr tiéng. Hién nay c6 rit nhiéu noi ban thé dién thoai c6
huéng dan bang tiéng Viét cho nguoi Viét Nam. M4 sb quéc gia cua
Viét Nam la; +84.

1.2. Pién thoai thué bao

Sau khi nhan dugc gidy ching minh nguoi nudc ngoai, nguoi
lao ddng c6 thé dang ky st dung dién thoai cé dinh va dién thoai di
dong. Tuy nhién, ban chi c6 thé ding sé ding ky ngudi nuéc ngodi
ciia minh' dé dang ky cho mét dau s6. G Han Quéc hién nay, c6 ba
nha mang la SKT (Olleh), KTF, LG U.

Khi ding ky mua may va hoa mang, cdn mang theo gidy ching
minh ngudi nuéc ngodi, s tai khoan ngén hang. Trong trudng hop
ban ding ky thué bao tra sau, nhat thiét phai cung cép s tai khoan
ngan hang ctia minh dé nha cung cép dich vu tu déng trir tién trong
tai khoan cua chu thué bao. Di véi thué bao tra truge, hang thang
mdi tudn hoac mdi khi hét tién, ban truc tiép ra cira hang dién thoai
dé nap tién. Gia cudc cudc goi ciia thué'bao tra trudce thudng dit tién
hon thué bao tra sau.

Hién nay, dién thoai théng minh (smartphone) ngay cang phé
bién trén thi truong. Ngoai viéc mua may thi ¢6 thé mua bing hinh
thirc tra gop.

Khi mua tra gép, cha thué bao phai cam két st dung dién thoai
kém gbi cudce tra sau trong thai gian 24 thang. Tién mua may s& dugc
chia déu theo sb thang ma ban dang ky, cong voi phi dién thoai va
phi dich vy khéc, nén thong thudng s tién ma ban phai tra mot thang
thudng giao dong tir 50.000W dén 70.000W. Géi cude tra sau thong
thuong bao gdm dir lidu data va sb pht cudc goi min phi nhét dinh.

Khi ding ky, cac ban chi y doc ki cac phan didu khoan trong
hop ddng. Ngoai ra cac ban c6 thé dang ky cac dich vu khac nhu: bao
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hiém mét may, dich vu cung cép tin nhin va sé dién thoai goi nh&
trong khi dién thoai di dong tat. Khi dang ky mua tra gop va géi bao
hiém mat may, dién thoai s& bi khéa chi sir dung dung sim da diang
ky, khong thé sir dung sim khéc cho may dién thoai nay.

Trudce khi vé nudc, ngudi lao dong can phai dén cira hang dién
thoai cua nha mang ban dang ky dé tién hanh 1am thu tuc ngung sir
dung-dich vy va thanh toan cac khoan tién phat sinh va tién may con
lai (néuco).

*'Goi dién thogi quéc té tir sé dign thogi di dgng ¢ Han Quaéc:

- Goi'tryc tiép: 001/002/006 + ma quéc gia (84) + s dién thoai
can goi.

(001/002/006 ldn lirot 1& ma goi di qudc té ciia nha mang KT,
LG va SK).

- Goi qua téng dai dién thoai qudc té véi chi phi ré:

Bam s6 00350 /00380+ ma quéc gia (84) + sb dién thoai can goi.
2. Dich vu internet:

Han Qudc la quéc gia co téc d internet nhanh nhét thé gisi va
pha khiip. 94% nguoi dan Han Qudc truycap internet. C6 rat nhiéu
diém truy cap wifi mién phi & Han Qudc-nhu san bay, tau dién ngam,
quan café,..

C6 thé dang ky st dung internet qua cac nhd mang KTT, SKT,
LG U+... ddng thoi ding ky dich vu truyén hinh‘ky thuat sé voi
nhiéu kénh truyén hinh cua cac nha dai SBS, MBC, KBS, ..

3. Dich vu ngan hang

Viéc giao dich ngan hang khi séng & Han Quéc 1a diéu rét can
thiét vi tat ca cac cong ty s& tra lwong cho ngudi lao dong vao tai
khoan ngan hang, dong thoi trong sinh hoat hang ngay, da sé nguoi
dan Han Quéc ding thé dé thanh toan. Loai hinh ngan hang ¢ nhiéu
dich vu da dang, c6 thé sir dung thuan tién nhu gii tiét kiém, rit tién,
chuyén tién, ddi tién,..
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3.1. Tai khoan ngan hang:

Dé giri tién & ngén hang va quan Iy thun tién, trude tién ban
phai 1am s ngén hang, hay con dugc goi 1a md tai khoan. P& mé tai
khoan, ban cin mang theo Thé ngudi nudce ngoai dén va dién diy du
théng tin vio miu don ding ky cta ngin hang (ho tén, s§ chimg
minh tu nguoi nudc ngoai, dia chi, s6 dién thoai, déng y vi cac diéu
khoan ...), nhip ma sb gdm 4 chit s6 va mot chit ky miu.

Théng thuong, sau khi mé tai khoan, ban s& dugc cép thé
ATM. Thé ATM dung dé rat — ndp tién, chuyén tién, thanh toan cac
khoan phi'dich vu nhu tién dién, tién nudc, tién gas,... va thanh toan
khi mua hang tai cac ctra hang, siéu thi, cac trung tam thuong mai va
thuong mai dién tir (mua online).

Luu ¥ 12 néu rat tién tir mdy ATM tai ngén hang mo thé thi s&
khong mét phi, con néu rut tién & cac ngan hang khac thi phai mét
phi (tr 500 ~ 1.000 KRW).

Pé thuan tién hon trong sinh hoat, thi ban c6 thé dang ky dich vu
tai chinh dién tir (Internet banking - $1€] ¥l %), bang cach mang theo
gidy to tiy than dén ngan hang dé dang ky vio to khai theo huéng dan
cua ngan hang. Voi dich vu nay, ban co thé thuc hién giao dich chuyén
tién ma khong cin dén ngan hang va c6 thé yao bit cir thoi gian nao.
Sau khi ddng ky thanh cong, ngan hang s& cdp cho ban mot Thé bao
mat (Security card — 5 E 3) dé sir dung khi chuyén tién.

Luu y:

- Tuyét dbi khéng cho ngudi khic mugn hoic sir dung sé ngén
hang ciia minh. Nhimg nguoi tiép can ban dé hoi mua hodc muon sb
ngan hang déu 1a déu khéng c6 muc dich tt. Viéc cho muon sb ngan
hang c6 thé bj phat theo phép luat.

- Khéng duge cho ngudi khac biét mat khiu, Thé bao mat,
cling nhu khong tao mat khau bfing sb chung minh thu, sb dién thoai,
ngay thang nim sinh cia minh. Dic biét chi y khong viét mat khau
1én s tai khoan hodc nhing noi d& bj nhin thy.
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- Khi dang ky Internet Banking, ban cling nén dang ky dich vu
nhan tin nhin qua dién thoai d& dugc bao khi tai khoan c6 sy thay
d6i. Khang truy cap mang wifi cong cong dé ding nhap va sir dung
dich vu ngan hang do cac mang nay tinh bao mat khéng cao, dé bi
xam nhap.

3.2, Chuyén tién vé Viét Nam

Nguoi lao dong khi muén chuyén tién vé Viét Nam chi nén sir
dung céc. dich vu chuyén tién ciia cac ngan hang hoic céc cng ty
chuyén tién-dugc Chinh phu Han Quéc cho phép va dugc phép luat
bao ho.

Chuyén tién tay ba Ia hinh thirc chuyén tién bat hop phap, rai
ro cao va néu bi phat hién s& bi xir phat theo khung phap luat quy
dinh tai khoan 2, didu 27 va diéu 29 Luat giao dich ngoai hdi cua
Han Quéc, cu thé:

- Phat t dué6i 3 nam hodc phat tién dugi 300 triéu won (théng
thuong mirc xt phat gap 03 I4n sé tién giao dich).

- Khéng duoc gia han hoic cip mai visa.

Dé chuyén tién vé Viét Nam, ngudilao dong cé thé chuyén qua
tai khoan ngan hang di m¢ sin tai Viét Nam trudc khi xudt canh,
hodc chuyén qua cac cong ty chuyén tién c6 lien két véi cac ngan
hang ¢ Viét Nam.

(Xem phan Kj nang chi tiéu)

4. Dich vu buu dién

Khi can giri thu hodc buu kién trong noi dia Han Quéc hoac vé
Viét Nam, ban c6 thé tim dén buu dién gan nhét dé gui. C6 hai hinh
thirc dé guri 13 giri binh thuong va gui ding ky (1a cach giri gidng nhu
gui dam bao ¢ Viét Nam).

Bén canh d6, khi guri hang ning, cong kénh, ban c6 thé lién hé
t6i dich vu buu dién (1588-1300) dén tan nha nhan buu kién. Hang
khong dugc qué nang, qué cdng kénh va phai dugc dong trong thung
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theo dung tiéu chudn ciia buu dién (c6 thé mua thing caa buu dién dé
dong dd; c6 5 loai kich ¢ to nho khac nhau). Nhan vién buu dién s&
kiém tra hang truéc khi giri va boc lai h ban néu cin thiét. Phi giri
thu hodc buu kién tly thudc vao can niang, kich c& cua thu, buu kién.

Khi guri hang ké ca trong noi dia hay di nuéc khac, can ghi rd
théng tin (bao gom ho tén, dia chi, s dién thoai, mi buu chinh) cua
nguoi.giri va ngudi nhan. Dam bao hang khdng c6 cac loai hang cam
nhu: tién, kim loai quy, chét kich thich, hang thuy tinh d& v, ..

Ngoai-viéc giao nhan hang héa, buu dién con c6 dich vu tai
chinh tién t&, nhw dich vy tai chinh ciia c4c ngan hang.

Bén canhviéc sir dung dich vu buu dién, khi ban muén chuyén
hang gon, nhe trong ndi dia Han Quéc, cé thé guri & cac cura hang tién
loi nhu CU, GS25,..

5. Dich vu kham chira bénh — Nha thuéc:

Han Quéc thyc hién hé théng bao hiém stic khoe bét buge ddi
VGi ngudi dan va ngudi nude ngodi cu tra tai Han Quéc tir 03 théang
tré 1én. D4i tugng tham gia bao hiém 'y t& gdm 02 nhém: dbi twong
tham gia theo doanh nghiép va déi tugng tham gia theo khu vc.

Nguoi lao dong di 1am viéc tai Han-Qudc theo chuong trinh EPS
phai tham gia bao hiém y té theo doanh nghiép: Theo do, ngudi lao
dong duoc doanh nghiép hd trg 50% phi bao hidm y té, phan con lai s&
duoc doanh nghiép trich trong lwong dé dong cho cong ty bao hiém.

Tham gia bao hiém y té, nguoi lao déng dwoc hd trg'mot phan
chi phi kham chita bénh khi m dau, thai san va duoc kiém tra suc
khoe dinh ky (2 nam/14n). Do vy, khi bj dm dau, bi bénh ngudi lao
dong khong nén chiu dung hodc tu chira theo kinh nghiém ma nén
dén céc phong kham, bénh vién dé dugc kham va chuin doan vé tinh
trang siic khoe, tir d6 c6 hudng diéu tri kip thoi.

Céc co quan y té cia Han Qudc duoc phan loai theo pham vi
va noi dung st dung dich vy, gém:
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Co s6 loai 1: gdm céc phong kham (bao gdbm cac phong kham
Dong y va Tay y), trung tm y té, cac bénh vién téng hop.

Co so loai 2: gém cac bénh vién da khoa thudc cac truong
Dai hoc.

Khi bi bénh théng thuong nhu cam cim, tiéu héa,.. thi ¢d thé
dén céc co so y té loai 1 d& khéam, chita bénh ban dau. Khi can diéu
tri chuyén sau thi co so y té loai 1 s& gisi thiéu dén cac co so'y té loai
2, trir trudng hop c4p ci, sinh dé.

Khidén céc co so y té dé kham chira bénh, ngudi lao dong luu
y mang theo Thé bao hiém y té va Thé ngudi nude ngodi, nop & quay
tiép nhan va cho-dugc goi vao kham bénh, nhan don thube (02 ban)
sau khi dugc chin doan. Bénh nhan c6 thé nhan thudc diéu tri tai
bénh vién hodc mua thude tai cac hiéu thuéc.

Hiéu thudc ¢6 & nhiéu noi va dugc quan ly rat chat ché. Thude
duoc ban theo 02 loai gom c4c loai thudc thong thuong nhu thudc ha
sbt, giam dau, thudc tiéu hoa, cac loai thubc boi,.. va céc loai thube
dic tri ban theo don. Hiéu thudc s& giir lai 01 ban don thudc voi
nhiing thubc ban theo don.

(Xem ngi dung cac logi bdo hiém phan Phap lugt)

IV. HUONG DAN MUA SAM TAI HAN QUOC
1. Tiém tap hoa

L& c4c tiém béan hang tap héa truyén thng giéng nhu & Viét
Nam. Gia ca ¢ cac cura hang nay ré hon so vgi ¢ cira'hang tién ich
nhung hang hoa khong phong phu. Céc tiém tap hoa thuong ¢é & cac
khu dan cu, c6 ctra hang ban hang chuyén biét (caa hang ban-thit,
cira hang bén rau qua, ...), c6 cira hang ban téng hop da dang nhiéu
mon hang.

O ndng thdn, cac tiém tap hoa déng vai trd quan trong 1a nha
cung cép hang héa chinh cho viing néng thén. Lgi thé cua cac cira
tiém tap hoa thuong 12 & gan nha dé tim, d twoi, thai d6 nhan vién
ban hang than thién.
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2. Cira hang tién ich

C6 rét nhidu hé théng cira hang tién ich & Han Quéc, vi dy nhu:
24 gio, 7 — eleven, CU, Family mart... Cira hang tién ich c6 rat nhiéu
& cac thanh phd, dac biét 1a khu déng dan cu, nhung thua thot tai cac
vung ndng thon héo lanh.

Gia ca cua céc loai hang hda trong cta hang tién ich thuong
nhinh hon so v&i cac ctra hang tap héa va siéu thi. Mat hang chu yéu
tap trung vao dd ubng dong lon, d6 an nhanh, thudc 14, vat dung bo
tdi, qua tang,... Thuong trong cAc cira hang tién ich déu c6 16 vi séng,
binh nuée néng, ban ghé dé khach hang an udng ngay tai chd. Cira
hang tién ich thuong mé dén 2,3 gio sang, 6 nhiing cua hang phuc
vu 24/7 dé phuc vy khéch:

3. Hé théng siéu thi

O Han Qudc c6 hai hé thong siéu thi 16n 1a Emart va Homeplus.
Siéu thi Emart thugc tdp doan Lotte nén néd thuong dugc dit bén
canh céc trung tdm mua sam cia Lotte: Ca Homeplus va Emart déu
¢6 tir 2-3 chi nhénh trong mdi thanh phd, va phan bé rong réi trong
toan quédc. Hang héa cua hai hé théng siéu thi nay rat phong phd, gia
cé lai phai chang va c6 nhiéu khuyén méi.

Trong siéu thi Homeplus ¢6 ban ca nhiing sanpham mang nhan
hi¢u Homeplus, gia ca thuong ré hon nhiing noi khic'va c6 ché do
giam gia béan thyc phim vao cubdi ngay, thuong bét dau tir 8'gio téi
cho dén 12 gio dém, chia lam 2~3 luot.

Ca hai hé thdng siéu thi nay hién déu c6 cac quiy tu phuc vu
thanh toan. Néu hang héa cua cac ban it va mudn thanh toan nhanh
thi cac ban c6 thé ra quiy tu phuc vu thanh toan, ty cim may doc ma
vach, tra tién vao méy theo ding nhu huéng dan trén man hinh va
cta nhan vién siéu thj.
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4. Trung tdm mua sim

Céc trung tdm mua sam thuong tap trung & Seoul, Busan va cac
thanh phd I6n khéc. Nhiing thanh phé nhu Gwangju, Daeleon
thuong ¢ 2~3 khu mua sim, trong khi d6 & Seoul va Busan, con s6
nay cao gip méy lan.

Trong céc trung tdm mua sém, cac khu mua sim, ngoai cac cira
hang riéng cua cac hang 16n nho, thuong cé6 mot hai toa nha Ion lam
trung tdm cua ca khu. Thong thudng, d6 la cac toa nha cua Lotte,
Miliore. Trong do, Lotte rat ndi tiéng Véi hé théng siéu thi Emart, hé
thdng béach hoa Lotte Department Store, Lotte Duty Free, Lotte Mart.
Céc trung tm mua sém nay thudong duoc dit bén canh cac khu vuc
dong dan cu va khu vui choi (Vi du: khu Myeongdong ¢ Seoul, khu
vye dai hoc Honglk & Seoul) va gan cac bén xe nha ga nhiéu hanh
khéch qua lai (Vi du: bén xe cao téc Sasang cua Busan, nha ga tau
hoa cua Seoul...).

San phdm dugc ban trong céc-trung tdm mua sim thuong da
dang, nhung gia cao. Tuy nhién, cac trung tim mua sém thuong c6
nhitng dot giam gia theo muia. Va & déy, ban'cd thé d& dang tim thiy
cac loai quan 4o, tli xach thai trang ndi tiéng cua chinh hang.

5. Chg truyén théng:

Céc chg ciia Han Quéc thuong & ngoai thanh va mot s khu
cho truyén théng trong ngi thanh. C6 mét s6 che hop theophién (Vi
du: chi m& vao céc ngay cé cac chir s6 2,4,7); c6 mot sé cho mo
thudng xuyén. G mét sé chg, ngudi néng dan tryc tiép van chuyén
néng san cia minh I&n béan, nén gia ndng san rat ré. C6 mot sé tiém
Iam banh, 1am kim chi, 14 kim va rong bién dé ban nén dd twoi va ré
hon so véi siéu thi. Che truyén thdng thich hop véi nhiing ai ty ndu
vi thirc an da dang va ré.
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6. Mua hang qua mang Internet

Hién nay, & Han Qudc cé rat nhidu trang web ban hang trén
mang, phd bién nhat 14 gmarket.co.kr; auction.co.kr; 1lst.cokr...
Ngoai ra con c6 nhiéu website ban hang riéng biét nho 1¢ cia cac
shop, cac ctra hang nho.

Dé c6 thé mua hang qua mang, ban can phai c6 tai khoan ngan
hang va dang ky Internet banking. Sau d6 ban dang ky thanh vién
cta trang web ban mudn mua bang chinh tén that va sé gidy chung
minh ngudi nwéc ngodi ciia minh. Ban cin dién ddy du thdng tin lién
lac nhu dia chi(dé nhan hang) hay sé dién thoai (dé lién he).

Thanh todn qua mang & Han Qudc rat an toan va tién loi. Thoi
gian chuyén hang thuong chi méat 2~3 ngay; Néu ban mua hang &
trong khu vuc Seoul va tinh Gyeonggi thi c6 thé nhan hang trong
ngay. Ban c6 thé mua duoc hang ré hon & cira hang, nhung ciing c6
thé mua phai b kém chét luong nén trudc khi mua can suy nghi va
quan sat that k.
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CHUONG IV. NHUNG TON TAl
CUANGUOI LAO PONG VIET NAM

Déu 14 nhitng nudc ndm & phia Pong chau A, Han Quéc va
Viét Nam c6 nhiing twong ddng trong van hoa, phong tuc tap quan,
tuy nhién ciing ton tai nhing diém khac biét dic trung. Doi voi
nhitng ngudi sinh ra va 16n 1én & Han Quéc, nhing nét van hoa xa
hoi va 16i séng da khic sau trong tiém thic cua ho, khién ho cam
tha?iy nhu mét I€ ty nhién, nhung ddi voi ngudi nude ngoai, dac biét
12 ngudilao dong méi sang Han Quéc thudng co rat nhidu ngac
nhién. Nhitng  b& ngd khac thuong, ¢l sbc vin héa Han Quéc va
nhiing thir thach trong nhitng ngay dau khién ho phai hoc cach thich
nghi véi cudc séng va moi trudng moi.
I.NHUNG LUU Y KHI SINH HOAT TAI NOI CONG CONG

Khi di lam viéc va sinh séngtai Han Quéc, dé nhanh chéng hoa
nhap va thich nghi véi sinh hoat noi dy, can chd y céc quy tic, I& nghi
trong giao tiép x& hai, nht la nhiing quy tic ing xi noi cong cng.

1. Giir gin trat tu trong doi sbng

Ngudi Han Quéc khéng thich sy én ao'va ton trong khdng gian
riéng tu ctia nguoi khac. Chinh vi thé phai chd y git gin trat tw moi
lic, moi noi. Khong nén tu tap ban bé 4n udng, nhau nhet gay mat
trat ty v& an ninh, mé nhac, hat ho qué to gay anh hwéng dén moi
ngudi xung quanh. Néu bi nhic nhé nhiéu s& bi béo Ién cong an va
khéng thay ddi c6 thé s& bi phat.

O noi cong cong, phuong tign giao théng, quan xa,.. khéng néi
to gy 6n 4o anh huong dén ngudi khéc, ké ca khi nghe dién thoai.
Nhat 14 khi di xe bus, luu y hang ghé dAu tién trén xe thuong cim noéi
chuyén véi ngudi ngdi canh hodc néi chuyén dién thoai vi s& gay anh
huong dén tai xé phia truée, lam mét sy tap trung cua tai xé khi 14i xe.
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2.'Y thikc khi tham gia giao thong

Y thuc vé giao théng cta ngudi Han rat cao, hiu nhu rit it
truong hop vi pham luat giao thong.

D6i voi nguoi di bd, khéng sang dudng néu dén giao thong
dang d6, ké ca khi khong c6 xe chay ma phai chd dén lugt dén xanh
méi di qua va di v6i te d6 nhanh trude khi dén xanh tit; & nhing
noi khdng cé vach ké duong cho ngudi di bd thi phai sir dung cau
vuot sang duong.

Dbi‘véi nguoi lai xe 6 6, han ché tbi da viéc sir dung coi;
nhuong dudng cho ngudi di b va dic biét phai giam téc do & nhing
noi c6 bién bdo tredng hoc. Tuan thi cac quy dinh Luat giao thdng,
khong lai xe khi str dung bia rugu.

Khi sir dung phuong tién giao théng cong cong, nghiém cim
cac hanh vi trén, gian lan vé tau, xe.

3. Ung xir tai noi céng cong

- Khi di ra ngoai nén mac trang.phuc phu hop véi phong tuc,
tap quan va tinh chét noi s& dén. Néu tham quan cung dién, chua
chién thi nén mic trang phuc lich sw:-nam khéng mic quin short,
khéng di dép 1&; nir nén mic trang phuc kin dao, khong mac vay
ngén, quin 4o limg, 6 mong, dd bo sat, khong di dép 16.

Binh thuong khi di ra ngoai, giéi nit Han Quéc ¢ thé thoai méi
m3c vay ngin, quan ngian mién la khéng qué ngén nhung hiém khi
mic 40 hé vai. Phan lén nguoi Han cho rang mic 4o hgvai 1a “hé
hang” va kha nhay cam.

Ngudi Han rét ngai khoe chan tran, thuong sir dung tit ké ca
khi di dép 1& vao mua hé. Di gidy khong di tat, hoic di gidy, dép ho
mii chan khi tiép khach dugc cho la khéng lich sy.

- Khong nhin chim chim hoic chi tré vao ngudi khéc tai noi
cdng cong; khong binh luan khéng phii hop vé ngudi khac ké ca trén
cac trang mang xa hoi.
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- Khéng tu y quay phim, chup anh ngudi khac ma khong dugc su
ddng y cua ho, hanh vi ty y chup anh ngudi khic ma khong duoc sy
ddng y cua ho cd thé bi phat muc cao nhit 14 5 ndm ti va 10 triéu won.

- Xép hang moi 1Gc moi noi, khi cho 1én xe buyt, tau dién ngim,
chd ciu thang may hoic chd dén hugt thanh toan, mua hang... Viéc
chen ngang hang s& gay kho chiu véi ngudi xung quanh, va néu & cac
diém mua hang thi s& khéng dugc thanh toan.

< CAm cac hanh vi an cép, lay trom hang héa ¢ siéu thi, ty y lay
dd cua nguoi khéc, nhit duge db khong tra lai... O Han Quéc CCTV
c6 mit & khip noi nén néu nhat vi tién hay dién thoai cia ngudi khac
ma khong tra lai thi s& bi két toi chiém doat tai san cia nguoi khéc.
C6 thé phai nop phat t6i 3 triéu KRW (twong dwong 60 triéu VND),
khéng duoc gia han.visa-hoac nang hon la truc Xuat vé nugc. Khi
nhit duoc dd cua ngudikhéc thi phai dem ndp ngay cho ddn canh séat
gén nhét hoic phong bao vé noi nhat dugc db.

- C6 y thirc bao vé méi trudng, khong hit thude 14 & noi cong
cong, trong phong &, khéng ngit-hoa, bé canh, hai qua trong cong
vién hodc cay bén duong.

- Khong c6 céc hanh dong gay mit vé sinh chung hay khac nh
ngoai dudng. Trong trudng hop khéng tim thdy thiing rac, cé thé bo
vao tui mang vé nha chir khong dugc vit rac bira bai ra ngoai duong.

II. HINH THANH THOI QUEN TOT

“Gieo thoi quen, git tinh cach” 14 cdu ngan ngir ndivé vai tro
clia thoi quen trong doi séng. Thoi quen 1a nhitng chudi phan xa co
diéu kién, hay don gian hon 14 nhimng hanh vi dugc hinh thanh va Iip
di 1ap lai nhiéu 1an. Thoi quen co thé ¢ thoi quen tét va théi quen
x4u, trong d6 thoi quen t6t s& mang lai nhiing diéu tich cuc cho ban
than mdi ngudi va ca nhitng ngudi xung quanh. Trai nguoc lai, thoi
quen x4u co thé gy anh huong tidu cyc dén nhidu mat nhu sirc khoe,
thai dg, tdm trang cia ban than, tur d6 s€ mang lai nang luong ti€u
cuc trong cude sdng.
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Do vay, viéc hinh thanh mét 161 séng lanh manh, nhiing thoi
quen t6t 1a can thiét d6i voi mdi nguoi lao dong. Dic biét khi ra méi
truong nudc ngoai, dé hoa nhap duge voi cude sdng & mdi truong
méi co nhitng quy tic ma ching ta bat budc phai thuc hién va c6
nhing didu chung ta cAn rén luyén dé hinh thanh mot nép séng moéi,
phtthgp voi moi truong mai.

- Hoc tap mdi ngay 14 didu dAu tién chung ta nén thyc hién khi
sang Han Quéc. Hoc ngon ngir ban xu (tiéng Han), hoc viéc, hoc thai
d6 va phong cach lam vigc tir dong nghiép, cAp trén.

- Néng cao stic khoe qua cac mon thé thao, hodc cac hoat dong
hang ngay nhuleo nii, di bg, choi cac mon thé thao phit hop véi sé thich.

- An ubng diéu d¢, ding gio, xdy dung ché do n ubng khoa
hoc, du dinh dudng.

- Trai nghiém nhiéu hon, hoc hoi nhidu hon & nhitng nguoi di
trudc, nhing kinh nghiém trong cong viée, cudc séng.

- Thén thién, c6i mo voi nhitng nguoi xung quanh, khong phan
xét ngudi khac. Chi trich, phan xét ngudi khac chi khién ban xu xi
trong mét moi ngudi. Néu co thé, hay-gitp d& nguoi khac. Nhidu khi
chi bing nhitng hanh déng nho cila ban nhiing s& dé lai in twong siu
sic trong con méit ngudi xung quanh.

- Kiém soat viéc chi tiéu hang thang, sir dung tién ¢6 ké hoach,
tranh tiéu tién 1ang phi hodc vao nhimg muyc tiéu khéng lanh manh.

- Tir b nhimg théi quen x4u khong tdt cho stic khoe: hut thude
14, uéng nhiéu bia, rugu, thire khuya, luoi van dong,.. Khong lam
dung cac thiét bi dién tu, mang xa hdi ao.

- Tap théi quen dang gio, trung thuc trong cong viée, hinh
thanh phong cach lam viéc chuyén nghi€p va thai do tich cuc véi
cong viéc dugc giao.

- Tuén tht dang cac quy dinh phéap luat cua nudc sd tai, cac
quy tic xa hoi chung ciing s& dan hinh thanh y thirc phap luat tbt cho
ban than mdi nguoi.
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Hay loai bo nhiing 1y do, nhiing bién minh cho viéc khong thé
hinh thanh théi quen tt va hay tu thuong cho minh mdi khi dat duoc
mdt muyc tiéu. DSi v6i nhing thoi quen xdu hodc chua tdt, hiy dimg
théa hiép va nuéng chidu ban than. Ra nuéc ngoai, & mdi trudng méi
chung ta phai bit dau lai moi thir, hiy xay dung, hinh thanh thoi quen
t5t ngay tir diu bang cach rén luyén ban than dé dua ban than sang
mot hudng tich cuc hon, lanh manh hon. Khong bao gio la qua mudn
cho viée bt dau ca./.
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CHUONG 5.
HUONG DAN THU TUC XUAT - NHAP CANH

I. HUONG DAN VE THU TUC XUAT - NHAP CANH

1. Hp chiéu va visa:

Ho chiéu va visa (thi thyc) 1a gidy to duoc sir dung khi xuét
canh khoi Viét Nam va nhap canh mot nudc khac. C6 nhimg qubc
gia khong yéu cau visa nhung van bét budc phai co ho chiéu. Déi véi
Han Quéc, dé nhap canh thi bit budc phai co visa duoc Dai sir quan
Han Quéc tai Viét Nam cép.

1.1. Ho chiéu phé théng cip cho ngudi Viét Nam c6 thoi han
10 nam; khi hét thoihan ho chiéu khdng con gia tri. Ho chiéu hop 18
1a ho chiéu con thoi han, khdng bi rach nat, tiy xéa, chua bi hiy hoic
bao mét. Khi ho chiéu hét han thi phai 1am lai ho chiéu méi.

1.2. Thi thyc hay con goi & visa dugc Pai sir quan Han Quéc
cép cho nguoi nudc ngoai mudn dén Han Québc vai muc dich cu thé
theo quy dinh cua luat Kiém soat xuét nhap canh. Ngudi nuéc ngoai
mudn xin visa nhap canh Han Quéc phai nép don, kém theo hd so ¢6
lién quan cho co quan dai dién ngoai giao cia Han Quéc tai nudc b
cong dan xin cip visa. Visa dwoc cip kém theo hg chiéu va chi cé gia
tri khi sir dung dtng quyén hé chiéu da nop khi xin cip visa.

Visa danh cho lao dong di 1am viéc tai Han Quéc theo chuong
trinh EPS ky hiéu la E-9. Ngudi lao dong phai nhap canh Han Quéc
trong thoi han 3 thang ké tir ngay visa duoc cip.

2. Xuét canh Vigt Nam
2.1. Thia tuc xuét canh

(1) Tap trung 1am thu tuc xuat canh ding dia diém va thoi
gian theo thong béo cta Trung tdm Lao ddng ngoai nudc, thyuc hién
theo dung ndi dung trong théng bao xuit canh cua Trung tdm Lao
dong ngoai nudc.
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Tai dia diém té chirc xuét canh, nguoi lao dong s& dugc b tri
kiém tra stc khoe, xét nghiém Covid -19 theo yéu cau caa Han Quéc,
nop cac khoan tién theo quy dinh cia chwong trinh, cac loai gidy to
theo quy dinh (02 ban Hop ddng dwa ngudi lao dong di 1am viéc &
nu6e ngodi) va kiém tra hanh 1y.

Nguoi lao dong s&é dugc nhan ho chiéu, Phiéu xét nghiém
Covid-19 (lru y kiém tra théng tin visa va trén Phiéu xét nghiém),
Thé tén, Gidy ching nhan tham gia Quy hd tro viéc 1am ngoai nude
va ddng phuc; nghe huéng dan khai béo cac mau to khai nhap canh,
phiéu khai bao thong tin, khai béo cac ing dung nhap canh theo yéu
ciu ctia co quan Xuat nhap canh Han Quéc.

Nop lai ho chiéu sau khi da kiém tra théng tin.

(2) Lén 0 to ra san bay:

Nguoi lao dong phai tap trung dé di 6 6 ra san bay theo hudng
dan cua can b xuét canh, khong tw di xe ctia ngudi nha Ién san bay.*

Tap trung tai san bay theo huéng din cua can b Trung tam dé
lam thu tuc check-in va ky gui hanh ly; nhan lai ho chiéu va The 1én
may bay.

Chuén bi sin ho chiéu va Thé 1én may bay dé xuét trinh khi
lam thix tuc hai quan. Can bo an ninh san bay s& kiém tra hiéu luc cua
ho chiéu, visa, soi chiéu hanh 1y xé4ch tay va cho phép vao khu vuc
cach ly. Nhiing truong hop bi sai ho chiéu hodc bi cAm xuét canh s&
bi tir chdi vao khu vyc cach ly.

(3) Trong khu vuc cach ly, tim ra cira 1én may bay, cho dén gio
dé 1én may bay va ngdi dung s6 ghé cua minh (cira 1én may bay va'sé
ghé dugc in trén Thé 18n méy bay).

* Néu ¢6 van dé phat sinh, nguoi lao déng c6 thé lién hé tryc
tiép voi can bg phu trach xudt canh theo sé 0915.807.295 d@é duwoc
huéng ddn, gigi quyét.
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2.2. Cac trwdng hop bi cAm xuét canh:

- C6 nhiéu hon 1 quyén hg chiéu va ho chiéu nguoi lao dong
nop cho Trung tdm Lao dong ngoai nudc dé xin visa di bao mat/hiy.

- Nguoi lao dong c6 lién quan dén céc vu khiéu kién dan s,
hinh sy tai dia phuwong nhu danh nhau, ddnh bac, vay ng, kién
tung...chua dwoc cc co quan chitc nang xir Iy truedc ngay xuét canh,

- Vi 1y do ngan chan dich bénh nguy hiém lay lan.

(Xem thém phan Phap lugt Viét Nam)

3. Nhap canh Han Quéc
3.1. Thi tuc nhip céanh:

Khi nhap canh vao Han Qudc, ngudi lao dong s& phai trai qua
thir tuc kiém soat.nhap canh. Nguoi lao dong cin dién diy du thong
tin vao céc loai To khai-nhap canh Han Québc dwoc cung cap trén
may bay dé xuét trinh:

(1) Nop To khai kiém dich y té tai quiy ngay sau khi xuéng
may bay.

(2) Xuét trinh Ho chiéu va To khai nhap canh khi lam thu tuc
hai quan.

Co quan kiém soét nhap cu cia Han Qudc s& kiém tra visa, tu
cach va thoi han luu tra tai Han Quéc; chup anh va ldy diu van tay
dé phuc vu viéc quan Iy. Bdng thai kidm tra visc khai bao cac tng
dung trén dién thoai dé kiém soat ngudi nhap canh.

(3) Sau khi lam thu tuc hai quan, ngudi lao dongra phia ngoai
dé nhan lai hanh ly cua minh va nop T khai hai quan (T& khai hanh
Iy) & phia ctra khi di ra ngoai khu vuc cach ly.

Nhimg ngudi khong du can ctr chimg minh du diéu kién nhap
canh s& bi tir chéi nhap canh.

3.2. Cac trudng hep bi cAm nhap canh

Ngudi nudc ngoai thude cac truong hop dudi day ¢6 thé bi cdm
nhap canh vao Han Qudc quy dinh tai Biéu 11, Luat xuit nhap canh
Han Quéc:
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- Nguoi bi méc bénh truyén nhidm, nguoi nghién ma tay va
nhitng nguoi duoc coi 1a ¢6 nguy co gay hai cho sirc khoe cong ddng.

- Ngudi c6 ¥ dinh nhap canh mang theo stng, kiém, chit hoa
hoc mot cach bét hop phap.

- Ngudi ma ¢6 cin cir hop 1y dé cho ring c6 thé thuc hién mot
hanh dong gy ton hai dén loi ich cia Han Quéc hoidc dén an toan
cbngcong.

- Ngudi ma co cin cir hop 1y dé cho ring cé thé thuc hién hanh
dong gy tén hai dén trat tu kinh té, trat ty xa hoi hozc lam tén hai
dén dao dic x4 hoi.

- Ngudi bi khuyét tat tam thin ma khong c6 ngudi hd trg trong
thoi gian luu tré tai-Han Quéc; nhitng ngudi khéng cé kha nang chi
tra cac chi phi Iuu tri trong nude va nhiing ngudi cn ctu tro khac.

- M6t ngudi bi truc xuét khoi Han Quéc ma chua qua thoi han
05 nam.

- Nhitng ngudi ma duoc cho 1a khong thich hop dé nhap canh.

Ngoai ra, ngudi nudc ngoai di timg cu trii bat hop phép tai
Han Québc néu lam gia gidy to dé xin cap visa s& bi truc xuit khoi
Han Quéc khi 1am thii tuc nhap canh tai cira khiu & san bay.

4. Xuit canh Han Quéc
4.1. Thii tuc xuét canh

Ngudi lao dong khi hét han hop ddng vé& nuéc, hoic vé& nghi
phép trong thai gian hop ddng lam tha tuc xuat canh khoi Han Quéc.
Thu tuc xuit canh duoc tién hanh tai cac cira khau trong san bay
hodc céc dia diém khac theo quy dinh cia Chinh pha Han Quéc.
Ngudi nudc ngoai khi xuat canh phai c6 ho chiéu hop 18 hoic gidy to
hop phép khéc (gidy thong hanh) duoc luat phap Han Quéc cong
nhan va khong thuac dién cdm xuét canh khoi Han Quéc (dbi tuong
14 toi pham dang bi truy na hoac bo trén khi dang trong thoi gian thi
hanh an).
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- Lam tha tuc check-in va ky giri hanh ly tai quiy cua hing
hang khong tuong tng.

- Xuét trinh Thé 1én may bay, ho chiéu hoic gidy théng hanh
tai khu vire an ninh. Co quan quan ly xuat nhap canh sg kiém tra ho
chiu hozc céc gidy to hop phap khac, chup anh va lay dau van tay
cuia ngudi Xuit canh.

- Vo khu vuc cach ly, dén cira ra may bay twong tng va lén
may bay.

4.2. Cac trudng hep bi cudng ché xuat canh:

Nhimg ngudi vi pham phap luat Han Quéc bi cudng ché xuat
canh khoi Han Qudc theo quy dinh cua Luat xuit nhap canh Han
Quéc. Nguai bi cudng ché xuét canh khoi Han Quéc s& bi cdm nhap
canh trong mot khoang thoi gian nhét dinh, va ké ca sau thoi gian
c4m nhap canh ciing rit khoxin visa dé nhap canh Han Quéc.

(Tham khdo ngi dung cudng ché xudt canh phdn Phap ludt
Han Qudc)

5. Thi tuc xuét canh Vigt Nam=nhap canh Han Quéc trng giai
doan phong chdng dich Covid-19

1.1. Trung tdm Lao dong ngoai nudC S& thong bao ngudi lao
dong tap trung xuét canh trong vong 02 ngay dé 1am cac tha tuc xut
canh. Trong d6:

- Ngay thir nhét: s& tién hanh kham suc khoe trude xuét canh theo
quy dinh va xét nghiém Covid-19 theo yéu ciu ciia phia Han Quéc.

- Ngay thir hai: sau khi c6 két qua kham stuc khoe va xét
nghiém Covid-19, Trung tdm s& huéng din nguoi lao dong khai-céc
loai to khai (tUy ting thoi diém c6 cac loai to khai khéc nhau-theo
yéu cau tir phia Han Quéc); tai va khai bao ung dung QR code kiém
sodt tinh trang tiém phong va kha ning nhiém bénh caa ngusi nhap
canh va cac ung dung khac (ngudi lao dong cin mang theo dién thoai
smartphone c6 két ndi mang internet dé thyc hién cac ing dung khai
bao truc tuyén).
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1.2. Phia Han Quéc kiém tra tng dung QR code ngay khi lam
thu tuc nhap canh va cac loai to khai khéac theo quy dinh.

- Nguoi lao dong can ding ky 01 tai khodn thuw dign tii (email) dé
[am thu tuc khai b4o va nhan ma QR code khi [am thu tuc xuét canh.

- Thyc hién cho ngudi lao déng nhap canh céach ly theo yéu ciu;
ngudi lao dong phai ty chiu chi phi cach ly (ngudi lao dong chudn bi
va'mang theo chi phi cach ly khi xuit canh).

1.3. Bam bao phong chéng dich Covid-19 truéc, trong va sau
khi lamthu tuc xuat canh:

- Nguoi lao dong phai chip hanh nghiém céc khuyén céo cua
co quan y té vé-viéc phong, chéng dich Covid-19 tai dia phuong,
trong qua trinh di chuyén 1én dia diém tap trung xuét canh, khi lam
thu tuc xut canh va khi xuat canh.

- Khuyén céo nguoi lao dong khong té chuc céc sy kién lién
hoan, chia tay, khéng tham gia cac hoat dong tap trung déng nguoi
trudc xuét canh.

- Néu c6 hién tugng bi cam-cim hoic ¢6 cac triéu ching sét,
ho, khé tho thi chu dong test Covid=19 va khong Ién tap trung xuét
canh néu két qua duong tinh.

- D& nghi ngudi lao dong théng béo ngay cho Trung tam néu
khong thé xuét canh theo ké hoach d& c6 bi¢n phap xir 1y.

- Khoéng di cling nguoi than khi ra xut canh va khi lam thi tuc
tai san bay.

- Trung tdm Lao dong ngoai nudc s& sap xép dia diém t6 chirc
Xudt canh phtl hop, dam bao gidn cach cho ngudi lao dong; t chic
do than nhiét, cac triéu ching 1am sang va tién hanh l1am xét nghiém
PCR dbi véi nguoi lao dong xuat canh,

II. HUONG DAN CHUAN BI HANH LY KHI XUAT CANH:
1. Chuén bi hanh ly:

Ngudi lao dong dugc mang theo 01 hanh ly xéach tay va 01 kién
hanh ly ky guri, trong dé:
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- Hanh ly xach tay: trong lugng tbi da 7kg, c6 tong kich thudc
03 chiéu (dai x rong x cao) khong dugc vuot qua 115cm (56 cm x 36
cm x 23 cm); khong duoc dé chat long, cac vat sic nhon nguy hiém
nhu: dao, kéo, cit méng tay... trong hanh Iy xach tay.

- Hanh ly ky gui: trong lugng téi da 23kg, c6 tdng kich thudc
03-chiéu khéng vuot qua 203cm; Khong dé cac vat pham cé gia tri
(tién, trang swc, may anh, may tinh, dién thoai,..), khdng sac pin du
phong, cac loai pin trong hanh ly ky gui.

Ngodi ra, con duoc mang theo tdi xach hozc balo nho dé dyng
vi tién, dién thoai, d6 ding can thiét.

2. Db dung mang theo:
2.1. Chuén bi cc'vat dung cic nhan dé mang theo

- Gidy to, vat dung can thiét theo thong bao cua Trung tam;

- Quan, 4o theo moia: khdng nén mang qua nhiéu.

- Mot sb thubc théng dung, nhu: thudc dau bung, dau dau, s6 mii,
dau gi6 thudc né,.. va thudc tri bénh néu dang diéu tri bénh theo don.

- D4u goi, sita tim, xa phong;. dé st dung trong thoi gian cach
ly hoac trong thoi gian dao tao.

- Mot sb dd an nhe hoic mot sé thuc pham khdng vi pham quy
dinh v& hang héa bi cim theo quy dinh ctia hang khong va ciia Han Quéc.
2.2. Hang héa bi cAm:

- Tuyét ddi khdng mang theo cac hang héa bi cdm do cang
hang khéng quy dinh nhu: vii khi quan dung, vat ligu dé chay né; vat
liu oxi héa; chit an mon; céc loai chat, khi doc hai; chét lay
nhiém..(bat lra gas, phao sang, thubc nhuom téc,.).

- San pham 14 thit va ché bién tir thit nhu: thit b, thit lon, thit
ga, xUc xich, gio, cha, chan gio, thit bo khd, thit kho, thit hop, thit
lude, dam bong, rude, lap suon. ..

- Cé4c loai luong thuc: bao gdm ca cac loai mi, chao, phd an
lién kém g6i sét thit, thit siy khs, ...
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- San pham tir sira va trung: Sita, phomat, bo, sira chua, tit ca
cac loai trang (séng hodc da chin), bot tring. ..

- C4c loai thuc vat gdbm: cay gidng, hat giéng, toi, hanh cu,
chanh, xoai, 6t, girng, riéng, xa, hat tiéu nguyén hat, lac, 44, hat sen,
hoa qua céc loai, rau xanh céc loai, 14 phoi khé...

- C4c loai chét 1ong khdng ¢ nhan mac cua nha san xut: ruou,
matong, cac loai mam, dua mudi...

= Cégc san phdm bot khong ¢6 nhan mac, dong goi ciia nha san xuit

Trung tim Lao dong ngoai nudc s& kiém tra hanh Iy ctia nguoi lao
dong tai dia diém t6 chirc xuét canh va san bay; nguoi lao dong duoc
yéu cau bo lai cac san pham trén, néu cb tinh phat hién mang cac loai
hang cim, s& 1ap biénban va tam dirng xuét canh dé xu Iy theo quy dinh.

Pdng thoi, phia Han-Quéc ciing thuc hién nghiém ngat viéc
kiém tra hanh Iy, kiém dich ddi véi ngudi nhap canh; nhimg truong
hop vi pham c6 thé bi phat dén-10 triéu won hozc han ché luu tra
hoic truc xuét ngay khi nhap canh.

IIL. LUU Y KHI LAM THU TUC XUAT - NHAP CANH

1. Pam bao sirc khée trwéc khi xuit canh:

- Truéc thoi gian xuét canh tir 3-4 ngay ngudi lao dong khong
sir dung cac loai thuc cé thanh phin Codein, Scopolamin va cac
hoat chét c6 trong cay thudc phién, gdm céac loai thuéc nhu: thubc ho,
thudc giam dau, thudc chéng say tau xe, thube di ngoai, thudc chdng
noén,... Tranh truong hop ngudi lao dong khong dat két qua sirc khoe
phai xét nghiém lai.

- C6 thé cha dong kham sirc khoe trudc khi ra tap trung xuat
canh, dé phat hién sém céac bénh va kip thoi didu tri.

- Thyc hién cac bién phap phong chéng dich Covid-19 theo
khuyén co cua Bo Y té, khong dé ban than bi duong tinh véi Covid-19.
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2. Thuc higén t6t ngi vu tai ky tdc xa:

- Khi dén tap trung 1am thu tyc xuét canh, ngudi lao dong duoc
bd tri & tai ky tic x4 & noi xuét canh. Nguoi lao dong phai thuc hién
viéc giir gin vé sinh chung, bao quan db ding dwoc cép, tranh lam
mét hogc hong héc, tiét kiém dién, nudc,.

- Khéng ty tap udng bia ruou tai ky tlc x4, khong td chirc danh
bai.dudi moi hinh thirc (nhitng trudng hop vi pham sé bi hodn xuat
canh'va xix Iy hay hd so).

- Khéng gay 6n o lam anh huéng dén ngudi khac, khong gay
g6 danh nhau, khong ra ngoai dia diém tb chuc xuit canh dé tranh
nhiing rui ro dang tiéc.

3. Lam tha tuc taisan bay:

- Khi 1am tha tucxuét canh ra khéi Viét Nam, ngudi lao déng
phai tap trung theo s huéng dan cua can bo td chirc chuyén bay: tap
trung diing qudy 1am tha tyc theo s6 hiéu chuyén bay duogc in trén thé
tén; nhan lai ho chiéu va Thé 1én'méy bay, bao quan khong dé bi mét,
uét, ban.

- Khi 1am tha tuc nhap canh vao Han Quéc cin chi y theo
huéng dan cua can b don tai san bay; chudn bisin ho chiéu, to khai,
bo mii, kinh ra d& Iam thii tuc nhap canh.

C6 mét s6 truong hop c6 thé bi yéu cau vao phong tham tra tai
san bay hoic khéng duoc nhap canh do bj nghi ngo thuge dbi tugng
cdm nhap canh, thi cdn binh tinh va nhd cén bo lign hé voi Ban Quan
ly lao dong Viét Nam tai Han Quéc, Vin phong EPS dé dugchd tro
(can bo cua Ban Quan ly va Van phong EPS s¢ ra san bay don-lao
d6ng, cn luu sé dién thoai ciia cac co quan trén).

- Phong ngira hanh vi vi pham linh vuc xuit nhap canh: ngudi
lao dong tuyét ddi khéng mang ho, cdm ho hanh 1y cho nguoi khac,
tranh bj ké xau lgi dung va vu khéng./.
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PHAN II: VAN HOA UNG XU
TRONG LAO PONG VA POI SONG

CHUONG 1: CACH UNG XU TRONG LAO PONG

Mic du da hoa nhap va két ndi siu rong véi van minh phwong
Tay va la mot dat nudc cong nghiép phét trién nhung con ngudi Han
Québe-van giir dugc nhitng truyén thdng vian hoa A Déng, dic biét la
céc mbi-quan hé trong doi sbng gia dinh giira 6ng ba, b me, con céi
va trong moi truong lam viéc giira cap trén va cip dudi, giira cac thé
hé nguoi gia va nguoi tré.

Nhiing hanh vi tng xir tuéng chimg don gian nhung néu khéng
hiéu hét van hoa Gng xtr ciia Han Qudc, khong kiém soat hanh vi tng
xir ciia minh cho phii hop thi s& din dén nhitng mau thuin va nhiing va
cham vin hoa khéng déng c6 trong qué trinh lam viéc tai Han Qudc.

Mot bd phan lao dong nguoi nude ngoai nhap canh vao Han
qudc v6i myc dich lao dong nhung chua ndm rd dugc nhitng néi
dung chu yéu cua luat Lao dong tiéu chudn, cac quy dinh lién quan
do d6 bi nhan mot sb nhitng thiét thoi nhét dinh, hodc co nhiing phan
ung thai qua, khong phu hgp voi g xtr thong thuong hodc quy dinh
ctia phép luat nén d& dén nhfrng mau thuan kho giai quyét.

Nhim giam nhing bat lgi ma lao dong nudc ngoai dang gap
phii trong thoi gian lao dong tai Han quéc, ching tacung tim hidu vé
vi tri nguoi lao dong nude ngoai khi lam viée tai Han Québc theo
chuong trinh EPS, nhiing mau thuin c6 thé phat sinh va huéng gii
quyét nhitng mau thuén dé.

1. QUAN HE LAO PONG GIUA CHU SU DUNG LAO PONG
VA NGUOI LAO PONG NUOC NGOAI

1. Khai niém va dic diém cia quan hé lao dong
Quan h¢ gitta chu st dung lao dong va nguoi lao dong la mot
quan hé phap luat dugc xac 1ap, thuc hién, duy tri va chdm dut dua
trén cac quy dinh ciia phap luét thong qua hop ddng lao dong. Quan
hé lao dong c6 03 dic diém chinh:
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- Nguoi lao dong phai tuy minh thyc hién cong viéce: tuc la
nguoi lao dong phai tu thuc hién cac hanh vi lao dong can thiét dé
tién hanh, hoan thanh céng viéc. Nguoi lao dong phii bang chinh
hanh vi, strc luc, thao tac ki nang clia minh dé thue hién cong viée
ma khéng dugc st dung bién phap thay thé nghia vu d6 bang cach
chuyén giao cho ngudi khac khong ¢ quan hé lao dong v6i ngudi sur
dung lao dong.

< Nguoi st dung lao dong ¢6 quyén quan 1y v&i nguoi lao
dong: d6 1a quyén tuyén dung, sip xép, phan cong, giam sat, danh gia
chét lugng cong viéc cua nguoi lao dong; phan phéi lgi nhuéan, thu
nhép; khen thuong va ca xtr 1y ki luat khi ngudi lao dong c6 hanh vi
vi pham. Tuy nhién, moi hoat dong thudc hanh vi quan li ctia nguoi
sir dung lao dong phai dugc thyc hién trong khudn khd phap luat.

- Trong qué trinhx4c 1ap, duy tri, chdm dit quan hé phap luat
lao dong gilra nguoi lao dong va nguoi su dung lao dong c6 su tham
gia cta dai dién lao dong.

Dbi voi ngudi lao dong di lam viéc & Han Quéc theo chwong
trinh EPS, quan hé phép luét gitra chi str dung lao ddng va nguoi lao
dong duoc xac dinh dua trén cac quy dinh ctia chwong trinh (vé tu
cach luu tra, thoi han lam viéc, loai hinh cong viéc va nhitng han ché
khéc) va Hop dong lao dong. Céc co quan lién quan (Co quan xuét
nhép canh, Trung tim viéc 1am) thuc hién cac thu tuc cin thiét dé xac
1ap, cong nhan quan h¢ lao dong nay.

2. Vi tri cia NLD nwéc ngoai lam viéc tai Han Québc theo chwong
trinh EPS.

Nhu di biét, chuong trinh Cip phép viéc 1am (chuong trinh
EPS) la chuong trinh hop téc gitta Chinh phit Han Qudc va chinh phu
cac qudc gia phai cir thong qua Ban Thoa thudn vé viée dua ngudi
lao dong di lam viéc tai Han Quéc. Theo chuong trinh nay, cac
doanh nghiép Han Quéc khi khéng tuyén dung dugc lao dong trong
nude, néu dép tmg cac yéu ciu theo quy dinh, s& dugc cip phép
tuyén dung lao dong ngudi nudce ngoai véi sé luong gioi han.
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Ngudi lao dong & cac qudc gia phai cir néu mubn sang Han
Qudc lam viée theo chuong trinh EPS budc phéi dap umg cac didu
kién cta chwong trinh (diéu kién vé d tudi, sirc khoe, vé tiéng Han,
diéu kién phép 1y,...), thyc hién cac nghia vu theo quy dinh (ndp chi
phi phai ctr, tham gia cac ché do bao hiém va cac didu kién nhap
canh khac) va dwoc hudng cac quyén loi cia chuong trinh (tu cach
phap 1y, gio 1am viéc, ché d¢ tién lwong, ché d6 bao hiém,..). Nguoi
lao dong nhap canh vao Han Quéc 1am viéc theo Hop ddng lao dong
da ky két v6i chu st dung lao dong va duoc cac co quan phap luat
Han Qudc cong nhéan vé tinh hop phép cua quan hé lao dong.

Toém lai, vi tri phap 1y nguoi lao dong tham gia chuong trinh
EPS d6 la:

- Nguoi lao dong nude ngoai duge tuyén chon va thuc hién cac
cong viéc khong doi hoi tay nghé.

- Tu cach luu trii 13 lao dong phd thong, duoc cip visa E-9.

- C6 nghia vu tudn thu cic quy dinh cta phap luat Han Quéc va
chuong trinh EPS, tuan thii hgp dong lao dong va nodi quy cong ty.
Phai chju trach nhiém néu vi pham céac quy dinh trén.

- Phai ty minh thuc hién cong viéc theo nhu hop df”)ng da ky
Kkét; tuan theo su phan cong, sip xép cua chi sitdung lao dong va
dugc huong muc lvong theo nang luc lam viée.

- C6 dly du cac quyén loi va nghia vy theo quy dinh'ciia phap
luat Han Qudc va duoc phap ludt bao vé.

Nhing nguoi khéng thuc hién ddy du trach nhiém ciia ‘minh
theo quy dinh thi s& khong duogc hudng quyén lgi, ciing nhu khong
dugc phap ludt bao vé. Vi vy, ngudi lao dong sang Han Quéc lam
viéc theo chuong trinh EPS can tim hiéu k§ cac quy dinh ctia chuong
trinh, phap luat nudc sé tai va cac nghia vu phai thuc hién dé ludn co
tu cach lam viéc hop phap.
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3. Vi tri ngudi lao dong nuéc ngoai trong cic cong ty tai Han Quéoc

Céc doanh nghiép Han Qudc c6 cung cach quan tri nghiém khic,
coi trong quyén va ménh Iénh ctia cap trén, &p dung nhimg hinh thic
quan ly nghiém ngat, doi hoi y thuc, tinh thdn va thai do lam viéc
chuyén nghiép, phu hop vai mot xa hdi cong nghiép hién dai.

Ngudi lao dong Han Qudc luén mong c6 viée lam lau dai va én
dinh'nén thudng coi doanh nghiép nhu nha minh va gin b hét long.
Ddng thoi, cac doanh nghiép & Han Quéc ciing thudng 14 cic cong ty
gia dinh, do ngudi trong gia dinh cing quan 1y, didu hanh nén moi
truong lam viéc vira mang tinh cong so, vira mang tinh gia dinh. Tinh
ton ti, trat tu trong cac doanh nghiép Han Quéc cang dugc coi trong.
Chinh vi vdy, trong cac doanh nghiép Han Qudc it co tranh chép lao
dong 16n. Dinh cong chi xay ra ¢ dién rong, do cong doan nganh hay
Lién doan lao dong toan quéc lanh dao va thuong dé phan déi mot
chii truong, chinh sich nao-d6 ciia Nha nudc cd anh huong dén
quyén loi ctia ngudi lao dong.

Céc tap doan, cong ty 16n & Han Qudc thuong d& thu hat nguoi
lao dgng trong nudc do mirc luong cao, ché do dai ngd tdt, diéu kién
lam vi¢c dam bao. Nhung cac doanh nghiép vira va nho, cac cong ty
gia dinh c6 mirc wu dii ciing nhu diéu kién 1am viéc kém hon nén
khé tuyén dung lao déng trong nuéc. Py chinh 1a khoang tréng vé
lyc Iugng lao dong ma chinh pha Han Quéc mudn bi vio bing cac
chuong trinh nhép cu lao dong (chuong trinh visa E-7 danh cho lao
dong co tay nghé, chuong trinh EPS cép visa E-9 cho lao dong phd
thdng, visa E-8 cho lao dong ndng nghiép ngén han, visa E-10_cho
thuyén vién,..).

Do vay, nguoi lao dong nudc ngoai lam viéc tai Han Quéc
thuong 1am nhiing céng viéc lao dong phd thong ma cac doanh
nghiép Han Qudc khéng tuyén dung dugc lao dong trong nudc voi
diéu kién 1am viéc va mac lwong thip hon nhung vin dép ung cac
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tiéu chuin tuyén dung lao dong theo Luit Lao dong tiéu chudn.
Thém vao dd, nguoi lao dong cling chua quen véi théi quen, phong
cach va moi truong lam viéc & nudc ngoai, ngdn ngir giao tiép kém
nén thudng din dén viée bi cép trén to tiéng khi huéng dan thuc hién
cong viéc. Pidu nay cang 1am cho nhiéu ngudi lao dong ¢b suy nghi
khong tich cuc, chan nan va c6 suy nghi bi chu st dung lao dong
phanbiét ddi xir so véi cac ddng nghiép Han Qudc.

Tuy nhién, ta can hiéu ré khai niém phan biét va phan biét d6i
xir. Phan biét 1a su nhan thic vé sy khac nhau dé déi xtr khac nhau
(ban 14 ngudi nudc ngoai, khac véi ngudi ban xir 14 ngudi Han Qudc
dé tmg xtr pht hop voi van hoa; phan biét giira nam va nit khi giao
cong viéc phu hop vdi gi6i tinh,..); con phan biét déi xr 13 thai do
dbi xtr khéc biét bat chipkha ning, ¥ thirc cia ngudi bi phan biét dbi
xu (bi dbi xtr kém thuan lgi hon nhiing nguoi khac vi nhitng dac
diém khong lién quan dén nang luc ciia ngudi d6 hodc cac yéu ciu
vbn ¢6 cia cong viéc). Nhiéu ban 1udn cho ring minh bj phén biét
d6i xtr nén ludn t6 thai do hin hoc, bat man, cam théy tu ti va gilr
méi dinh kién vé nhitng ngudi Han Quéc danh 1Ung, thire dung Va gid
tao cho t6i tan ngdy xuét canh vé nude. Nhung c6 nhiing ngudi diing
cam chép nhan viéc minh dén tr mot nude bong Nam A kém phat
trién hon va su phén biét nay 14 diéu c6 thé hiéu dé tir 46 ¢b ging hoc
tap, cham chi lam viéc, vuon 1én khéng dinh ban than, hoa nhap vao
xd hoi Han Qudc, trd thanh mot dai siz van hda, xdy dyng nhimg
hinh 4nh méi v& ngudi Viét Nam & nude ngoai.

Sy khac biét v& van hoa ciing doi khi giy nén mau thuln va
hiéu 1am, din dén sy dbi xur khac biét. Vi dy mot chu sir dung lao
dong da rit tic gian va quyét dinh dudi viéc mot lao dong ngudi Viét
Nam vo6i ly do nguoi lao dong khong c6 thai d nghiém tac nhén sai,
luén cuoi cot hodc ly ly khong noéi va bo di khi bi phé binh vi thuc
hién sai thao tac trong cong viéc. DSi véi ngudi Han, khi co 15i thi
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can tiép nhan viéc bi phé binh véi thai d6 nghiém tic, nhan 15i chi
khong dugc cuoi cot. Nhung véi nguoi Viét, vi long tu trong cao nén
khi c6 18i thuong dung nu cudi d& mong xi x6a va thay cho 1i xin
16i. Do d6, trong trudng hop nay, thai do thanh khan, cAu thi va xin
131 v& hanh vi cuia minh true khi thanh minh thi s& d& nhan duogc su
thong cam. Nguoi Han danh gia cao nhimg ngudi chiu khé tim hiéu,
dat cau hoi khi gip viéc chua biét, chura hiéu va sdn sang huéng dan
cho dén’khi co thé thao tic ding cong viée dé dat két qua tt nhit.

II. MAU THUAN GIUA CHU SU DUNG LAO PONG VA
NGUOI LAOPONG VA CACH GIAI QUYET

1. Mau thuén vé lgi ich:
1.1. Chii sir dung lao dong vi pham cic diéu khoin ciia hop dong

- Nguyeén tic: Hop ddng lao dong la su thoa thuan vé cac quyén va
nghia vy trong quan hé lao dong gitta nguoi lao dong va nguoi st dung
lao dong. Theo Piéu 15 Luat Lao-dong tiéu chuan, hop ddng lao dong
tiéu chuan phai dam bao cac didu kién i thiéu theo quy dinh cua Luat
trén, nhitng hop ddng c6 didu khoan khong dat dugc cAc tiéu chuin
theo quy dinh thi didu khoan do6 s& khdng ¢6 hiéu luc. Mic di trudc
d6 hai bén c6 trao ddi, thoa thuan vé nhiing diu. kién lién quan dén
hop ddng lao dong nhung néu khéng dap tng theo Luat thi thoa
thuén d6 ciing khong c6 hiéu luc phap ly.

- Vi pham hop ddng lao dong: 1a viéc mot bén khong thuc hién
nghia vy, hoic thyc hién nhung khong ddy du, hoic khong dung theo
thoa thuan va theo quy dinh phép luat.

Nhur vay, néu hop dong lao dong cé nhimg diéu khoan khong
déap ung tiéu chuén coa Luat Lao dong hodc chu sir dung lao dong
khong thuc hién/thuc hién khong dang/thyc hién khong déy da noi
dung hop ddng lao dong thi ngudi lao ddng ¢b quyén yéu cau chu st
dung lao dong hay bo cac didu khoan vi pham quy dinh hoic yéu cau
phai thyc hién dung, day da noi dung hop ddng di ky. Trong trudng
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hop cha sir dung van khong thyc hién theo yéu ciu coa ngudi lao
dong thi nguoi lao dong c6 thé khiéu nai 1&n Trung tam viéc lam
hoic Co quan thanh tra lao dong va c6 quyén yéu cau hily hop ddng.
Ngoai ra, ngudi lao dong cé thé yéu ciu chu st dung lao dong bdi
thudng théng qua Hiép hoi lao dong hodc Toa an.

Trong trudng hop ngudi lao dong vi pham hop ddng lao dong, chi
sir dung lao dong c6 quyén yéu cau ngudi lao dong bdi thudng hop dong,
sa thai. Ngoai ra, néu vi pham ciia ngudi lao dong c6 lién quan dén cac
quy dinh cta chuong trinh hodc phép luat nudc sé tai thi c6 thé bi truc
XUt V& nude.

- Giai quyét mau thuin:

(1) Nguoi lao-ddng va chu st dung lao dong cé thé thong qua
thuong lugng, hoa giai dé giai quyét mau thuin, tranh chip vé lao
dong. Pay 1a bién phap dwoc khuyén khich sir dung khi giai quyét
tranh chép, c6 mirc 46 dam bao thuc hién cao do dya trén tinh than tu
nguyén cua 02 bén.

(2) Khiéu nai 1én co quan quan ly lao dong lién quan: Néu hai bén
khong thé giai quyét thong qua hoa giai thi-cd thé khiéu nai 1én co quan
lién quan dé yéu cau dbi phuong thuc hién hop dong da ky. Ngudi lao
dong c6 quyén yéu cu chim dut hop dong lao-dong dé chuyén déi noi
lam viéc; Cha sir dung lao dong ¢ quyén sa thai ngudi lao dong do vi
pham hop ddng.

(3) Yéu cau Toa an giai quyét: Mot trong hai bén c6 thé dé trinh
don yéu cAu Toa an giai quyét. Tuy nhién, viéc nay thuong mét nhiéu
thoi gian va chi phi theo quy dinh ctia phép luat.

1.2. Chi sir dung lao dong cham tra lwong:

Khi bi chu st dung lao dong cham tr& trong viéc chi tra tién
lwong 1am viée, nguoi lao déng cé quyén yéu ciu chu sir dung thanh
toan hoic bao céo 1én Co quan lao dong va viéc lam dia phuong
(L&=%5 ) & duoc hd trg. Co quan nay s& tién hanh didu tra su
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viée, giri van ban yéu ciu cong ty tra lvong cho ngudi lao dong bing
chch gy ste ép véi cong ty. Néu van khong dugce chi tra, ngudi lao
dong co thé ndp don khoi kién dan sy. Chu doanh nghiép sé cé thé bi
phat t &én 3 ndm hoc phat tién duéi 20 triéu won.

Luu y: khi ndp don khai kién Ién tda &n can thyc hién trudc khi
thoi hiéu giai quyét su viéc hét hisu luc (trong thoi han t5i da 14 03 nam).

Ngoai ra, nguoi lao dong co thé dé nghi duoc hudng bao hiém
bao dam cham tra luong theo quy dinh (tham khdo ngi dung phdn
bao hiémbdo dam chdm trd lwong - YA E BZE R F)

1.3. Chi st dung LD khong hoan thanh nghia vu theo quy dinh
ciia phap luit

- Chu sir dung lao dong khéu trir cac khoan tién khong dung
quy dinh; khéng cung cap phiéu tra luong hang thang, khong nop cac
loai bao hiém theo quy dinh,

- Hang thang, nguoi lao dong kiém tra bang luong dé kiém tra cac
khoan tién phai khau trir theo quy dinh; cac khoan bao hiém phai nop.
Trong trudng hop chu st dung lao ddng khong thuc hién dang theo quy
dinh, nguoi lao dong bao cdo véi Trung tdm viéc lam va cac co quan bao
hiém lién quan dé duoc hd tro.

2. Méu thuéin v& ing xir v6i chi sir dung lao dong:

Rit kho dé khdng xay ra nhitng mau thuan hoic xung dot vé
van hoa giita nhitng ngudi dén tir cac quéc gia c6 nén van hoa khac
nhau. Nhung khéng phai 1a khong ¢ cach dé chiing ta c6.thé han ché
nhitng mau thuan 4y.

Chuing ta can hiéu ring nén vin hoa ciia Viét Nam — Han 'Quéc
chi gan nhau chir khéng tuong déng. O hai nén vin hoa gin nhau ton
tai nhidu hién twong c6 hinh thic bé ngodi gidng nhau nhung thyuc
chat 1 khéc nhau. Su khéc biét vian hoa giita Viét Nam va Han Quéc
nim & tﬁng sau do thudc hai loai hinh van héa khac nhau. Con su
twong ddng nim & bé mat do cling chiu anh huéng cia Nho giéo va
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van hoa Trung Hoa. Viéc tmg xtr sai trong mot sb linh vyc nhu tin
ngudng, vin hoa co thé din dén hiéu 1am In nhau, va tir nhiing hiéu
I4m s& dan dén xung dot dang tiéc.

Do vy, dé giao tiép va tng xir mot cach chuin muc véi nhiing
ngudi dén tir cac qudc gia cé nén vin hoa khéc, trudc tién ching ta
phai hiéu rd ngdn ngir va tir d6 tim hiéu cch giao tiép, (g xir trong
céc tinh hudng cu thé.

Ching ta cting xem bang so sanh dugi day vé su khac biét
trong ung xur gitra ngudi Viét va nguoi Han.

P Ngwoi Han Nguoi
Cir chi Tinh huong gu’m; .Agum
Quoc Viét Nam
Ngudinhé chao Lo o R
gu‘o' P © Cui nguoi chao | Cui dau chao
nguoi lon
Chao hoi \ 2, NAhan \{len dung Nhan vién
Chao khi cap trén~ | cong viéc dang | chao trong
di vao noi lam viéc “|-1am, dung lén khi van ngdi
chao cung kinh | lam viéc.
. x. | Cap dudi xin 15i . 5. | Gdidau,
Xin 16i A,ap }ml xan ot Xoa tay xin.10i a‘1- al.J x:
cap trén cudi, Xin 16i
- Ch oi khac Cham ngén ta
Thé hién .AO r_lAguo'; « ,a . g , d Gio ngbn tay
s biét tién trien cong | tré vao ngén tay-| . .
viéc tot . L. N cai lén
viéc cai dua lén cao
Ch oi khac Dung hai ngén "
Khéng .AO ng,uo, ; g, g R Chau may
s biét phan tng cua | tay tro dung Ién L
hai long \ A N nhan mat
minh véi viéc d6 dau
Khuyé oi khac | _, . .
Khéng . uye_n; ngwo I Bat chéo hai tay | Xua tay, phay
A s dung tiép tuc viéc ]
nén lam , trudc nguc tay
do
.| Thé hién thai do Dap tay vao Vo dau but
Tuc gian , ,
buc tac nguc téc
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R . . Nam tay phai
| Truc khi bdt diu 1 | N&m tay phai am tay pha
Hanh vi R o B N L thanh nam
. codng viéc hay 1 ké | thanh nam dam Lo
tu tin 3 nam dam gio
hoach dua ra truéc N
Ién cao
Hiéu ra Vin df) du.(:yc “T DaP tay: Ien trdn Gat dau lién
AN .2 hiéu lau gio méi hoac dam nhe o
van dé 2 o tuc vai lan
hiéu tay vao dau
Hét gio | et gio am viée Sa pkriugi cfr:ﬁ Er?.p hclltmiie\y/é
L9191 hanh chinh o X ap M hetg
chua vé lam viéc

III. CACH UNG XU TRONG LAO PONG:

Vian héa 13 yéu t6 quan trong quyét dinh ngudi lao dong gén bé
lau dai véi cong ty. Ban c6 thé c6 mot cong viéc tét nhung can tim
hiéu k§ vé van hoa cong ty d6 dé-hda nhap va gan b, Tim hiéu vin
héa cia cong ty minh lam viéc 13 viéc can thiét d& cac ban c6 thé
thich nghi mét cach dé dang va thuan tién hon, gitp ching ta c6 cach
ing xtr phl hop trong giao tiép dé tir do-hoa nhap véi xa hoi Han
Quéc. Khi cam thdy pha hop véi vin hoa cong ty thi ban s& cam thay
hanh phtc trong cong viéc va lam viéc hiéu qua hon.

Nhing quy tic du6i day 13 nhimng diéu duoc nguoi Han Qudc
danh gia cao:

- Trung thuc va cham chi 1a nhiing drc tinh ma nguoi Han
Qudc rit coi trong, 14 mong mudn ciia mot ngudi chi Han Qudc khi
tiép nhan nguoi lao dong nude ngodi, do la:

+ Kha ning noi tiéng Han (khong cin xuit sic nhung co thé
giao tiép chinh xac trong cong viéc).

+ Nhan céch trung thyc, siéng ning.

+ Nghiém chinh: thyc hién ding nhiém vy, khéi luong cong
viéc dugc giao.
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+ Kha nang tng xur: thai do “kinh trén, nhudng dudi”, biét ling
nghe, nhan khuyét diém khi c6 18i va tinh than ciu thi, sira sai.

- Tuén thii ding ndi quy cong ty, quy dinh vé an toan lao dong.

- Trong gid lam viéc phai tap trung vao cong viéc dugc giao,
khong dugc xao nhang, chay ludi, khéng lam viéc riéng hay st dung
dién thoai trong khi dang lam viéc.Viéc xao nhing cong viéc dé dan
dén tai nan trong lao dong hozc lam sai, hong san pham, gay tn that
dén tai san ciia cong ty.

- Khi cong ty tiép nhan ngudi lao dong s& thyc hién hudn luyén
va dao tao cho ho cac k§ ning thich hop. Ban cin c6 y thirc chung vé
cong viéc nhu: minh lam ¢ by phan nao? thuc hién cong viée gi?
phai tuan theo ludng cong viéc nao trong toan bo quy trinh san xudt?
Ai 12 ngudi tham gia cing quy trinh v6i ban? Khi phét sinh vén d&
phai bao cdo cho ai?

Céc chu tuyén dung danh gi4 cao nhiing lao dong biét dat ra
cau hoi va tim cach lam viéc dat hiéu qua cao hon. Khi ban c6 thanh
tich xuét sic, ho s& giao cho ban nhiing cong viéc doi hoi tay nghé
cao hon va tao diéu kién ting luong cho ban. Ngay cé khi ban khéng
thich cong viéc hién tai, ban cling can hoan thanh chung véi su kién
nhn, ddng thoi chu dong xi 1y cong viée bang cach ndm bét nhimg
huéng dan tir cdp trén.

- Khi di 1am, cin dén sém trudce khi bét ddu gio lam viée it nhat
5 phut dé sap xép, chudn bj cong viéc va vé mudn 5 phitso véi gio
tan lam dé don dep noi lam viée. Néu ¢6 viée can phai véng mat hodc
di 1am mudn thi phai thong bao véi cp trén vao ngdy hom trube va
no6i rd ly do.

- Khong nén lam viéc ca nhan trong gio 1am viéc. Néu phai roi
chd 1am trong gio 1am viée, ban phai thong bdo v6i ddng nghiép hay
cAp trén va thong bao chinh xéc thoi gian s& quay trd lai.
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- Néu cép trén goi hoac nhéc nhé cong viéc, ban can tra 10
1 “co”, “vang” dé dap lai cac chi dan ciia cp trén va giao tiép ngén
gon, rd rang, thép giong, lich su.

- Hay ghi lai ) ngay cong lam vige dé tu tinh luong; 1ap $6 chi tiéu
dé quan 1y thu chi ciia ban than. Hay thir di chiéu mic luong minh ty
tinh va mirc luong duogc nhan trén thuc t& va hoi chu tuyén dung vé
nhiing diém sai khic. Pay ciing 1a cach dé ban chimg t6 cho cép trén thiy
ban thuc sy nghiém tic va kiém soat cong vi€c cua ban than.

Z.CH'y thic té chuc, ky luat tdt, tac phong lam viéc chuyén
nghiép: chip hanh nghiém chinh ndi quy, quy dinh cua céng ty, ton
trong thoi gian lam viéc, thoi gian nghi ngoi; tuan tha quy trinh san
XUt va vé sinh an toan lao dong, khong duoc ty 1am theo y minh.

- Chép hanh sy phan cong cong viée tir ngudi quan ly; trong
truong hop ¢6 didu chua hai 1ong hodc chua thoa dang thi can tim
hiéu, thing thin néu y kién voi cap trén dé dugc giai thich (luu ¥ nén
gdp riéng khi c6 y kién d& xuit, tranh noi dong nguoi). Phuc tiing
ménh [énh cua nguoi str dung lao ddng va ngudi quan ly, khong dugc
tir chdi ménh lénh cong viéc hop 1y, khong dugc roi bo vi tri lam
viéc ma chua c6 su cho phép cua ngudi sir dung lao dong. Néu ¢ y
vi pham s& bj xir ly tly theo mirc do thiét hai gay ra: phai dén bu
thiét hai, bi sa thai hogc truc xuét vé nuac.

- Khong tiét 16 ké hoach san xuét, bi mat cong nghg, ky thuat cua
cdng ty ra bén ngoai (thuong xdy ra khi tu tp ban beé). Khong dugc cd
céc hanh vi gay bt loi cho cang ty trong san xuat, kinh doanh.

- Tén trong van hoa va tap quén, tin ngudng cua nhitng nguoi
lao dong nudc ngoai khac cing 1am viée tai cong ty, nha xuong. Néu
¢6 mau thuin trong qué trinh lam viéc va sinh hoat, nén c6 ¥ kién
riéng voi cp trén dé duoc hd tro, giai quyét. Ton trong, hda nha va
doan két voi dong nghiép 1a nguoi Viét Nam ciing nhu ngudi nudc
ngoai khac lam viéc cung cong ty. Khong dugc c6 thai d6 nhao bang,
cudi cot voi cac théi quen va tip quan, tin ngudng ton gido cua
nhitng nguoi lao dong dén tir nudc khac.

90



- Khong nén c6 thai do kiéu ngao, ké cong tai noi 1am viéc vi
khéng co gi 1a khong thé thay thé. DU ban c6 dong gop cho cong ty,
c6 vai trd quan trong trong hoat dong kinh doanh san xuat nhung
phai biét gigi han nhitng yéu cau, doi héi ciia ban than.

- Khéng dugc c6 hanh vi gay anh hudng dén hinh anh cua cong ty,
danh dy cta nguoi st dung lao ddng, nhu: kién tung nguoi st dung lao
dong'ma khong c6 can cit xac thuc nham dat muc dich cua ban than; néi
khéng dung v tinh trang cong ty gay bit loi cho cong ty,..

Trong-qué trinh lam viéc, néu diéu kién lam viéc, vé sinh an
toan lao dong khong dam bao, c6 khiéu nai vé tién luong hoic thoi
gian 1am viéc,. thi ngudi lao déng cin binh tinh va cha déng dam
phén véi cha stir dung lao dong; khong duge cé thai do nong gian, cdi
nhau véi chi sir dung lao dong hoic ngudi quan Iy; khdng phan déi
bang cach chay ludi cong viéc, lam viéc véi higu qua thap hodc nghi
khong di lam. Vi déy s& 1a nhitng Iy do bét lgi cho ban khi chuyén
xin viéc hoic xin gia han hop ddng sau nay.

Néu viéc dam phan khong thanh ¢ong, ngudi lao dong cin lién
hé véi cac co quan chirc ning dé duoc giai-quyét (xem cdc dia chi h
tror lao dgng trong phan Phy luc).
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CHUONG 2. CACH UNG XU TRONG POI SONG
Trong sinh hoat hang ngay, ngudi lao dong ciing cin phai c6
thai do phu hop véi cac quy dinh cta phap luat, quy dinh chung cua
chinh quyén noi &, tdn trong phong tuc, tap quan, thoi quen cua
ngudi dan nuéc s& tai @& som hoa nhap véi cugc séng. C6 nhiing
didu 1a binh thuong & Viét Nam nhung s& bj xi ly trong luat Han
Quéc: Chang ta cung tim hiéu mot s6 quy dinh co ban trong sinh
hoat tai'Han Qudc dé cé cach ung xir dung din.
I. LUAT SINH HOAT CUA HAN QUOC VA VIEC CHAP HANH
CAC QUY PINH.CUA HAN QUOC VE TRAT TU XA HOI.

1. T$i nhe (Luat xir phat déi véi ti nhe)
1.1. Muc dich:

- Luat xt phat d6i.véi toi nhe 14 quy dinh ddi véi cac hanh vi
mac du khong nghiém trong, khong phai toi Ion, nhung co gay thiét
hai cho ngudi khac hoac vi pham tratty cong cong.

¥ Cén luu y d6i voi nguoi nudc ngoai c6 mot sb hanh vi tuy
khong c6 van dé gi & nudc 6 tai nhung cé thé 1a hanh vi vi pham &
Han Quéc.

- B6i vai cac hanh vi vi pham (i nhe) c6-thé xu ly bang hinh
thirc phat tién hozc xt Iy tai chd.

1.2. Cac hinh thikc xir phat:
1.2.1. Phat tién doi véi cdc hanh vi sau ddy:

- Vit dAu méau thudc 14, ba keo cao su, gidy vé sinh, rac v.v bira bai;

- Nhé nudc bot, dai tiéu tién bira bai & trén dudng hodc cong vién;

- Mang cac loai vat nudi nhu ché.., dén cho dai tiéu tién, va
khdng don di;

- Bé canh, hai hoa hoic viét chit ¢ cong viéc hoic noi vui choi
giai tri;

- Chan duong hoac gay sy ma khong c6 1y do chinh dang;

- Choi nhac cy, m¢ dai hodc tivi qua to.

92



- Gay tiéng dn hoic hét to.

- Khéng xép hang, chen I4n x6 déy khi dang xép hang & ga tau,
bén xe.

1.2.2. Béi twong xii Iy tai ché gom cic hanh vi nhuw sau:

- Tang trt, mang theo cac hung khi nhu dao.. ma khong co ly
do chinh déng;

- Khai bao gian ddi v6i nguoi ¢6 thim quyén vé& toi pham
khong c6 hoic cac thiét hai khong cé that;

- Thye hién céc viéc khong dwoc yéu ciu va doi tién cho cac
cong viéc do;

- Gay bn do dé 16i kéo khach hang nhim muc dich kinh doanh
& noi tu tap dong ngudi hoic noi ¢6 nhidu ngudi qua lai;

- Dén to roi quang 4o hoc viét chit bira bii 1én trong nha cua
nguoi khéc;

- Khoe thin quéa déng & noi céng cong khién nguoi khéc cam
thiy xau hd hodc khéng thoai mai;

- Goi dién, nhin tin, gui thu,. nhidu 1an 1am phién nguoi khac
ma khong c6 1y do chinh dang.

2. T6i bao hanh (Luat lién quan dén xir phat hanh vi bao luc)

- Cac hanh vi c6 tinh bao luc nhu bao hanh ddi véi co thé con
ngudi, uy hiép, de doa nguoi khac; xam nhép vao noi & cia ngudi khac
va lam hu hai d6 dac thudc sé hitu cia ngudi khac déu bixir phat.

bic biét, néu cac hanh vi vi pham trén c6 tinh thuong xuyén,
hodc pham tgi c6 td chirc, hoac sir dung c&c vat dung nguy hiém nhu
hung khi,.. thi s& bi xur phat tang nang hon.

- Truong hgp danh nhau khong dugc xem la truong hgp ngoai
I nén s& khong dugc coi la hanh vi phong vé chinh dang (khi xay ra
danh nhau nén tranh khoi noi do).

% Nhimg ngudi c6 ¥ dinh nhap canh Han Quéc ma vi pham
phép luat, mang theo siing, dao kiém, thudc nd cé thé bj cAm nhap
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canh vao Han Quéc; nhiing ngudi da nhap canh vao Han Quéc ma vi
pham phap luat, mang theo sting, dao kiém, thuéc nd cé thé bi cudng
ché xuit canh khoi Han Quéc.

3. T¢i vi pham giao théng (Luét giao théng dwong bd)

3.1. Khai quat

- C4c hanh vi vi pham luat giao thong, néu & mirc d6 nhe c6 thé
chi bi xir phat tién, nhung & mirc d6 nang c6 thé bi xir phat hinh sy.

- Pic biét, xir phat nang déi vsi hanh vi lai xe khdng c6 bing
hoic l4i xe sau khi ubng ruogu; néu muc do xir phat ting niang véi sb
tién nop phat Ion thi c6 thé b hiy tu cach luu tra hodc khdng thé gia
han thoi gian luu tra.

3.2. Cé4c hanh vi bixir phat:

- Hanh vi di 6 duong danh cho 6 t6 & khu vuc phan céach gitra
duong danh cho xe 6 t6 va duong danh cho nguoi di bg;

- Qua duong khong ¢ khu vuc c6 vach qua duong hoic khéng
str dung ciu vuot di bo;

- DBé c4c vat dung bira bii trén duong gay can tré giao thong;

- Ubng ruou say lang thang trén duong;

- Hanh vi ndm, dimg hozc ngdi trén duong gay can tré cho giao thong;

- Ném vat dung, dd dac tir trong xe dang ltru thong trén dudng
ra ngoai;

- Nguoi 14i xe may va ngudi di cing khong doi mii bao hiém;

- L&i xe 6 t0, mo t6 khong c6 bang l4i;

- LAi xe trong tinh trang say ruou.

4. T¢i danh bac (Luat hinh su)

- T4t ca cac hanh vi ddnh bai c6 ¢4 cugc tién bac thi déu bj xu
phat Vi t6i danh bac, ngoai trir truong hop choi bai giai tri; néu viéc
danh bac thuong xuyén thi sg bi tang nang hinh phat.

- Hanh vi d6 c6 phai 1a giai tri nhat thai hay khéng sé& do toa
4n dua ra phan xét cudi cung. Phan xét nay dugc tong hop tir tit ca
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c4c tinh tiét nhu thoi gian va dia diém danh bac, vi trf xa hoi va tai
san cua ngudi danh bac, mirc dé tién bac, qué trinh danh bac cua
nguoi tham gia.

5. Giao dich ngoai hi trai phép (Luat giao dich ngoai héi)

5.1. Khéi quat:

- Khi muén chuyén tién cho gia dinh & trong nudc thi nhét dinh
phai chuyén tién qua cac ngan hang ngoai héi; viéc chuyén tién
théng qua cac té chuc chuyén tién bit hop phap déu bi xir ly.

- Giaodich ngoai héi chi dugc thyc hién & cac t6 chirc ding ky
hop phép; céc'té chirc khong ding ky néu thyc hién giao dich s& bi
xu phat.

5.2. Vi du lién quan:

Déi tuong tén 1a A cu két véi cong ty ddi tién & Trung Québc
dd mo 10 tai khoan ngoai hdi ldy tén minh va tén nguoi quen; trong
vong 7 nam da thyc hién khoang 4.000 lan chuyén tién véi s6 tién
trong duong 35 ty won (twong dwong 700 ty ddng). A da bi bit vao
thang 5/2009.

Nam 2017, canh sat Han Quéc da pha moét dudng day chuyén
tién tay ba trai phép ciia mot du hoc sinh ngudi Vist Nam, thyc hién
truy t6 theo quy dinh phap luat Han Quéc va truc Xu4t vé& nudéc.

6. Lam viéc tai cac diém vui choi giai tri

- Xtr phat d6i véi céc hanh vi udng rugu véi khach tai cac diém
hat karaoke, hozc vira hét, hoac vira nhay 1am khach hang hung phén,
hozc moi gici, gisi thiéu dé ngudi khac thuc hién cac hanh vi do.

- Nguoi cd tu cach luu trd hgp phap nhung lam viéc ¢ noi
khong duoc cip phép, néu bi phét hién lan diu s& bj phat tién;

- Trudng hop trén néu bi phét hién lam viéc & noi vui choi giai
tri s& bi cudng ché xuat canh khoi Han Quéc ngay lap tic.
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11. UNG XU TRONG SINH HOAT TAI CONG PONG DAN CU:

1. Tén trong cong ddng cw dan séng xung quanh:

- Ngin nép, gon gang trong sinh hoat tai noi 6, c6 y thic giit
gin vé sinh c& nhan va vé sinh chung, khong gy anh huong dén
nhirng ngudi & cung. Ton trong va nghiém tac thyc hién sy phan
cdng.lam vé sinh noi &;

- Giit yén tinh ¢ noi &, khdng néi chuyén to, mé nhac dn ao
gy anh huong dén nguoi khéc; Viéc gay tiéng on 1am anh huéng
dén nguoi xung quanh s& bi khiéu nai voi canh sat va bi xu phat,
tham chf truc xuét vé& nudc.

- C6 y thac bao vé tai san ca nhan va tai san chung; khong
tham lam dd cua nguoi khac;

- Quan 40 phai‘phi hop véi thoi diém, tinh hudng, vi tri. Cach
an mic thé hién c4 tinh cta ban. Vi vay ban phai tao an tuong gon
gang, sach s&. S& khong ngwdi Han Québc ndo cam thiy thoai mai khi
no6i chuyén vdi mot nguoi rau toc xdm xo0am, 40 so mi nhau nhi hodc
pha mui héi chan, hoi miéng. ..

- Cén bao quan tai san, tién baccia ban than, khong dugc dé
hé hénh, virt bira bai dé dé phong mét cip; dong thoi, khong duogc tw
y lay db dung, tién bac cia nguoi khac. Nhitng hanh vi nay khi bi
phét hién s& bi xir phat nang hoc bi truy t6 va truc xuit vé nudc.

- Khong tu do vao phong ngu cua nguoi khac gidi.

- Khong kich dong, ri ré nguoi khac vi pham quy dinh.

- Tiét kiém dién, gas, nuéc,.. trong sinh hoat du dugc cong ty
hd tro chi tra hay khong. C6 mét sé cong ty hd tro chi tra cho ngudi
lao ddng cac khoan tién nay. Tuy nhién, khi phat hién ngudi lao'dong
str dung khong hop ly, lang phi thi cong ty s& cit hd tro va khi do,
nguoi lao dong s€ phai ty chi tra.

- Trong thoi gian nghi, nguoi lao ddng nén tham gia vao cac
hoat dong giai tri 1anh manh nhu dén cac Trung tam hd tro ngudi lao
d6ng nudc ngoai hoc tiéng Han nang cao trinh d6, doc sich, giao lru
VGi ngudi lao dong khac, hodc tham gia choi thé thao;
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- Khéng tu y thay dbi phong, thay ddi trang thiét bi, hay dan
tranh dnh va treo mic quén 40 16n xon trong phong &.

2. Tao théi quen sinh hoat t6t, phut hop véi diéu kién lam viée:

- Chao hoi ngudi xung quanh, ngudi 16n tudi khi gap.

- Day som tap thé duc hodc tham gia vao cac hoat dong lanh
manh vao thoi gian nghi ngoi (di bg, leo nui,..)

- Tiét kiém trong sinh hoat: khong @& dd an thira, khong udng
bia ruou qua nhiéu,..

- Khong t chirc nhau nhet, say xin lam sirc khoe suy giam dan
dén nhirng hé luy khdng tt nhu mét moi khong lam dwoc viée, giam
ning sudt lao dong, tham chi din dén tr vong; C6 nhiéu trudng hop
ngudi lao dong do ubng rugu nhiéu, an udng sinh hoat khéng hop ly
dan dén dot tir trong khi ngu.

- Khi sir dung cac phuong tién giao thong cong cong, phai tuan
theo quy dinh: xép hang khi Ién/xuéng xe, khong chen l4n x6 déy,
chen ngang, khéng gy 4n &o, néi chuyén to trén xe, nhudng chd cho
nhitng déi twong duge wu tién (nguoi gid, tré em, phy nir ¢é thai va
ngudi khuyét tat,..); Xép hang & cac diadiém cong cong (siéu thi, cac
noi vui choi giai tri,..).

- Tuén thu luat I¢ giao thong khi di b cuing nhu khi 1ai xe: di
dung phin dudng danh cho ngudi di bg, khong tu y biang qua duong
& noi khong duoc phép; chu y dén hiéu giao thong; dam -bao an toan
cho ban than va nguoi khac;

- Khi di ra ngoai nén mac trang phuc phu hop véi phong tuc,
tap quén va tinh chét noi s& dén; khong tu tap gay on ao;

- Khodng ty y quay phim, chyup anh nguoi khac ma khong dugc
sy ddng ¥ ciia ho, néu nhu khong mudn bi xir phat (hanh vi t y chup
dnh ngueoi khdc ma khéong dwot si dong y ciia ho c6 thé bj phat mirc
cao nhdt Ia 5 ndm tix va 10 tri¢u won);
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- CAm cac hanh vi in cip: lay trom hang héa ¢ siéu thi; ty y liy
dd cua nguoi khac; nhit dwoc d6 khong tra lai,.. Nhitng hanh vi nay
khi bi phat hién s& bi xir phat va truc xut vé nudc;

- Tich cuc tham gia céc 16p hoc tiéng Han mi&n phi, thuong
xuyén luyén tap tiéng Han dé nang cao trinh do ngoai ngit s& thuan
lgi trong cong viéc va sinh hoat;

- Khéng dugc tham gia vao cac té nan x& hoi nhu: st dung cac
chat ¢am, té chirc choi co bac, ¢4 cugc, cac hoat dong giai tri khong
lanh manh;

- Khéng tham gia vao cac hoat déng chinh tri.
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CHUONG 3. NHUNG SAI PHAM MA
NGUOI LAO PONG VIET NAM HAY MAC PHALI

I. TRONG LAO PONG:

- Khong dam bao thoi gian [am viée: di 1am mudn hoac roi
khoi vi tri lam viéc truge gio quy dinh; Lam viéc riéng trong gio lam
viéc: rangoai hat thudc 14, néi chuyén riéng, sir dung dién thoai,..

Ngudi lao dong van con gitr thoi quen “gid cao su” va thai do
tly tién, chua thyc sy ton trong gid gidc 1am viéc. Didu nay doi khi
c6 thé gay hau qua rat dang tiéc, nhu: lam sai hong san phim, khong
kip quy trinh trong day chuyén anh huéng dén khau khac, cé nhing
treong hop do mai lam viéc riéng ma lam hong méy phai dén bu,
hoic c6 thé xay ra tai nan lao dong,.

- Lam viéc ué oai, khong tich cuc, khong cha tam dén cong
viéc 1am ting ty 16 san phdm 13i/hong; Khi cé viéc khong vira y thi to
thai d6 bét hop tac, can tré ngudi khac 1am viéc.

C6 nhiéu truong hop ¢6 ¥ mudn lya-chon cong viéc nay, khong
l1am viéc khac nén khi khéng dugc phan cong dung cong viéc thi to
thai do khong hai long va Iam viéc ué oai. Hoac khi c6 diéu khong
thoa mén thi ludn to thai do bit hop tac, cb tinh khéng 1am viéc va
tham chi can tro, 16i kéo, khong cho ngudi khac lam vigc.

- Hay so sanh, co tu tudng “dirg nuai nay trong nti kia”.

Ludn c6 suy nghi so sanh v& thu nhap, phuc loi v6ingusi lao
dong khac, ma khéng tim hiéu vé thoi gian lam viéc hay khdi lugng
cong viéc ma ngudi lao dong do phai thyc hién. Chinh vi tu tuong
nay ma ti 1& chuyén ddi cong viéc cua lao dong Viét Nam ludn & mic
cao, 1am anh huong dén hinh anh lao dong Viét Nam tai Han Quéc.
Nhung rat nhidu ngudi sau khi chuyén cong ty thi lai chan nan, that
vong vi khong dat dugc muc thu nhap nhu ky vong.
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Thém vao do, ludn c¢6 suy nghi ngudi quan ly nay tét, nguoi
kia khong t6t ma khong biét ring thai d6 cua ngudi khac ddi véi
minh phan 4nh chinh thai d6 cia minh d6i véi cong viéc, hay céch
rng Xt Vi cAp trén va ddng nghiép.

- Tu y nghi viéc khong c6 1y do, khong bao trudc véi nguoi
quan ly hogc vién ly do nghi khong hgp ly (hay xay ra vao cac ngay
dAu tudn hoic ngay lam viéc sau mot ky nghi do di choi qua dém
khong v& kip, hoic st dyung bia rugu qué nhidu vao ngay hém trude
dan dén mét moi khéng mudn di lam,.).

- Khong tuan thu quy trinh san xuit, quy dinh vé an toan vé
sinh lao dong; hay ty y lam theo y minh.

Hay tu 1am theo 'y minh, Iam tt, khong tuan theo quy trinh san
xut. Didu nay d& din dén viéc lam sai, hong san phdm, anh huéng
dén khau san xuat khac hogc c6 thé gay tai nan do lam sai quy trinh.

- Khéng thu don noi 1am viéc gon gang, sach s& khi két thic
cong viéc.

Noi lam viéc bua bon, khdng gon gang ciling la mot trong
nhitng nguyén nhan gay nén tai nan lao.dong; hozc khi cé van dé xay
ra trong nha xudng & 1am can tré duong thoat hiém cua chinh ban
th&n minh va cua nguoi khéc.

1. TRONG SINH HOAT:

- Gay 0n 40 ¢ noi & tu tap ban bé dn udng, nhau nhet gay mit
trat ty v& an ninh; m& nhac, tivi qua to anh hudng dén nhitng nguoi
xung quanh;

- Khong tiét kiém trong sir dung dién, nudc, gas,.. Lang phi do an;

- Khéng c6 y thuc gitr gin vé sinh chung, vat rac con tay tién;

- H(t thuéc 14 trong phong &;

- Trén vé khi di tau, xe;

- Y thic xép hang con kém;

- Khac nhé ngoai duong;
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- Ngit hoa, hai qua trong céng vién hodc cdy bén dudng;

- Khi tham gia vao cac hoat ddng chung thuong rut ré, né tranh,
nhung lai rt thich “thé hién” khi & ciing v6i nhém quen biét;

- Hay binh phdm, binh luan khéng phu hop vé nguoi khac va
trén cac trang mang xa hoi.

Ngudi lao dong Viét Nam ra nuéc ngoai lam viéc phai xac
dinh rd muc tiéu, 1ap ké hoach cho ban than dé quyét tam lam viéc.
Va.dé nhanh chéng hoa nhap vao x& hoi Han Quéc, ngudi lao dong
can phai‘tich cuc hoc tap ngén ngit va vin hoéa cua Han Quéc, hoc
cach lam viéc chuyén nghiép va ludn c6 thai do tich cuc vai cong
viée dugc giao. Nguoi lao dong cé myc tiéu va quyét tam sé 1a nhiing
con ngudi thanh cdng trong cudc séng.

11l. MOT SO LUU Y KHAC TRONG SINH HOAT TAlI
HAN QUOC :
1. Hay cha y nhiing diém saukhi giao tiép véi ngudi l6n tudi

O Han Quéc thi ngudi ta rat coi trong “ tudi tac”, cach ing xu theo
d6 s& tiry theo do tudi cd su khéc nhau.

- Khi chao hoi nguoi 1én hon nhé giitt tu thé cui thap nguoi, cang la
ngudi phai kinh trong thi cang phai cui thdp véi thai do cung kinh.

- Khi néi chuyén véi ngudi lon tudi bt bugc phai ding kinh ngi,
néu khong, cd thé bi coi la vd I&. Nguoc lai, ngudiI6n tudi hon thi khong
can duing kinh ngit ma c6 thé ding khiu ngit théng thuong. Do vay, khi
hoc tiéng Han ching ta ¢6 géng hoc cach sir dung kinh ngii'dé sir dung
diing. C6 thé ban duogc théng cam khi khéng ding dung kinh ngit mét vai
l4n, nhung néu khong rén luyén viéc sir dung kinh ngit ma cir-quen diing
ngdn ngir thdng thuong thi ban sé khdng bao gio ding ding, va 1am viéc
thoi gian lau thi ban s€ khong nhan sy thong cam nira.

- Viéc goi tén nguoi khac, dac biét ngudi 16n tudi, 1a khong dugc
phép vi day dugc coi la hanh dong vo 18. Cach goi dung 1a goi ho va chirc
vu cia dbi phuong. Trong trudong hop 14 nguoi hoan toan xa la, thi goi
bing cAc dai tir nhan xung phi hop Véi tudi tac, nhu: ong (EOFH X|), ba
(2H4), béac, cha (ob M), cd, di (otF=ot, 0| 2), anh (&'H), chi(*+4),..
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- Khi néi chuyén véi ngudi I6n tudi, khéng nhin chim chim vao
mit ho vi diéu ndy c6 thé gay hiéu lam c6 thai do khong nghiém tic, phan
khang. Tuy nhién, néu nhin di chd khac thi ciing c6 thé bi danh gia 13 né
tranh hoic c6 diéu gi che gidu. Cach dung 14 nhin huéng vé phia mat ddi
phuong, nhin vao mét nhung khong lién tuc, thai do chan thanh, t6 rd su
chaiy, ling nghe va ton trong.

- Khi dwa va nhan db vat tir nguoi lon tudi phai nhan hoac dua
bing c4 hai tay. Dii khong phai 13 nguoi I6n tudi thi & Han Quéc viéc dua
hoic nhan db vat bang mot tay ¢6 thé duoc coi la vo 12,

2. Phép lich sw phai tuan tha ¢ noi cong cong

O Han Quée c6 mot s6 quy téc trén duong phd hodc noi cong cong
ma bit budc ching ta phai tuan thu. Viéc khong tuan thi theo c6 thé bj
xem la khéng c6 y thue, hoiic ¢ nhiing bt lgi nhit dinh.

- Xép hang tai noi cong cong duoc xem I viéc duong nhién cin
thuc hién.

- Ton trong khdng gian cua ngudi khac, khéng noi chuyén I6n
tiéng hodc gay 6n a0 anh hudng toi ngudi khac, nhu: nén dé chuéng
dién thoai nho hozc & ché do rung; n6i chuyén dién thoai nho giong
va khong noi chuyén dién thoai dai trén xe buyt; nén dung tai nghe
khi str dung dién thoai.

- Peo khéu trang tai noi cong cong 1a mot y&u cdu quan trong trong
tinh hinh dich bénh Covid-19 hién nay. Néu khéng deo khiu trang c6 thé
s€ bi chi trich hodc khéng dugc phép sir dung c&c khdng gian cdng cong
nhu nha hang, van phong, phuong tién giao théng cong cong vaco thé bi
xir phat. Tuy Han Quédc dang huéng dén mot binh thudng méi sau dich
bénh Covid-19, bai bo nhiéu bién phap gi&n cach xa héi, tuy nhién, deo
khiu trang vAn 1a diéu bit buac phai thuc hién ¢ noi cong cong.

3. Réc thai va bién phap han ché rac thai.

Khong thé vut rac thai bira bai ma bt bude phai phan loai rac va bo
rac vao diing noi quy dinh. Viéc phéan loai cac loai rac thai khi vut va sir
dung ding tai dung rac dugc quy dinh theo timg khu vic. Néu khong
tuén tha viéc ndy, ban s& bi phat tién.
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Ngay ca & nhiing noi cong cdng, cling c6 céac loai thung rac khac
nhau @& phan loai réc. O nhiing noi khong dit thing réc thi cling khong
duoc tly tién vt rac, ké ca rac nho nhu gidy an, dau mau thube l4,.. ma
nén dé réc trong tdi va vit khi cé thé bo rac dang quy dinh. Viéc vit rac
thai bira béi c6 thé bj phat tién ti 80.000won,

Dé han ché rac thai, mot sb siéu thi hoac cira hang ban dd &
Han Qudc khdng cung cap tdi nilong khi mua hang. Néu mudn sir
dung tai nilong thi ban phai bo tién d& mua. Do d6, khi di siéu thi
ban nén mang theo sin tui dung hodc déng hang vao cac thing gidy
duoc cung cip mién phi.

Réc thai sinh hoat ciing duoc khuyén khich han ché, dac biét Ia rac
thue an. Tét ca rac thai phai dung vao trong tii dung rac chuyén dung
duoc ban riéng; rac thire an phai dé trong tai dyng riéng c6 gia cao hon so
Vai tli rac khac; hodc & motsé chung cu ¢6 dit thiing rac thie in ¢6 chirc
niing can trong lwong réc dé tinh chi phi. Vit rac dugc dung trong nhiing
t0i nilong thong thudng c6 thé bi phat tién.

4. So sanh mdt sé tinh hudng trong sinh hoat:

. N A 4 < Nguoi
Khi Tinh huong Nguwoi Han Quac N
Viét Nam
Lo e e bt bat Up,
Sap ban an | Dat bat ngua, ngrathia | |7 .
Gp thia
Chi st dung
Str dung ) duia; Thia chi
o . . Str dyung ca dia va thia . .
Bltadn | diia va thia dung cho'tré
nho.
L Dat bat com hoac canh N Lo
Tu thé khi o Nang bat I1én
. trén ban, dung dila hoac L.
an . de an
thia dé an

103



Nguoi nhé moi nguoi Nguoi nho
Khi bat diu | I6n, ngudi I6n cam diia | moi nguoi
bita in trudc roi méi dén nguoi | lon dung roi
nho cung an
oL Tranh phét ra am thanh
Bira an . 2 .
khi an: nhu tiéng nhai
Trong khi com, ubng canh, va diia | Khong c6
an thia vao bat. han ché nao.
Han ché néi chuyén khi
an.
R6t cho minh
va cho nguoi
Khoéng tu rét cho minh. | khac.
Nang ly khi nguoi khac | D& nguyén |
R6t bia ,angy ‘lngu Ve‘gy_ y
rét cho.minh. & ban khi
rugu R ( ). ‘ _
Khéng rot vao ly, coc ngudi khac
Udng con bia, ruou rét.
bia, rwou R6t déu vao
cac ly.
Ngudi lon udng trudc, e
e Cung uong.
. . ngudi nhoé udng sau. . \
uong bia . A Khéng can
Quay nguoi sang bén,
rugu , K o phai quay
tranh udng trudc mat .
o nguol.
ngudi lon.
. Pung hat 5 __ | Khéng cin
Hat . . Quay mat sang bén hoac .
;. ., | véinguol B .. quay mat ra
thuéc la ) . ra phia ngoai. .
1&n tudi hon ngoai.
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Thuong moi

Moi ban | Ban bé hoic | Rat it khi moi ban bé .
. . N . . . ban bé dén
dén nha | dong nghiép | dén choi nha . .
nha choi
- Khong ting qua la vat | Khong tang
séc nhon nhu dao, kéo. | qua la vat sic
- Khéng tang khan tay. | nhon nhu
Tﬁng N - X ,
. - Khong tang giay. dao, kéo.
ua ;
a . N - Giay vé sinh
Mung tan o N N
i - Xa phong Tuy thude
g - P4 gia dung
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PHAN I11: PHAP LUAT VIET NAM
CHUONG 1. PHAP LUAT VIET NAM

I. QUY PINH CUA BQ LUAT LAO PONG VE VIEC NGUOI
LAO PONG DI LAM VIEC O NUOC NGOAI (LUAT SO
45/2019/QH14)

1. Thuc trang lao dong Viét Nam di lam viéc & nwéc ngoai

Tinh dén nam 2017 c¢6 khoang 258 trigu ngudi nhap cu trén
toan thé gioi, trong d6 chiém gan 65% la ngudi lao dong di lam viéc
& nuéc ngodi v4i-sb luong trén 164 tridu ngudi. Theo do, viée di cu
ra nu6c ngodi lamviéc hop phap 1a phuong an hiéu qua nhét trong
viéc giai quyét van d& thiéu viéc 1am trong nuéc. Nhimg ngudi lao
dong khi lam viéc & nudc ngoai khdng chi cé thu nhap cao hon ma
cung vai do6 con 1a co hoi hoc hoi, ma rong tri thirc lao dong, ky nang
tay nghé duoc nang cao. Bén-canh do, hoat dong di 1am viéc & nudc
ngoai déng gop dang ké vao sy phét trién kinh té caa quéc gia thong
qua lugng kidu héi guri v&, ngudn thu-ngoai t&. Nam 2016, Ngan hang
Thé gisi woc tinh khoang 11.9 ty d6 la My kidu héi duoc giri vé Vit
Nam. Con sé nay chiém hon 6% GDP cua Viét Nam va dua Viét
Nam tr¢ thanh nu6c ding thi hai trong khu vuc Pong Nam A nhan
duoce lugng kiéu héi 16n nhét.

) lugng nguoi lao dong Viét Nam dugce dua di lam viéc &
nudc ngoai dang gia ting déu hang nam, dic biét trong 5 nam gin
day, mdi nim ting thém khoang 10.000 ngudi, cu thé: trong nim
2016 da dua dugce 126 nghin nguoi; ndm 2017: 135 nghin; ndm 2018:
143 nghin; ndm 2019: 152 nghin.

Hoat dong dua nguoi lao dong di lam viéc ¢ nudc ngoai da gop
phan rit I6n trong viéc giai quyét cac van dé v& viéc 1am cho nguoi
lao dong trong nudc (khoang 7 - 9% s lugng lao dong duoc giai
quyét viéc 1am va tao viéc lam hang nam cua ca nudc) qua d6 con
g6p phén nang cao doi séng ciia ngudi lao dong va gia dinh.
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Nhitng dong gop ciia lao dong di tra con dugc thé hign qua
cach ma ho déng gop vao phat trién kinh t& x& hoi lau dai cua dt
nudc sau khi hdi huong. C6 thé thay rang d6i véi Viét Nam noi riéng
va cac nudc trong khu vec ASEAN néi chung, lao dong di tra dugc
danh gia c6 tac dong dang ké dén cong cudc giam nghéo bén viing,
giam ty 18 nguoi sdng dudi muc nghéo sau khi di 1am viéc & nudc
ngoai. Pa s lao dong di tri Viét Nam trudce khi di 1am viéc ¢ nuée
ngoai‘lam trong linh virc néng nghiép, do vay viéc sang cac quéc gia
phét trién lam viéc di tao diéu kién cho ngudi lao dong duoc tiép xic
véi nhitng tién bo khoa hoc, ki thuat trong san xuét, cong nghiép héa
lyc luwgng lao dong mot cach hiéu qua. Mac du lao dong di trd Viét
Nam sau khi vé nuée mang theo nhiing k§ ning nghé méi dugc hoc
tir nude ngoai nhung chi.cé ty 1€ nho c6 kha nang 4p dung cac ky
ning, kién thirc d6 & qué huong. Ho phai ddi véi mat véi nhidu thach
thirc nhu: Tur liéu lao dong chura bét kip vai thé gisi, chi phi san xuat
theo déy chuyén cta nudc ngoai con cao, khong du vén dé phat trién,
tién lwong thap hon nhidu so véi lamviéc & nude ngoai ... vi vay con
han ché kha ning déng gop ctia lao dong.di tri vao su phét trién kinh
té chung cua xa hoi, dit nuéc.

2. Quan diém ciia Nha nwéc vé vige dua ngudi lao dong Vigt
Nam di 1am viéc ¢ nwéc ngodi theo hep ddng

Khoan 1, Biéu 150 Luat Lao dong ghi r8: “Nha mudc khuyén
khich doanh nghiép, co quan, 16 chirc, cd nhan tim kiémva mé réng
thi truong lao dong dé dua nguoi lao dong Viét Nam dilam viéc o
nuwoc ngoai.

Ngueoi lao dong Viét Nam di lam viéc o nudc ngoai phai tudn
theo quy dinh cua phap luat Viét Nam, phap ludt nudc so tai, trir
truong hop diéu wée quc té ma nuée Cong hoa xa hdi chii nghia
Viét Nam la thanh vién co quy dinh khac ™.

Tir quan diém d6, Nha nude quy dinh cy thé vé quyén loi va
nghia vu cta doanh nghiép, co quan, t§ chirc, c4 nhan trong Luat
Nguoi lao dong Viét Nam di 1am viéc & nu6e ngodi theo hop dong.
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1Il. MOT SO QUY PINH TRONG LUAT NGUOI VIET NAM
PI LAM VIEC O NUOC NGOAI THEO HQP PONG (LUAT
SO 69/2020/QH14 NGAY 13/4/2020)

Trong hon mét thap ky vira qua, c6 thé thiy ring lao dong di
tra dé, dang va sé tiép tyc 1a mot cha dé mang tinh thoi sy, doi hoi
tinh tiém cén véi thuc té ddng thai o tinh dy tri cao trong béi canh
toan ciu hoa ciing nhu cach mang cong nghiép 4.0. Trén co s& do,
bing viéc nghién ciu, tiép thu nhitng wu diém cia hé théng phéap luat
quédc té vélao dong di trd, Quéc Hoi nuéc Cong Hoa X4 hoi Chu
Nghia Viét Nam dé sira dbi va ban hanh luat sira déi luat “Nguoi lao
dong Viét Nam di 1am viéc & nuéc ngoai theo hop dong” nam 2020,
¢6 hiéu lyc thi hanh tir ngay 01 thang 01 nam 2022. Luat sira d6i da
¢6 nhiig thay ddi tich cuc, phtl hgp hon véi tinh hinh thyc tién.

1. Khéi niém va diéu kién ciia ngudi lao dong Viét Nam di lam
vigc & nwéc ngoai theo hgp dong
1.1. Khéi niém:

Can ctr theo quy dinh tai Khoan 1, Diéu 3 cua Luat Nguoi lao
dong Viét Nam di 1am viéc & nu6c ngoai theo hop ddng nam 2020
thi “Nguwoi lao dong Viét Nam di lam viéc o nuwoc ngoai theo hop
dong la cong dan Viét Nam tir dii 18 tudi tré 1én cie trii tai Viét Nam
di lam viéc o nudc ngoai theo quy dinh cua Ludt nay.”

1.2. Biéu kién:

Didu 44 quy dinh “Piéu kién ciia nguoi lao déng do. doanh
nghiép, don vi sir nghiép, té chic, c& nhan Viét Nam dau' o ra ra
nudéc ngoai dwa di lam viéc & nudc ngoai” nhu sau:

1. C6 ning lyc hanh vi dan sy day di.

2. Ty nguyén di lam viéc & nude ngoai.

3. Bu suc khoe theo quy dinh cta phap luat Viét Nam va yéu
cdu ctia bén nudce ngoai tiép nhan lao dong.
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4. Pép g yéu cu vé trinh d¢ ngoai ngit, chuyén mén, trinh
d6, k¥ niang nghé va cac diéu kién khéc theo yéu cu cia bén nudc
ngoai tiép nhan lao dong.

5.Co giéy ching nhén hoan thanh khoéa hoc gido duc dinh hudng.

6. Khong thudc truong hop bi cAm xuét canh, khong dugc xudt
canh, bi tam hodn xuét canh theo quy dinh ctia phap luat Viét Nam.
2.Quyén va nghia vu ciia ngudi lao dong Viét Nam di lam viéc &
nuécngodi theo hgp dong.

Didu 6 quy dinh V& “Quyén va nghia vu ciia nguoi lao déng
Viét Nam di'lam viéc ¢ nudc ngodi theo hep dong” gdm 9 diéu vé
quyén va 9 didu v& nghia vy, nhur sau:

2.1. Ngudi lao ddng co cac quyén sau:

a) Puoc cung cp thong tin v& chinh sach, phép luat cia Viét
Nam vé& ngudi lao dong Viét Nam di 1am viéc & nudc ngoai theo hop
ddng; chinh sach, phap luat va phong tuc, tip quan cta nudc tiép
nhén lao déng co lién quan dén ngudi lao dong; quyén, nghia vu clia
céc bén khi di 1am viéc & nuc ngodi-theo hop dong;

b) Pugc tu van, hd trg dé thue hién quyén, nghia vu va huéng
loi ich trong hop dong lao dong, hop dong ddo tao nghé;

¢) Huéng tién lwong, tién cong, ché do kham bénh, chita bénh,
bao hiém xa hoi, bao hiém tai nan lao dong va quyén lgi, ché d6 khac
theo hop ddng lao dong; chuyén vé nudc tién lwong, tién cong, thu
nhdp, tai san hop phap khac cla ca nhan theo quy dinh cta phap luat
Viét Nam va phép luat ciia nudc tiép nhan lao dong;

d) Pugc bao hg, bao vé quyén va lgi ich hop phap, chinh dang
trong thoi gian lam viéc & nudc ngoai theo hop ddng phi hop voi
phép ludt Viét Nam, phap luat ctia nue tiép nhan lao dong, phap luat
va thong 1& quéc té;

d) Pon phuong chim dit hop ddng khi bi nguoi st dung lao
dong nguoc dai, cudng buc lao dong hodc coé nguy co 10 rang de doa
truc tiép dén tinh mang, strc khoe hodc bi quiy rdi tinh duc trong thoi
gian lam viéc ¢ nudc ngoai;
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e) Huong chinh sach hd trg vé lao dong, viéc 1am va quyén loi
tlr Quy Hb tro viée lam ngoai nude theo quy dinh cia phap luat;

g) Khong phai déng bio hiém xa hoi hogc thué thu nhap ca
nhan hai 1an ¢ Viét Nam va & nudce tiép nhén lao dong néu Viét Nam
va nude d6 da ky hiép dinh vé bao hiém x3 hoi hodc hiép dinh tranh
danh thué hai lan;

h) Khiéu nai, t& céo, khéi kién vé& hanh vi vi pham phép lut
trong linh viyc nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc ¢ nudc ngoai
theo hop ddng;

i) Puoc tuw vin va hd trg tao viéc lam, khoi nghiép sau khi vé
nuéc va tiép can dich vy tu van tdm 1y xa hoi tu nguyén.

Day 14 nhitng quyén co ban va quan trong ddi v6i ngudi lao
dong di lam viéc & nude ngoai, trang bi cho ho nhiing kién thuc cin
thiét dé tu bao vé quyén lgi_cua minh truge, trong va sau khi di 1am
viéc & nude ngoai; dam bio ngudi lao dong dugc hudng day du cac
quyén lgi chinh dang, dwoc phap luat cdng nhan va bao ho.

2.2. Nguwoi lao ddng c6 cac nghia yu sau:

a) Tuan thu phap luat Viét Nam' va phap ludt ciia nudc tiép
nhén lao dong;

b) Giit gin va phat huy truyén théng van héa cua dan tdc Viét
Nam; ton trong phong tuc, tip quan cua nude tiép nhan lao dong;
doan két vai nguoi lao dong tai nudce tiép nhan lao dong;

c) Hoan thanh khoéa hoc giao duc dinh hudng trude khi di lam
viéc ¢ nudc ngoai;

d) Nop tién dich vu, thyc hién ky qui theo quy dinh ctia Luat nay;

d) Lam viéc dung noi quy dinh; chip hanh ky luit lao dong,
ndi quy lao dong; tuén thu sy quéan ly, diéu hanh, giam sat ciia nguoi
sir dung lao dong & nudc ngoai theo hop dong lao dong;

¢) Bdi thudng thiét hai do vi pham hop ddng di ky theo quy dinh
ctia phap ludt Viét Nam va phap ludt cia nuée tiép nhén lao dong;
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g) V& nudce dung thoi han sau khi chdm dirt hop ddng lao dong,
hop ddng ddo tao nghé; théng bio vdi co quan dang ky cu tri noi
tree khi di lam viée ¢ nudc ngoai hodc noi & méi sau khi vé nude
theo quy dinh cta Luat Cu tra trong thoi han 15 ngay ké tir ngay
nhap canh;

h) Nop thué, tham gia bao hiém x& hoi, hinh thirc bao hiém
khactheo quy dinh cua phap ludt Viét Nam va phap luét cua nudc
tiép nhan lao dong;

i) Péng gop vao Quy HO trg viée lam ngoai nudc.

3. Quy dinh V& ky quy ciia ngudi lao dong ddi véi don vi sy nghiép

Theo huéng dan tai Nghi dinh sé 112/2021/ND-CP ngay
10/12/2021, nguoi lao dong di lam viéc & nude ngoai thong qua don
vi sy nghiép thuc hién thoa thuan vé bién phéap ky quy phu hop véi
thoa thuan quéc té. Trong do6, don vi sy nghiép la don vi duoc giao
nhiém vu thuc hién dua ngudi nude ngoai di 1am viéc & nudc ngoai
theo hop ddng dé thuc hién thoa thuan qudc té.

Trudng hop théa thuan qudc té khong cé quy dinh vé bién phéap
ky quy thi don vi sy nghiép va nguoi lao-ddng thoa thuan thuc hién
theo quy dinh cua phép luat dan sy nhung khéng vuot qué muc tran
ky quy quy dinh tai Nghi dinh ndy (muc trin ky.qu§ tai Nghi dinh
nay la 36 tridu ddng).

4. Bdi dudng ky ning nghé, ngoai ngir, gi4o duc dinh hwéng cho
nguwoi lao dong.

Bbi dudng ky nang nghé, ngoai ngit, gido duc dinh huéng cho
ngudi lao dong trude khi di 1am viéc & nudc ngoai dé cd k§ ning
nghé&, ngoai ngit, kién thirc co ban vé phap luat va kién thic can thiét
khac phti hop véi yéu cau cta thi truong lao dong ngoai nudc.

Cu thé, Bidu 65 quy dinh ngi dung gi4o duc dinh huéng bao gom:

a) Truyén thang, ban sdc van héa cia dan tgc Viét Nam;
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b) Kién thizc co ban vé phap lugt Viét Nam va phap lugs nuréce
tiép nhdn lao dgng;

¢) Ngi dung co ban cia céc logi hop dong lién quan dén viéc
nguoi lao dgng Viét Nam di lam viéc ¢ nwéc ngoai theo hop dong;

d) Ky ndng chi tiéu, tiét kiém, gii tién vé muéc trong thoi gian
lam viéc ¢ nudc ngoai;

d) Ky ludt lao dgng, an toan va vé sinh lao dong;

e) Phong tuc tdp qudn, vin hda ciia nurdc tiép nhén lao dong;

g) Céch thiic ing xit trong lao déng va doi song;

h) Sirdung cdc phwong tién thong tin lién lac, giao thong, mua ban;
str dung cac dung cu, thiét bj phuc vu sinh hogr doi song hdng ngay;

i) Kién thire.co'ban vé cuong bire lao déng, phdng, chéng budn
ban nguoi, binh ddng giéi, lam dung tinh duc, bao lyc gisi va cac kp
nang phong ngura;

k) Néi dung co ban Ve bdo hg cong dan, bao vé quyén va lgi
ich hop phdp, chinh ding va nhimg vdn d@é can phong ngira trong
thoi gian lam viéc & nudc ngoai;

1) Dinh huéng vé viéc tiép can co hi viéc 1am sau khi vé nuoc;

m) Thong tin vé cdc dia chi va diong day néng hé tro nguoi
lao dgng khi gap kho khan trong thoi gian lam viéc ¢ nudc ngoai.

Viéc hoan thanh khoa gi4o duc dinh hudng khong chi la quyén
ma con 1a nghia vu ciia mdi nguoi lao dong Viét Nam khi di lam viéc
& nuéc ngodi theo hop ddng, vi nhitng ndi dung nay khong chi gitp
ngudi lao dong thich nghi nhanh hon véi cudc séng, van héa cua
nudc ban xi ma con trang bi hanh trang gidp chinh ban than nhing
ngudi lao dong c6 thé bao vé quyén va loi ich hop phéap caa minhkhi
lam viéc & céc quéc gia tiép nhan lao dong, hudng toi xay dung méi
truong lao dong ngoai nudc an toan, hiéu qua.

5. Quy dinh v& Qu§ hd tro viéc 1am ngoai mwéc

“Quy Hé tro viée lam ngoai medc 1a qup tdi chinh nha nwéc

ngoai ngan séch thugc B Lao dong - Thwong binh va Xa hgi nham
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hé tro phat trién, én dinh va mé réng thi frwong; phong ngera, gigm
thiéu va khdc phuc rii ro déi véi nguoi lao dgng va doanh nghiép;
bao hé quyen va lgi ich hop phép cia nguoi lao déng.” — Theo
Khoan 1 — Diéu 66 — Luat Nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc &
nu6e ngodi theo hop ddng nam 2020.

Ddng thai quy dinh vé& mic phi dong gop quy, ndi dung chi va
mitc chi dbi v6i cac truong hop nguoi lao dong dugc hd tro theo
Piéu 67 cua Luat va Quyét dinh sé 40/2021 cia Thi tuéng Chinh
phu v& Quy H tro viéc 1am ngoai nude nhu sau:

5.1. Mitc. phi dong gop: 100.000 dong/ngudi/hop ddng
5.2. Miic hd trg giai quyét rii ro:

a) Nguoi lao dong phai v& nude trudce thoi han do bi tai nan lao
dong, tai nan rii ro, 5m dau, bénh tat dén muc khong con kha ning
tiép tuc lam viéc;

Miic hd trg: tir 10.000.000-dong dén 30.000.000 dng/truong hop.

b) Ngudi lao dong phai’ vé& nuéce truéc thoi han vi nguoi su
dung lao dong & nuéc ngodi giai-thé, pha san hodc thu hep san xuét
do thién tai, dich bénh, bit n chinh tri; chién tranh, suy thoéi kinh té
hozc vi ly do bat kha khang khac;

Murc hd tro: tir 7.000.000 ddng dén 20.000.000 ddng/trudng hop.

¢) Ngudi lao dong phai vé nude trudc thai han do don phuong
cham dirt hop ddng lao dong theo quy dinh tai diém d khoan 1 Diéu 6
cua Luat nay;

Murc hd tro: tir 7.000.000 ddng dén 20.000.000 ddng/trudng hop.

d) Giai quyét tranh chip phat sinh lién quan dén ngudi lao
dong trong hoat dong dua nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc &
nuéc ngoai theo hop ddng;

Muc hd tro: chi phi thué luat su, tu van phép Iy, an phi giai
quyét vy viéc. Murc hd tro bang 50% chi phi thué luat su, tu vin phap
1y, 4n phi nhung ti da 50.000.000 ddng/vu viéc; truong hop vu viéc
lién quan dén nhiéu ngudi lao dong, muc hd tro tbi da 100.000.000
ddng/vu viéc
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d) Hb tro than nhan nguoi lao dong trong truong hop ngudi lao
dong chét, bi mét tich trong thoi gian lam viéc & nude ngoai.”

Murc hd trg: 40.000.000 dong/trudng hop.

Quy dinh méi ndy da giai quyét vin dé con tdn dong trude day
d6 1a xac dinh rd myc tiéu, nhiém vu hoat dong ddng thoi mo rong
pham vi hd trg ngudi lao dong ciia Quy hd tro viée 1am ngoai nudc.
Quy dinh nay da thé hi¢n tinh minh bach trong quan ly, ¢am bao
nhitng quyén loi ma nguoi lao déng dwgce huéng tir trudc, trong va
sau khi di'lam viéc ¢ nudc ngoai.

5.3. Hb so dé nghi:

- Nguoi lao dong nop hd so bao gdm cac gidy to sau dén Co
quan diéu hanh quy.dé duoc hd tro:

+ Gidy dé nghi hd trg

+01 b hé so chimgminh noi dung nguoi lao dong can hd tro

+ Van ban ay quyén (ghi rd noi dung ay quyén) hoic gidy to
chang minh quyén dai dién theo phap luat theo quy dinh trong
truong hop ngudi dugc iy quyén hodc ngudi dai dién theo phap luat
nop hd so.

- Ngoai cac noi dung trén, tly timg truong hop hd tro, ngudi
lao déng, ngudi than ngudi lao déng nhan hd trgndp bé sung cAc tai
liéu sau:

+ Ban sao van ban thanh Iy hop ddng ky giira doanh nghiép, tb
chire, ca nhan dwa di va ngudi lao dong, néu rd ly do vé nude trude
thoi han;

+ Ban sao gidy kham sirc khoe cia nguoi lao dong hoic gidy to
khéc ching minh tinh trang bénh tat, thuong tat do co quan y té nudc
S tai cap;

+ Ban sao ho chiéu cia nguoi lao dong;

+ Vin ban ciia co quan c6 thAm quyén cia nuéce o tai vé viéc
tiép nhan hd so khiéu nai cua ngudi lao dong dugc hop phap héa boi
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co quan dai dién Viét Nam ¢ nudc so tai; ban sao hgp déng thué luat
sw, tu van phap ly dé bao vé quyén, loi ich cta ngudi lao dong khi
phat sinh tranh chap véi ngudi st dung lao dong;

+ Ban sao gidy chung tir cia ngudi lao dong hodc van ban cia
co quan co thdm quyén cua Viét Nam vé viéc tuyén bd nguoi lao
dong da chét hoac mét tich trong thoi gian lam viéc & nudc ngoai
theo hop ddng;

+Gidy t& chitng minh quan hé than nhan véi ngudi lao déng;

- Thai-han nop giai quyét: Trong thoi gian 15 ngay lam viéc ké
tir ngay nhan di-hd so theo quy dinh, Co quan diéu hanh Quy kiém
tra, ddi chiéu hd so va thuc hién h3 trg theo quy dinh. Truong hop
khéng hd tro phai tra 1oi bing vin ban va néu rd ly do.

III. QUY PINH LUAT XUAT CANH, NHAP CANH CUA CONG
DAN VIET NAM
1. Khéi niém

Luat nay quy dinh vé xuat canh, nhap canh cua cong dan Viét
Nam; trach nhiém cia co quan quan 1y nha nuéc vé& xuit nhap canh
va co quan, td chirc, ca nhén co lién quan. Trong d6: Xuit canh Ia
viéc cong dan Viét Nam ra khoi 1anh thé Vit Nam qua cira khau cua
Viét Nam; Nhap canh Ia viéc cong dan Viét Nam tir nuéc ngoai vao
lanh thé Viét Nam qua ctra khau cua Viét Nam.
2. Gidy to xuit nhap canh

Cin cir theo quy dinh tai Didu 6 Luat xuit canh, nhap cénh cua
cong dan Viét Nam thi gidy to xuat nhap canh bao gom:

a) Ho chiéu ngoai giao;

b) Ho chiéu cong vy;

c) Ho chiéu phé thong;

d) Gidy thong hanh.
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Trong céc loai gidy to xudt nhap canh trén, ngudi lao dong Vit
Nam di lam viéc & nudc ngoai theo hop ddng s& dwoc cip va sir dung
“H¢ chiéu phé thong”.

Ho chiéu 1a gidy to thude quyén s¢ hitu ciia Nha nuéc, do co quan ¢6
thdm quyén cua Viét Nam cép cho cong dan Viét Nam sir dung dé xuét
canh, nhap canh, chimg minh quéc tich va nhan than. Thang tin trén ho
chiéubao gdm: anh chan dung; ho, chit dém va tén; ngay, thang, ndm sinh;
gioi tinh; quéc tich; ky hiéu, sé gidy
td Xuat nhap-canh; ngay, thang, nim
Cép, co quan cép; ngay, thang, nim
hét han; s& dinh danh c4 nhan hoic
s6 ching minh nhan-dan. Khi nhan
ho chiéu, nguoi lao dong phai kiém
tra tinh chinh xé&c cta céc théng tin trén dé dam bao ho chiéu hop I¢, khong
¢6 sai sét vé thang tin.

Ho chiéu 1a gidy to c6 thai han st dung, trong d6 “Hg chiéu
phé théng cdp cho nguoi tir dii 14 tuéi tré 18n c6 thoi han 10 nam va
khong duwoc gia han”.

3. Xuét canh, nhap canh va tam hoan xuét canh
3.1. Piéu kign xuat canh

Cong dan Viét Nam duoc xuat canh khi co durcae diéu kién sau day:

a) C6 gidy to xuét nhap canh con nguyén ven, con thoi han sir
dung; d6i voi h chiéu phai con han st dung tir dii 6 théang tra 1én;

b) C6 thi thyc hodc gidy to xac nhan, ching minh dugc nuéc
dén cho nhap canh, trir truong hop duge mién thi thyc;

¢) Khéng thuge truong hop bi cdm xuét canh, khong dwoc xuat
canh, bj tam ho&n xuét canh theo quy dinh ciia phap luat.

3.2. Piéu kign nhap canh

Coéng dan Viét Nam dugc nhap canh vao Viét Nam khi c6 gidy

to xuét nhap canh con nguyén ven, con thai han st dung.
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3.3. Cdc trudng hep bi tam hodin xuét cinh

1. Bi can, bi cdo; nguoi bi o giac, nguoi bi kién nghi khoi
td ma qua kidm tra, x4c minh c¢6 can cir xac dinh ngudi do bi
nghi thuc hién toi pham va xét thiy cin ngin chin ngay viéc nguoi
d6 trén hodc tiéu hiy chung ctr theo quy dinh cia Bo luat TS tung
hinh su.

2. Nguoi duge hodn chip hanh 4n phat til, ngudi duoc tam dinh
chi chép hanh an phat tu, nguoi dugc tha ti trude thoi han co diéu
kién trong thoi gian thir thach, ngudi duge hudng an treo trong thoi
gian thir thach, ngudi chip hanh an phat cai tao khong giam giit trong
thoi gian chiphanh 4n theo quy dinh ciia Ludt Thi hanh an hinh su.

3. Nguoi co'nghia vu theo quy dinh cta phap luat vé t tung
dan sy néu ¢6 can cir chothdy viée giai quyét vu an co lién quan dén
nghia vu ctia ho ddi véi Nha nuéce, co quan, td chire, ca nhén va viée
xuét canh cua ho anh huong dén viec giai quyét vu an, loi ich cua
Nha nudce, quyén va loi ich hgp phép cua co quan, tb chirc, ca nhan
hodc dé bao dam viéc thi hanh &n.

4. Nguoi phai thi hanh an dan su, nguoi dai dién theo phap luat
clia co quan, t6 chirc dang co nghia vu thi hanh ban 4n, quyét dinh
dugc thi hanh theo quy dinh cta phap luat v& thi hanh 4n dan sy néu
¢6 can ctr cho théy viéc xult canh cua ho anh hudng dén 1oi ich cua
Nha nudce, quyén va loi ich hop phép cia co quan; t chirc, ca nhan
hodc dé bao dam viéc thi hanh én.

5. Nguoi nop thué, nguoi dai dién theo phép ludt ciia doanh
nghiép dang bi cudng ché thi hanh quyét dinh hanh chinh vé& quan 1y
thué, nguoi Viét Nam xuét canh dé dinh cu & nudc ngoai, nguoi Viét
Nam dinh cu & nudc ngoai truée khi xudt canh chwa hoan thanh
nghia vu ndp thué theo quy dinh ciia phap lut vé quan ly thué.

6. Nguoi dang bi cudng ché, ngudi dai dién cho td chirc dang
bi cudng ché thi hanh quyét dinh xtr phat vi pham hanh chinh va xét
thay can ngan chin ngay viéc nguoi d6 trén.
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7. Nguoi bi thanh tra, kiém tra, xdc minh c6 du can ci xac dinh
ngudi d6 vi pham dic biét nghiém trong va xét thdy cAn ngin chin
ngay viéc ngudi do trén.

8. Ngudi dang bi dich bénh nguy hiém lay lan, truyén nhiém va
xét thdy cin ngdn chin ngay, khong dé dich bénh lay lan, truyén
nhim ra cong ddng, trir trudng hop duge phia nuée ngoai cho phép
nhdp canh.

9. Nguoi ma co quan chirc ning ¢ cin cir cho rang viéc xuét
canh ctia ho-anh hudng dén quéc phong, an ninh.

IV. QUY PINH CUA PHAP LUAT VE GIAI QUYET KHIEU NAL,
TO CAO LIEN QUAN PEN LINH VUC PUA NGUOI LAO
PONG DI LAM VIEC O NUOC NGOAI THEO HQP PONG.

1. Quy dinh ciia phép luat v giai quyét khiéu nai lién quan dén linh
vure dwa ngudi lao dong di Tam viéc ¢ nwéc ngoai theo hep ddng.

Ngudi lao dong c6 quyén dugc khiéu nai khi c¢6 can cir cho
rang quyét dinh, hanh vi cua té chirc su nghiép dwa nguoi lao dong
Viét Nam di lam viéc & nudc ngoai theo hop ddng la trai phép luat,
xam pham truc tiép dén quyén, loi ich hop phap ctia minh. Ngudi lao
dong tién hanh khiéu nai tryc tiép véi nguoi dung dau td chuc dua
ngudi lao dong Viét Nam di lam viéc & nudc ngodi theo hop ddng;
hodc khiéu nai téi Cuc truong Cuc Quéan 1y lao dong ngoai nudc
trong viéc giai quyét khiéu nai 1an hai.

Trong thoi han 07 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan dugc khiéu
nai thuoc pham vi, thim quyén giai quyét cia minh, ngudi giai quyét
khiéu nai lan déu (ngudi dimg dau té chirc dua nguoi lao dong Vit
Nam di lam viéc & nuéc ngoai theo hop ddng) phai thy ly giai quyét
va thdng béo bing van ban vé viéc thy Iy giai quyét khiéu nai cho
ngudi khiéu nai va Cuc truéng Cuc Quén 1y lao dong ngoai nuéc. Ké
tir ngay thu ly thi thoi han giai quyét khiéu nai lan ddu khong qua 30
ngdy; d6i v6i vu viéc phuc tap thi thoi han giai quyét khéng qué 45
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ngay. O ving siu, ving xa di lai kho khan thi thoi han giai quyét
khiu nai khéng qué 45 ngay; ddi véi vy viéc phuc tap thi thoi han
giai quyét khdng qua 60 ngay, ké tir ngay thuy Iy.

Trong thoi han 30 ngay, ké tir ngay hét thoi han giai quyét
khiéu nai ma khiéu nai lan ddu khong dugc giai quyét hoic ké tir
ngay nhan dwoc quyét dinh giai quyét khiéu nai lin ddu ma nguoi
khiéu nai khong ddng y thi c6 quyén khiéu nai dén nguoi c6 tham
quyén giai quyét khiéu nai lan hai.

Sau-30 ngay, ké tir ngdy ban hanh quyét dinh ma nguoi khiéu
nai khong khiéu nai 1an hai hoac khéng khai kién vu &n tai Toa an thi
nhitng nguoi €d-1ién quan (nguai giai quyet khiéu nai, nguoi khiéu
nai, ngudi bi khiéu nai, nguoi cé thdm quyén, nghia vu lién quan, co
quan, tb chuc, ca nhan cé lién quan) c6 nghia vu, trach nhiém thyc
hién quyét dinh giai quyét khiéu nai da c6 hiéu luc phap luat trudc do.
2. Quy dinh ciia phap luat v giai quyét td cdo lién quan dén Iinh
vure dua ngudi lao dong di lam viéc & nwéc ngoai theo hgp dong.

Ngudi lao dong cé quyén giri'don hodc té cdo truc tiép v6i co
guan, c& nhan c6 tham quyén ddi véi hanh vi vi pham phép luat trong
hoat dong dua ngudi lao dong Viét Nam di lam viéc & nudc ngoai
theo hop ddng. Quyén va nghia vu ctia ngudi bi t6 cdo va ngudi giai
quyét t6 cao duoc thuc hién theo quy dinh ciia phéap-luat vé té co va
quy dinh ctaa phap luat cé lién quan.

Theo quy dinh tai Nghi dinh s& 24/2018/ND-CP ngay
27/02/2018, Cuc treéng Cuc Quan ly Lao déng ngoai nudc giai
quyét t cao hanh vi vi pham phéap luat vé hoat dong dura ngudi-lao
dong Viét Nam di 1am viéc & nu6c ngoai theo hop ddng thuoc pham
Vi quan ly nha nuéc cta By Lao dong - Thuong binh va Xa hdi.

Trinh ty, tha tuc tiép nhan, phan loai, x4c minh, két luan vé noi
dung 6 céo, quyét dinh viéc xir Iy t céo hanh vi vi pham phép luat
trong linh vuc dua nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc ¢ nudc
ngoai theo hop ddng thuc hién theo quy dinh caa phép luat vé tb cao.
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Trudng hop két luan nguoi bi t6 cao c¢6 hanh vi vi pham hanh
chinh trong linh vyc dua nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc &
nudc ngodi theo hop ddng thi viéc xir Iy hanh vi vi pham hanh chinh
d6 phai tuan thi phap luat vé& xu 1y vi pham hanh chinh.
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CHUONG 2. BAO HQ CONG DAN

I. QUY PINH CUA PHAP LUAT VIET NAM VE BAO HQ
CONG DAN
1. Khai niém vé bao h cong dan

Bao ho cong dan 1a hoat dong ciia co quan nha nudc cb tham
quyénbao vé quyén va loi ich cuia cong dan nudéc minh & nudc ngoai,
khi cac_quyén va loi ich nay bi xAm hai ¢ nuéc ngoai d6. Bong thoi
bao gdm ca céc hoat dong gitip d& vé moi mat ma nha nudc danh cho
cong dan cua nuée minh dang & nude ngoai, ké ca trong truong hop
khdng c6 hanh vi-xam hai nao t&i cac cong dan cua nudc nay.

Hién phap nugc Cong hoa xa hoi chii nghia Viét Nam nim
2013 khing dinh: “Cong dan Viét Nam ¢ nuoc ngoai diroc Nhd nuwéc
Cong hoa xa hgi chi nghia Viét Nam bao hg”. Luat Québc tich Viét
Nam ghi nhan: “Nha nudc Céng hoa xa hoi chii nghia Viét Nam bao
hg quyén loi chinh dang cia cong dan Viét Nam ¢ nuréc ngoai. Cac
co quan nha nudc ¢ trong nudce, co-quan dai dign Viégt Nam ¢ nudc
ngoai cé trach nhiém thi hanh moi bién phap can thiét, phi hop véi
phap lugt ciia nuéc s tgi, phap ludt va tap quan quéc té d@é thuc
hién su bao ho do”.
2. Co quan chiu trach nhiém bao h¢ cdng déan

Bo Ngoai giao, tryc tiép 1a Cuc Lanh sy va Uy ban Nha nudc
vé ngudi Viét Nam & nudc ngoai, ¢d nhiém vy thuc hién chuc
ning bao ho quyén loi cong dan Viét Nam & nudc ngodi. Cuc
Lanh sy thuc hién cac chuc nang lién quan dén bao ho cong dan,
nhu: Quan 1y nha nudc vé hoat dong di cu cia cong dan Viét Nam
ra nuéc ngoai; bao ho lanh sy ddi véi cong dan, phap nhan Viét
Nam & nuéc ngoai; huéng dan, chi dao cac co quan dai dién Viét
Nam & nu6c ngoai phéi hop véi cac co quan c6 tham quyén trong
viéc bao vé cac quyén va lgi ich hop phap cua cong dan Viét Nam
XUt canh va cur tra & nudc ngoai
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Trong linh vuc lao dong, Cuc Quan ly lao dong ngoai nudc
thugc Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi cé trach nhiém gitp Bo
truong thuc hign chite nang quan 1y nha nuéc vé ngudi lao dong Viét
Nam di 1am viéc ¢ nuéc ngoai theo hop ddng; Ban quan 1y lao dong
truc thudc co quan dai dién Viét Nam do Bo Lao dong - Thuong binh
va X& hoi phdi hop véi B Ngoai giao, Bo Noi vy thanh 1ap & nhiing
nu6e;-khu vuc ¢é nhiéu lao dong Viét Nam. Hién nay, Viét Nam c6
ban quan 1y lao dong & 6 quéc gia va viing lanh thé c6 dong lao dong
Viét Nam dang lam viéc, gdbm: Nhat Ban, Han Quéc, Dai Loan
(Trung Quéc), Ma-lai-xi-a, Céc tiéu vwong qudc A-rap théng nhét
(UAE), A-rap Xé-ut. Béi v6i cac nude chua thanh 1ap Ban quan ly
lao dong thi co quan dai dién Viét Nam ¢ nudc so tai (Pai st quan
Viét Nam) sé& thay mat Nha nudc quan ly va hd tro giai quyét cac vin
dé lién quan t6i ngudi lao dong Viét Nam dang lam viéc tai nude do.

Khi c6 tinh hudng can phai bao ho cdng dan thi nhidu bién phap
nghiép vu di dugc céc co quan dai dién chu dong trién khai, gép phan
tich cuc, hiéu qua cho cong tac bao ho cong dan; c6 thé ké dén nhur:
thuong xuyén trao déi Véi co quan chircning nudc sé tai tao thuan loi
cho cong dén Viét Nam sinh séng, hoc tap, 1am in hop phap; kip thoi
bao ho cong dan khi bi bét, tam git, tam giam do.vi pham phép luat
nuéc s tai; hd tro, gitp d& dbi voi truong hop gap kho khan; van
dong hoi doan nguoi Viét Nam hd tro tich cuc cho'cong tac bao ho
cong dan; cir can bo tham dy cac phién toa dé bao vé quyén loi cho
ngudi lao dong va yéu ciu phia ngudi st dung lao dong, cong ty bao
hiém bdi thuong cho céng dan khi gip tai nan lao dong; dua tin
khuyén co cong dan va ctr can bo truc dién thoai dudng day nong
24/7 @ kip thoi c6 bién phép bao ho trong tinh hudng khing hoang.
Céc co quan dai dién Viét Nam & nuéc ngoai di gop phan giai quyét
nhiéu vu, viéc duoc than nhén, gia dinh cong dan Viét Nam gap khé
khan, hoan nan & nudc ngoai ghi nhan va danh gia cao.
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IL PIA CHI, PUONG DAY NONG HO TRQ NGUOI LAO PONG:

1. Co quan trong nwéc:

- Cuc Qudn ly Lao dong ngodi nwoc

La don vi thugc Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hdi, ¢
trach nhiém gitip B6 truong thuc hién chire ning quan 1y nha nudc vé
ngudi lao dong Viét Nam di lam viéc ¢ nudc ngoai theo hgp dong
theo quy dinh cua phép luat.

Dia chi: s6 41B Ly Thai T4, quan Hoan Kiém, TP. Ha Noi

SPT: 024.3824.9517; Website: www.dolab.gov.vn

- Trung tdm Lao djng ngoai nuwéc (co quan phdi cir)

La don vi sy nghiép truc thugc B Lao dong — Thuong binh va Xa
hoi, c6 churc nang tuyén chon, dao tao va dua nguoi lao dong di lam viéc tai
Han Quéc theo Lut cip phép viéc 1am cho ngudi lao dong nude ngoai ciia
Han Québc (goi tit 1a chuong trinh EPS); thyc tap sinh di thue tap k§ thuat
va lao dong nganh xay dung, dong tau di lam viéc tai Nhat Ban theo Thoa
thudn giita Bo Lao dong — Thuong binh va X hoi va TS chuc phat trién
nhan Iyc Quéc té Nhat Ban (goi tit 13 IM Japan) va dua lao dong Viét Nam
sang hoc tip va lam viéc trong nganh didu dudng, cham soc nguoi gia tai
Cong hoa Lién bang Drrc.

Dia chi: s6 1 Trinh Hoai Dirc, quan Béng Da, TP. Ha Noi

SDT: 024.7303.0199; Website: www.colab.gov.vn

- Quy hé tre viée lam ngoai nwéc

Thudc Bo Lao dong - Thuong binh va X4 hoi nham hd tro phat
trién, 6n dinh va mé rong thi truong; phdng ngira, giam thiéu-va khic
phuc rui ro d6i véi ngudi lao dong va doanh nghiép; bao ho quyén va
lgi ich hop phép cua ngudi lao dong.

Dia chi: s6 41B Ly Thai T6, quan Hoan Kiém, TP. Ha Noi

SDT: 024-3938-7273

- Trung tdm EPS Vigt Nam (HRD Vigt Nam)
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La van phong dai dién tai Viét Nam cua Co quan phat trién
ngudn nhan lyc Han Quéc (HRD Korea) ¢6 nhiém vu giam sat, hd
trg, phdi hop véi co quan phai ctr thyc hién cac ndi dung da ky trong
ban Thoa thuan vé dua nguoi lao dong di 1am viéc tai Han Quéc theo
chuong trinh EPS.

Dia chi: ting 20, tda nha Chamvit, s6 117 Trin Duy Hung, Cau
Gidy, Ha Noi;

SPT: 024-3773-7273
2. Co quan & Han Qudc:

- Pgi'sir quan Vigt Nam tgi Han Quéc

La co quan dai dién ngoai giao cua nha nugc Viét Nam tai Han
Quéc, ¢b nhiém vu bao vé quyén va loi ich hop phép cua cong dan
Viét Nam sinh séng va lam viéc tai Han Quéc.

Trong do, bd phan Lanh sy ¢6 chirc ning cap, ching nhan, cong
chiing, giai quyét cac thu tuc hanh chinh cho céng dan Viét Nam.

bia chi: 123 Bukchon-ro, Jongno-gu, Seoul (03052)

SDT: 02-720-5124 (Pai st quan); 027-399-399 (phong Lanh sy)

- Ban Qudn Iy lao dgng Viét Nam tgi Han Quéc

Truc thudc Pai st quan ¢ nhiém vu quan Iy, hd trg céc doanh
nghiép xuit khiu lao déng va ngudi lao dong/Vist Nam lam viéc tai
Han Quéc.

Dia chi: Phong 1304 ting 13, tod nha SunHwa, s& 89,
Seosomunro, quan Chunggu, Seoul.

SDT: 02-364-1043/45 ; Fax: 02-364-1049;

Email: banglldhanquoc@gmail.com

- Vian phong qudn Iy lao dpng Viét Nam theo chwong trinh EPS

La van phong thudc Trung tdm Lao dong ngoai nudc tai Han
Quéc nham quan 1y, hd trg, bio vé quyén va loi ich hop phap cua
nguoi lao dong EPS.
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Dia chi: Phong 910 ting 9, tod nha SunHwa, sé 89,
Seosomunro, quan Chunggu, Seoul.
SPT: 02-393-6868; Fax: 02-393-6888; Email: colab@colab.gov.vn

Ngudi lao dong khi nhap canh vao Han Quéc va trong qué
trinh luu tra tai Han Quéc phai thuc hién khai bao théng tin vé& Vin
phong trong cac truong hop sau :

+ Lan dAu: sau khi nhap canh va dugc cdp Thé ngudi nudc ngoai

+ Céc 14n bd sung : khi thay déi noi lam viéc, thay ddi s6 dién
thoai va-duoc tai tuyén dung (gia han 1 nam 10 thing).

+ Lan cudi : khi 1am tha tyc két thac hop ddng vé nudc

* Nguoilao dong chuyén déi visa sang E-7, F-2, F-6 1am tha
tuc khai bao truc tiép tai Vian phong.

3. Cac co quan thudc Han Quéc:
3.1. Céc co quan hd tro lao déng tai Han Qudc:

La nhiing Trung tam hd tro lao dong nudc ngoai do HRD
Korea ty quyén dé thuc hién viéc hd tro, tu vin nguoi lao dong trong
thoi gian 1am viéc tai Han Quéc.

S.IT Tén Trung tam Dia chi S6 dién thoai
N PER=SPYED
Trung tdm Han Quoc )
L s Quo 2GRS | 1644-0644
Iy | 1291B% phim 3
134
Trung tam Uijeongbu 7| o A K-
2 | A A7 e]= 94 |070-4912-7023
AT AT AADAE | (oA FF)
G A
Trung tdm Incheon TTe=ds
3 | <1A 636-3 032-431-4545
Yl F A A | HHZ R}
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3.2. Céc sb dién thoai hd tro khac:

Trung t4m tu van (Bo Viéc
lam va Lao dong HQ)

Trung tim tu vénlao déng
nudc ngoai (HRD Korea)

Co quan xut nhap canh

Cong ty bao hiém
Samsung
Cong doan Phuc loi lao

dong

Céng doan Bao hiém y té

Dich vu phién dich mién
phi
Khai béo céc van dé lién
quan dén an ninh, trat tu,
toi pham,..

1350
phim 5, sau
d6 phim 4

1577 -0071
phim 3*

1345
phim 0%, sau
d6 phim 4 *

02-2261-

8400

phim 3

1588-0075
1577-1000

1588-5644
phim 15
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HO trg, tu van cho
ngudi lao dong nude
ngoai

Tu van, xur ly cac van
de lao dong, viéc lam

Tu van cac van dé lién
quan dén xudt nhap
canh

Bio hiém hdi hwong;
man han xuét canh; rui
ro

Co quan phu trach bao
hiém tai nan lao dong
Co quan phu trach bao
hiém y té

Phién dich hai chiéu
tiéng Han qua 17 ngon
ngir

S6 dién thoai cua canh
sat.



CHUONG 3. NHUNG VAN PE CAN PHONG NGUA
TRONG THOI GIAN LAM VIEC O NUGC NGOAI

I. PE PHONG TAI NAN
1. Phong chay, chira chay

Mua hanh khé, néng néng la thoi diém d& gay ra cac nguy co
chay'nd tai nha xudng cao, khi cic nha xuéng di 1a noi tiém an nhiéu
yéu t6_d& gay ra chay, nd. Ngoai ra, cac ho gia dinh, cic dia diém
cong cong ciing chira dyng nguy co gay ra hoa hoan. Va du la vy
chay 16n hay nhé déu s& gay ra nhitng thiét hai vé ngudi va ctia. Xac
dinh nguyén nhan chay, né dé mdi ngudi chii dong phong tranh, han
ché cac tinh hudng x4u s& xay ra.

1.1. Nguyén nhan gay ra chay:

- Chéy do nu nudng;

- Chéy do chap dién: do sir dung ngudn dién qua tai, chap mach,
hé mach dién & nhiing vi tri khong duge chiy.

- Chay do hut thudc;

- Chay do héa chit: c6 rat nhidu héa chit dugc sir dung trong nha
xuong dé bt ltra nhu déu, son, gas, xdng,.. nén can dic biét luu y.

- Chay do sir dung cac thiét bi dién khéng an toan: st dung
méy sai cach, 1am rdi loan may, gy thay d6i'dong dién dot ngot dé
khién 1am chay né.

- Chay do sir dung méy cit, may han gan noi d& chay: céc loai
méy nay thuong tao ra céc tia nong, manh vun néng gay chay néu
khéng cén trong.

1.2. Phong chdy, chira chay

Tir nhitng nguyén nhan trén c6 thé thiy dé phong chay cin
ngin chin cic nguy co c6 thé dan dén chay, nhu:

- Cén trong khi diing ngudn dién trong khi dun niu, str dung
thiét bj dién, tranh dé tinh trang chap dién, qué tai ngudn dién hoac
lam thay d6i dong dién dot ngot.
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- Can tim hiéu cac ky nang st dung thiét bi dién an toan.

- Luu y khi lam viéc & nhimg noi c6 hoa chét hoac véi may han,
may cét; thu don va cit may, hda chit vao noi an toan sau khi sir dung.

- Khéng hat thudc gan noi c6 vat d& chay; dap tit lra khi vit
d4u miu thudc 14.

- Rt phich cm, tit ngudn c4c dung cy, thiét bi dién sau khi sir dung.

- Khi xay ra hoéa hoan cin binh tinh bao dong chay, cit dién
khu vire'c6 chéy; sir dung cac thiét bi chita chay nhu binh citu hoa dé
ngin khong-cho ngon lira lan ra. Néu dang & trong dam chay, cin
xem xét tinh hudng & c6 hanh dong xir ly phu hop, kip thoi.

2. Phong ngira tai nan giao thong
2.1. Céc nguy co tai nan giao thong

- Nguy co do didu Kién thoi tiét x4u;

- Nguy co do sir dung ruou bia din dén say xin mit kha ning
kiém soat;

- Nguy co do khdng tuén thu luat giao thong;

2.2. bé phong chéng tai nan giao thong cin:

- Khéng uéng bia ruou khi tham gia-giao thong;

- Khéng di bo dudi long duong;

- Khéng tu y bang qua duong, phai theo tin hi¢u dén xanh dén
d6 hogc di bd dudi duong him dé qua duong.;

- Trén dudng cao tdc khong duge di tit qua duong bing cach
chay, tréo qua dai phan cach;

- Khéng str dung phuong tién giao théng trong didu Kién thoi
tiét x4u.

2.3. Xir ly khi x4y ra tai nan giao thong

- Khi bi tai nan giao théng can kiém tra tinh trang sirc khoe ca
ban than minh va ngudi di cing (néu c6), ciia déi phuong dé goi ciru
thuong trong trudng hop can thiét.
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- C6 géng ghi nhé céc thong tin vé& ngudi gy tai nan: sé xe, tén,
sb dién thoai (néu c6), chup anh hién trudng tai nan dé cung cip cho
cac co quan chuc nang.

- B4o ngay canh sét (s6 méay 112) dé xac dinh sy viéc va dia diém
xay ra. Yéu cu bao hiém cac bén dén giai quyét su viéc (néu co).

- Dé& nghi véi canh sat duoc di kham sirc khoe néu bi thwong
hodc cam thiy c6 van d& khong binh thuong vé sic khoe do tai nan
giao thong. Thong tin vé két qua khdm bénh va bao quan héa don
khém chita bénh dé yéu cau bdi thuong.

3. Phong ngira dudi mwéc
3.1. Céc nguy co’ din dén dudi nwéc

Tai nan do'dudi nuéc cé thé xay ra trong cac trudng hop: ngat
nudc, nhitng ngudi khong biét boi ngd xudng nudc; ngit dot ngot khi
vira tiép xdc véi nuéc; lan sau dudi nwoc khi hét hoi khéng ngoi 1én
kip bi ngat; boi qua mét, co thé mat nhiét do nudc lanh, bi chuét rat,
dot quy trong khi boi,...

3.2. Phong ngira dudi nwéc

- Khdng nén nhay xudng ving nuge ma khéng biét noi d6 néng
hay sau, c6 15i thoat khi gap nguy hiém hay khéng.

- Khi di boi nén di chung vgi nhiing ngudi boi gioi va nén
mang theo phao khi di boi va di tau thuyén,

- Khéng an no, khong ubng ruou trudc khi xuéng nudc.

- Chi di boi & cac hd boi bao dam an toan va cd nhan vién cau
ho gidm sat.

- Can thuc hién nghiém tdc v& an toan giao thong dudng thiy
nhu: An toan vé phuong tién, c6 ddy du phao ciu sinh, 40 phao,-ché
dung s ngudi quy dinh.

3.3. Xir ly khi gip tai nan dudi nwéc

- Khi phat hién thiy nguoi bi roi ngd xudng nudéc, can hé hoan,
kéu goi moi nguoi dén ng ctu, giup d& ngay tir khi nhin thdy nan
nhén ddng thoi goi sb cAp ciru dé dugc tro gidp.
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- Tuyét dbi khong dugc nhay theo ciu nan nhan néu minh
khong biét boi va khong biét cach ctru dudi vi ban than minh ciing c6
thé bi dudi nudc.

- Nhanh chéng dua nan nhan ra khoi nuéc bing céch dwa canh
tay, cay sao dai cho nan nhan ndm, ném phao c6 budc day thing... va
kéo:nan nhan 1én by mot cach an toan. C6 thé ném mét soi day dai,
chac... tir b ¢é nan nhan tam lay dugc day thirng va kéo nan nhan
vao bo,-hoic cung véi moi ngudi vot nan nhan 1én...

- Dit nan nhan nam chd thoang khi.

- Néunan nhan bét tinh, kiém tra xem con thé khdng bing céch
quan sat chuyén dong cua 1dng nguc:

+ Néu 1dng 'nguc khong chuyén dong tic 1a nan nhin ngung
tha, hady thdi ngat miéng qua miéng. Sau do kiém tra mach cé,
mach ben xem c6 dap khéng; néu khdng bit dugc mach tic 12 nan
nhin da ngung tim, phai 4n tim ngoai 15ng nguc & nira dudi xuong
rc. Phdi hop 4n tim va théi ngat lién tyc trén dudng chuyén nan
nhan téi co so y té.

+ Néu nan nhan con thd duoc, hay-dat nan nhan nam nghiéng
mdt bén dé chit non dé thoat ra.

- C&i bo quin 4o udt, ddp khan kho 18n ngudi nan nhan dé
gitr 4m.

- Nhanh chéng dua nan nhan dén co s& y té ngay ca khi nan
nhan c6 vé binh thudng hodc da hdi phyc hoan toan sau'so ctu Vi
nguy co khé thé thir phat cé thé xay ra vai gio sau khi ngat nude. ..

11. PHONG NGUA DICH, BENH NGUY HIEM

1. Dich cim SARS-CoV-2 (Covid-19)

Covid-19 (bénh vi-rGt corona 2019) la mot bénh do vi-rat cé
tén SARS-CoV-2 gy ra va dugc phét hién vao thang 12 nam 2019 &
Vii Han, Trung Qudc. Cin bénh nay rat d& lay lan va da nhanh chéng
lan ra khép thé gioi. Covid-19 thuong gay ra céc triéu chung hd hap,
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c6 thé cam thiy giéng nhu cam lanh, cim hoic viém phéi. Covid-19
c6 thé tan cong khdng chi phdi va hé hd hip ma cac bo phan khac
clia co thé ciing c6 thé bj anh huong boi can bénh nay.

Sw khac biét gi#za Covid-19 va bgnh cim mua khac:

- Bénh COm (CGim) va Covid-19 déu Ia cac bénh ho hip truyén
nhiém nhung do cac loai vi-rit khac nhau gay ra. Covid-19 la do
nhiém vi-rdt Corona chiung méi (goi 12 SARS-CoV-2), con cim la do
nhiém vi-rat cam.

- Covid-19 duong nhu dé lay lan hon bénh ciim va gay ra nhiéu
bénh nghiém trong hon & mét s6 ngudi. Nguoi nhidm Covid-19 cé
thé méic bénh trong thoi gian dai hon truge khi xuét hién cac trisu
chung va cé thé gay 1ay nhiém lau hon. Béi vi bénh cim va Covid-
19 ¢6 mot s6 céc tridu chung tuong ty nhau nén cé thé kho dé phan
biét hai loai bénh nay chi dua trén triéu chimg, do d6 c6 thé can thuc
hién xét nghiém dé gidp x&c nhan chin doan bénh.

- Céc triéu chung c6 thé/xudt hién 2-14 ngay sau khi phoi
nhidm vai vi-rit. Bt cr ai ciing c6'thé c6 céc triéu chung tir nhe dén
nghiém trong. Nhitng ngudi ¢ cac tridu ching nay cé thé nhiém
Covid-19:

+ St hoic 6n lanh

+ Ho

+ Hut hoi hoic khé tho

+ Mét moi

+ Dau co hoac dau ngudoi

+ Pau dau

+ M¢i mét vi giéc hoic khuu giac

+ Dau hong

+ Ngat mili hoac chay nudc miii

+ Budn ndn hoac ndn mira

+ Tiéu chay
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+ Khé the

+ Pau hogc tirc ngyuc thuong xuyén

+ Trang thai 13n Ion méi

+ Khéng thé thire day hay duy tri sy tinh téo

+ Da, mong tay hoic mdi nhgt nhat, xam hozic c6 mau xanh,
tuy vao tong da.

2. Dich cim H1N1

- COm A/HIN1 la bénh lay chu yéu qua duong hé hip. Loai vi-
rdt nay cé thé lan truyén tir ngudi nay sang ngudi khéc do ho hoic
hét hoi. Ngoai ra, voi kha nang ton tai tir 2 - 8 tiéng dong hd sau khi
bam vao cac bé& mat ma A/HINL c6 thé lay lan khi mét ngudi binh
thuong vo tinh cham tay vao bé mit do va ¢6 nhimg hanh dong nhu
xo0a mii, che mat...

- Triéu ching 1am sang khi bi lay nhiém vi rat cam HIN1
twong ty nhu c4c triéu chiing cta cam thong thuong theo mua, gom
bi sét, ho, dau ¢b hong, co thé daunhuce, dau dau, rung lanh va mét
méi ué oai, mot s6 bénh nhan c6 triéu ching tiéu chay, nén mua.

Cich ngan chan Covid-19 va dich cam H1N1 lay lan:

+ Giir khoang cach an toan voi ngudi khéc, ké ca khi ho khong
c6 biéu hién bénh.

+ Peo khiu trang & noi cong cong, nhét 1akhi & trong nha hoic
khi khong thé giir khoang céch.

+ Chon nhiing khéng gian m¢, théng thoang thay vi nhing
khéng gian kin. Mo cira s6 néu ¢ trong nha.

+ Thudng xuyén ria tay; dung xa phong va nudc hoidc dung
dich rra tay chua con.

+ Tiém vaccine khi dén lugt. Tuan thu chi dan cua dia phuong
v viéc tiém vaccine.

+ Khi ho hoic hit hoi, hiy che miii va miéng bang khan gidy
hodc khuyu tay.
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+ O nha khi ban cam thiy khong khoe.

+ C6 ché d6 an hop ly, van dong nhe nhang, phu hop.
3. Bénh sbt xuit huyét “Dengue”

- Triéu chung : Bj sét dot ngot (trén 38°C), c6 dau hiéu dau dau,
dau héc mét sau, dau co bip, dau khdp xuwong, ndi ban.

- Cach phong chéng va xir ly:

+ Dinh ky 1am sach ngudn phat tin mam bénh, don sach nhiing
dd chiranudce trong va ngodi nha;

+ Nén-tranh d& mudi truyén mam bénh dét, co céc bién phéap
ph hop d&chéng mudi: lap lugi chéng mudi, phun thude mudi,..;

+ Khi phdi ra vao nhimg noi c6 nguy co bi nhiém bénh, nén
mac 4o dai tay va quan dai, boi (xit) thubc chéng mudi 1én nhiing
phén da hé;

+ Néu co diu hiéu nghi 1a bi sot xuat huyét Dengue, phai di
kham ngay, khi bi st di kham bénh, phai cho bac sy biét nguai lao
dong da timg di qua nhimg noi ndo va da ting tiép xdc nhing gi.

4. Bénh thwong han

- Truong hop bi nhidm tring: do-an thyc phim, uéng nuéc da
bi nhim trang, ngudn bi 6 nhidm thuong 14 tir phan hodc nudc tiéu
ctia nguoi mic bénh, thoi gian u bénh thudng la mot dén ba tudn.

- Triéu ching nhidm tring: bi sét lién tuc, dau dau, khé chiu
trong nguoi, biéng an, twong ddi khai phat truong hop nhip tim dap
cham, 14 lach 1on ra, ni dém do trén than ngudi, ho, 1a nguai lon thi
thuong bi tdo bén hoic tidu chay, gay bién chiing cho té chie bach
huyét; con c¢6 truong hop bi nhidm tring nhe hozc phi 1am sang:

- Cach phong chéng va xir Iy :

+ Dam bao v¢ sinh moi truong, bao v¢ nguén nudc, xu ly phan,
réc triét dé, hop vé sinh.

+ An chin, uéng soi;

+ Phong chéng rudi.
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+ Rura tay ding cach: trudc khi ché bién dd an, trudce khi &n va
sau khi di vé sinh;

+ Khi c6 dau hiéu bi sbt, dau bung, tiéu chay hoic khé chiu
trong ngudi, thi phai théng bao chu sir dung lao déng dé dugc kham,
didu tri.

+ Tiém phong thuong han.
111PHONG TRANH CAC THAM HOA THIEN TAI

B#o, lut, dong dat, séng than Ia nhiing thién tai c6 thé xay ra
bit ngo, kho luong trude, gay ton thit ning né vé& nguoi va cua.
Thién tai la nhitng hién tugng ty nhién da xuéat hién tur ngan nam nay,
nhung ngdy nay do sy bién d6i khi hau anh huéng toan ciu nén
nhitng tham hoa thién tai’cang gay ra nhiéu hau qua nghiém trong.
Chung ta khdng thé chdng lai nhung cin nim dwoc nhiing kién thuc
co ban dé tmg pho khi cé tai nan thién tai xay ra.

1. Phong chéng bio lut:

Héng niam khi ¢én mua mua, néu ban & nhiing khu vuc triing,
thuong hay xdy ra viée ngap, lut truée do thi hiy chudn bi tét d& ing
pho kip thoi:

- Thudng xuyén nghe thong tin du bao thdi tiét;

- Chuén bj cac vat phdm mang di trong truong hop khén cp
nhu thyc ph?im, nudc uéng, thudc men, dén pin, dd vat.co gia tri.

- Tim noi tra 4n an toan, khéng di ra ngoai d& phong bi cay cbi
dd, ad vat bay vao nguoi; Kiém tra dia diém dung lam noi 'so tan dé
¢6 thé di chuyén trong trudng hop cén thiét.

- Sau bao, tranh di vao nhimg ving tudng nghiéng, ving nti dé
sat 16, chd nude sau hodc chay xiét va nhimng noi chua dugc thu don.

2. Dbi phé véi dong dat:

Néu dong dat bit ddu xay ra ngudi lao dong can:

- Giit binh tinh; Ngay 14p tic ngit cAu dao dién, tit bép ga va
khoa van ty déng bép ga; Nhé trong ddu nguyén tic: “niip - che -

135



gir”, vi du: nup dudi mot cai ban hay mot vat chic chin dé che chd
ban than, bdo vé d6i mét bing cich Gp mit vao canh tay va ctr gitt
nhu thé cho dén khi an toan;

- Néu dang & trong nha hiy ctr & nguyén d6 nép xudng gim
ban hodc chay vao nhitng chd chéc chin nhu gim ciu thang, gin cira
ra vao va liy nhitng vat mém che chin 1én diu hodc chui xudng mot
c4i ban, ding tay va lung hoi nang no 18n dé kéo ré t&i sat goc tudng
hoéc cira ra vao;

- Khong dugc & trong nha bép vi d6 1a noi nguy hiém khi c6 dong
dat, khong str dung diém, bat lira, thiét bi gas, dién hodc bét ky trang
thiét bi ndo cho dén khi biét chéc chén khong ¢6 sy ro ri khi dbt;

- Néu dang & ngoai dudng hdy tranh xa cac cao éc, duong day
dién cao thé, tru dién, 6ng khoi, bang quang cao cac cay to, dudi
hodc trén cu. & noi déng ngudi, khong nén x6 day nhau dé chay,
tranh gidm dap nén nhau. Néu dang lai xe phai 1ai vao bii dit trng
va dd xe lai.

Sau khi dong dit nguoi lao dong can chi y:

- Néu dang ¢ trong nha, hiy mé cira s6 hodc cira ra vao dé co
16i thoat hidm, roi khéi nha ngay vi ¢6 thé con nhimng du chén, dimg
chay ra ngoai bang chan khong, hiy bao vé dau, khi c6 khoi ding
khin w6t che miii va cui thip nguoi dé chay ra. O.céc toa nha cao
tAng phai thoat hiém bing cu thang bo, tuyét déi khong duge su
dung ciu thang may vi khi d6 d& mét dién khong thoat ra ngoai dugc;

- X4c dinh noi so tan khin cip; chuin vi nuée ubng; thuc phdm
2- 3 ngay, bang ctu thuong, dén pin, radio, hdy nghe théng tin
thuong xuyén;

- Cén than khi m& cira nha kho hay t dyng dd vi c6 thé db dac s&
d6 up 1én déu; ¢ dinh vao vach turong nhimg db dac d& nghiéng dd;

- Kiém tra nhitng vét ran niit ciia ngdi nha, éng dan ga, dudng
day dién, éng nudc... néu thiy c6 bat thuong phai bio cho ngudi
quan ly lao dong biét;
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- Néu bj ket trong déng d6 nat nén lam cac dong tac gy tiéng
dong gb dé ngudi khac nghe thiy bao hidu minh dang & do.

- Néu séng va 1am viéc gan bién, khi c6 dong dat va canh béo
séng thin phai so tan kip thoi khéng dugc chu quan. Phai chuédn bi tu
trang can thiét, gon nhe dé c6 thé di chuyén nhanh nhit; khong nén
quay lai nha vi mét 1y do nao déy vi song thin 4p dén rat nhanh gay
nguy hiém. Phai chay that nhanh dén nhiing ving dat cao hodc trén
ting cao ciia nhitng ngdi nha chéc chén;

- Cép ciru, di tan cac nan nhan va nhitng ngudi xung quanh, wu
tién cho tré em va nhling nguoi tan tat, gia yéu. Néu khéng may ban
bi nude cudn tréi thi cin phai hét sirc binh tinh, bam véao cac vat ndi
nhu tAm van, can nhua..

IV. PHONG TRANH MA TUY, MAI DAM, HIV, AIDS VA
CAC BENH TRUYEN NHIEM

1. Phong ngira lay nhiém HIV —AIDS

- HIV la virut gy hdi ching suy giam mién dich & ngudi;
AIDS 14 hoi chimg suy giam mién dich mic phai, 14 giai doan cudi
clia qué trinh nhidm HIV, khi d6 co thé bi'suy giam hé mién dich va
ngudi bi nhiém HIV d& dang méc cac bénh nhuung thu, viém phdi,
lao, viém da hodc suy kiét.

- bic diém ctia virus HIV 1a:

+ HIV khong séng 1au khi ¢ ngoai co thé;

+ HIV dé& bi chét trong cac nuéc tay ué thong thudng nhu nudc
tay javel, chloramine B va trong nudc s6i trén 20 pht;

+ Nhiét d6 lanh duéi 0°C , sy kho réo, tia X, tia cuc tim khong
tiéu diét duoc HIV;

+ HIV c6 thé séng trong xac ngudi bénh sau 24 gio va trén giot
mau tir 2 — 7 ngay. Mudn biét nguoi da bi nhiém HIV hay chwa, sau khi
¢6 két qua thir mau & mot co sé xét nghiém dugc B Y té cong nhan.
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Bén giai doan nhiém HIV/AIDS:

Giai doan 1 nhidm HIV c4p tinh (so nhidm): lic ndy ndng do virut
trong mau cao Véi céc triéu ching gidng nhu cam cim (s6t, moi mét,
sung hach) rdi tu khoi. Vi vay, ngudi cé HIV thudng khong dé y va tir
lac nay di co thé 1ay bénh sang ngudi khéc mic du di xét nghiém van
cho két qua am tinh vi khang thé khang HIV chua tao lap du. Giai doan
nay kéo dai tir 2 tudn dén 3 thang, d6i khi kéo dai toi 6 thang.

Giai doan 2 nhiém HIV khéng triéu chimg: ndng d6 virut thip
hon nhung sy nhan I1én cua virut van tiép dién. Giai doan nay c6 thé
kéo dai tir ¢én 10 nam tuy thugc vao chung loai HIV (HIV1 hay
HIV2), Itra tudi (nguoi 1on tudi va tré em dién bién nhanh hon), thé
trang (dinh dudng, nghién ma tuy, ruou, thudc 14), cac bénh nhidm
trung khac kém theo (dc biét 1a cac bénh hoa lidu).

Giai doan 3 nhiém HIV co tri¢u ching (can AIDS): Virut sinh
s6i khong kiém soat dugc, hé mién dich bit dau suy sup, thiy su xuit
hién ciia cac bénh nhidm tring va co hoi ung thu, nhiing biéu hién
thuong gap nhu: sét khong ré nguyén nhan; sét va dau dau; sét va ho;
nuét dau; loét vung sinh duc; cac ton thuong ndt trén da; tiéu chay
kéo dai; ndi hach; suy mon stic khoé.

Giai doan 4 AIDS: 14 giai doan cudi cling cia qué trinh nhiém
HIV trong co thé, giai doan nay thuong kéo dai tir 6 thang dén 2 nam.
Nhiing biéu hién dic trung cia AIDS Ia: sut cAn; tiéu chay kéo dai; st
kéo dai; ho dai déng; ban do; mun rop toan 138erp (138erpes), bénh
zona (gioi leo) tai di tai lai; bénh den & hong; ndi hach; suy giam tri nho;
mot s6 bénh khac nhur ung thu, lao phdi... Bénh AIDS la cin bénh thé
ky, hién nay van chua cé thubc chita. Bénh AIDS lay nhidm qua con
duong tinh duc, duong méau, khi me mang thai hay cho con bu

Cach phong tranh:

- Quan hé tinh dyc an toan bing cach ludn diing bao cao su.

- Khéng ding chung bom kim tiém, khong dé vét thuong ho
tiép xdc v6i méu cia ngudi khac khi khéng biét chic chin nguoi do
khdng bi nhiém HIV.
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- Céc bénh lay truyén qua duong tinh duc déu lam ting kha
ning lay nhiém HIV do vay cin phat hién sém va diéu trj tich cuc
néu nhu thay c4c triéu ching khdng binh thuong & bo phan sinh duc
nhu: sung, ngtra, dau rat, c6 mi, san sii...

- Khéng tiém chich, st dung ma tuy.

2. Phong chéng ma tuy:

Viéc lam dung ma tay khéng nhiing c6 mdi lo vi pham phap
luat, con s& nguy hai suc khoe ciaa ban, nguy hai téi cong viéc va doi
séng cta ban, ddng thoi kho cai bo, d& roi vao tinh canh nghiém
trong nguy-cap, tinh thin mo mo mang mang, con 4n tang su nguy
hai t&i mang séng, sau cing thudng két thiic bang cai chét.

Trong thoi gian séng va 1am viéc tai nudc ngoai, nghiém cim
ngudi lao dong hat, tiém chich hodc budn bén, van chuyén ma tuy.
Néu bi phat hién, s& bj khoi t hinh su. Viéc sir dung ma tuy thudng
b4t du tir nhitng théi quen x4u nhur nghién hat thudc 14, nghién ruou,
bia, sau do rat d& bi 16i kéo s dung chét kich thich hogc heroin. ..
Nhimg ngudi mudn cé cam giac cudng nhiét nay d& tré nén nghién
ma tuy. Do d6, cach tot nhat dé tranh nghién Ia tir chbi ngay tir dau
nhiing théi quen xau.

Hay than trong va n6i khong voi ma tuy, dimg dé bi sa nga vi
to mo va dung bao gio thir ma tuy, dirng bao gid' nghi ring “ t6i co
ban linh virng vang nén khong bao gi¢ bi nghién” ma tha ma tuy. Ma
tuy hoan toan c6 hai cho sirc khoé, cudc séng va phim gié cua ban.
Ban hdy tu trong va c6 trach nhiém véi cudc sdng cia minh.

Hay dung cach tét nhit dé thu gian nhiing lic thin kinh cing
thing: c6 nhitng llc moi viéc khong dwoc may min, ngudi ta s& cam
thiy that vong hodc chan nan. Ban nén tim céch gidi tri, thu gidn lanh
manh nhu: nghe nhac, xem phim, chuyén trd véi ban bé dé giai toa
nhitng ndi budn, ding bao gid nghi téi ma tuy.

139



Hay tranh xa nhiing noi an choi sa doa. Nhitng ké budn béan
ma tuy s& ding moi cach, moi manh kho¢ dé 16i kéo, quyén rii
hodc cudng ép thanh nién sir dung ma tuy. Vi thé phai luén ludn
canh giac & nhitng chd la, khéng nén nhan loi moi hat thude 14,
ubng nudc hay an bat ky dd an gi cia nguoi la mat dé dam bao an
toan cho chinh ban.

C6 mot sb thudc chira bénh c6 chura chat gay nghién, vi vay khi
dung ban phai nghe theo sy chi dan cua béc si.

3. Phong ngira nhiém dich bénh truyén nhiém:

Bénh truyén nhiém 1 cac bénh c6 mim bénh 1 cac vi sinh vat
— virat, vi khuén, vi nim, céc loai giun san, ky sinh don bao. Cac tac
nhan vi sinh nay c6'kha ning xam nhdp vio co thé nguoi va giy
bénh. Cac bénh sdt virus, cim, séi, quai bi, s6t xuét huyét, viém gan
do virut, tay - chan - miéng, thuong han, viém mang nio... déu khéng
xa la vdi moi nguoi va dugce goi chung la bénh truyén nhiém.

Bénh nay gia ting nhanh trong nhimg nim gan day va c6 nguy
co cao thanh cac dot dich bénh 16n, de doa suc khoe con nguoi. Thoi
tiét dang lanh dan va c6 nhiing hinh thai thit thuong. Day 1a co hoi
cho cAc bénh truyén nhidm phat trién. Tuy nhién, didu dang mimg 1a
hién bénh dang nay da cé cach phong ngira nhd nhitng viéc vé cung
don gian:

- Tiém vdc-xin: La bién phap chii dong taomién dich cho
ngudi c6 kha nang bi lay nhiém khi tiép xtc véi mam bénh. Viée
tiém phong phai dugc thuc hién khi ngudi con khoe manh va theo
lich tiém phong chung. Ti 18 ngudi tiém phong cang cao, s6 ngudi ¢6
mién dich trong cong ddng cang 16n va bénh cang khé 1ay truyén.

- Giir vé sinh c& nhan: Hang ngay can thyc hién ria tay trude
khi @n va sau khi di vé sinh, sau khi tiép xuc véi dd vat. Giir vé sinh
rang miéng. Tém rira thuong xuyén phong bénh viém nhiém trén da.
Rira tay thuong xuyén, deo khau trang khi di duong va khi dén chd
dong nguoi. Thuong xuyén ngu man.
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- V& sinh an toan thwe phdm: An c4c thirc an dd niu chin,
uéng nudc da dun s6i, da duogc loc hodc xtr ly; bao quan thuc an da
ché bién mét cach phit hop (nhu bao quéan lanh); ngin khéng cho rudi
nhang dau vao thitc an; khong dung chung cac dung cu ché bién thuc
an sbng va thirc an chin. Céc bién phap ndy gitip ngin ngira cic bénh
lay. qua duong tiéu hoa nhu: ta, ly, thuong han...

- Vé sinh mdi truomg: Nhim ngan ngua su lay truyen cua cac
bénh lay qua ducmg tiéu hoa, qua vét ddt con trung Cén loai bé chd
sinh san ciia mudi truyén sét rét, sét xuat huyét va cac bénh do mudi
truyén khac. Cung cip nudc sach cho an udng v sinh hoat. Can thu
gom va xir 1y rac thai, xtr Iy cac chét thai ciia ngudi va dong vat hop
v¢ sinh. Nubi ca diét bo gdy, phun nhitng hoa chét diét mudi, rudi;
loai bo cac dung cu chira nude va cac vt thai ran dé han ché noi sinh
san clia mudi.

- Séng lanh manh va quan hé tinh duc an toan: Séng chung
thuy, khong quan hé véi nguoi ban dam, st dung bao cao su khi quan
hé tinh duc, khéng tiém chich ma tiy. Séng lanh manh gitip ngin ngira
cac bénh lay qua duong tinh duc (nhu giang mai, 1au, HIV,...) va cac
bénh lay qua céc dich tiét co thé khac (viém gan B, viém gan C,...)

- Khi bj méc bénh truyén nhidm, nguoi bénh can dén kham &
cac co sy té dé dwoc chin doan va didu tri pht hop. Viéc diu tri s&
gitip bénh nhan chong hdi phuc, tranh dién bién nang va tranh nguy
co tir vong, gidm sy 14y truyén bénh ra cong dong.

V. NHUNG THU POAN LUA PAO, TROM CUOP, BAO
LUC, LOI KEO BO HOP PONG TRON RA NGOAL LAM
AN PHI PHAP VA NHUNG VIEC CAN LAM KHI CO VU
VIEC XAY RA

1. Thuc trang va nguyén nhan dén dén tinh trang bé trén, luu
tra bét hep phép.

Bén canh s6 luong I6n nguoi Viét Nam ra nude ngoai lao dong
hop phép, con ton tai mot sb lugng kha I16n ra nude ngoai lao dong
theo cac con duong khong hop phap nhu: vugt bién trdi phép, sang
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tham gia dinh, ngudi than rdi trén & lai, du hoc sinh b hoc, bi hira ban,
ngudi lao dong bi mot s6 danh nghiép dua di xudt khiu lao dong rdi
b roi... Lao dong bat hop phép la nguyén nhan dan dén vi pham phép
luat cta cac quoc gia lién quan cé thé ké dén nhu: bi boc 16t suc lao
dong, de doa dén suc khoe va tinh mang hozc that nghiép khong du
tién quay vé nuéc, tr thanh nan nhan ciia toi pham mua béan nguorl

Lién quan dén tinh trang vi pham phap luat trong nudce vé viéc
dua ngudi lao dong di 1am viéc & nude ngodi bt hop phap, Trong gia
doan tir nim 2016 — 2020, toan quéc da phat hién 1.266 vu, véi 1.690
dbi twong, lira ban 2.956 nan nhan di lao dong bét hop phép ¢ nudc
ngoai. Bac biét, trén tuyén bién gii, nhidu bang nhom toi pham voi
tinh chét, tha doan-tinh vi, xdo quyét lra ban, ép 1am mai dam, lam
vg, d¢ thug, trong do'sang Trung Qubc (chiém trén 75%), sang Lao
va Campuchia (11%), con lai 1a dua trai phép sang cac nugc khac
thong qua duong hang khong va duong bién.*

Theo khao sat dugc phdi-thuc hign gita TRIANGLE in
ASEAN (ILO) — PROMISE (IOM) — Cong ty tu vin quan Iy
RapidAsia trong thang 7 va 8 ndm 2016 d6i v6i 1.808 ngudi lao dong
di trG v& nugc & Campuchia, CHDCND Lao, Myanmar va Viét Nam
thi chi c6 mot phan 3 (khoang 34%) ngudi-lao dong tham gia khao
st cho rang ho nhan dwoc nhiing thdng tin hiru-ich, an toan va cin
thiét gitp ho quyét dinh di 1am viéc & nudce ngoaiTrong dé, chi co
khoing 7% nguoi lao dong xuat khau cia Viét Nam'dugc tham gia
cac I6p dao tao gido duc dinh hudng trude khi di 1am viéc & nudc
ngoai, con lai chu yéu dyua vao nguoi than, gia dinh di timg di-lam
viéc & nudc ngodi chia sé, cac té chire, ca nhan tu vin khdng chinh
thdng. Mac du chi dugc khao sét trong khu vuc mot vai quéc gia &
ASEAN, tuy nhién ddy van la mot con sb dang bao dong, 1a nguyén
nhan khién cho chinh ban than nhiing ngudi lao déng mat di nhing

! Theo béo c4o cua Cuc Canh sat — B Cong An tir nam 2016 — 2020.
142



quyén lgi vén cé cua minh, khién ho c6 nguy co cao tré thanh lao
dong bét hop phép, dé tro thanh nan nhan cia nan buén ban ngudi, bi
cudng buc lao ddng nhung lai khong dugc luat phap nude so tai thira
nhan va bao vé.

Bén canh viéc thiéu nhiing kién thie can thiét trude khi di 1am
viéc & nuéc ngoai theo hop ddng, nguyén nhéan din dén viéc lao dong
XUt khau di theo con dudng bit hop phép con xuat phat tir chinh
ngudi lao dong. Do sy chénh léch ngudn thu nhép tai quéc gia phai
ctr, nhidungudi lao dong bat chéap, ¢b tinh cu tri bt hop phép sau
khi hét thoi han-hop ddng; hoac do s 16i kéo, lira dao, ép budc cua
nhiing lao dong bét hop phép khac.

2. Nhirng thit doan lira ddo, trém cwdp, bao luc, 16i kéo bé hop
ddng trén ra ngoai lam 4n phi phap
2.1. Nhikng thi doan lira dao

- Ru 18 choi ¢ bac, s dé. Tir viéc ndy, nhiéu lao dong bj sa da vao
céc hanh vi khéc nhu: vay n tién, cho vay nang 14, de doa tong tién,..

- Lira ddo qua dién thoai (Voice-Phishing): nhiéu déi tuong la
c4 nhan hoic td chac goi dién dén, mao-danh co quan cong vy, td
chue tin dung va yéu cau cung cap thong tin ci nhan nhu s tai
khoan, s th¢ ngan hang, sé ching minh nhan dan hoic yéu ciu
chuyén tién thi kién quyét tir chdi.

- Lira dao qua cong nghé: loi dung su phd bién ciia mang xa
hoi, cac dbi tugng mao danh 1a nguoi than, ban bé nhin tin hoi vay
tién hodc nho mua dd; Gui dudng din (dwong link) gia mao yéu ciu
cung c4p thong tin ca nhan, s tai khoan dé chiém doat tai khoan xa
hoi hozc tai khoan ngan hang... Vi vay, nén canh giac vai tin nhén la,
cho vay muon tién cin x4c dinh ding ngudi, khéng nén tu y cai dat
nhitng ing dung chua dugc Xac nhan trén dién thoai di dong.

- Lura dao viéc chuyén tién theo hinh thirc tay ba, dang giao
dich ca nhan rdi chiém doat tién.
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- Lbi kéo tham gia ban hang da cp Ia khéng thong qua quéa
trinh luu thong ban si, ban 1¢ thong thudng; ngudi tidu thy tryc tiép
tré thanh nhan vién ban hang. Khi dugc ru tré thanh hoi vién hay
nhan vién ban hang ciia cic don vi ban hang da cAp thi phai tir chéi
dut khoat.

2.2. D& phong trom cép, cuép giat

- Khong giir tai san gia trj & nha, khong giir nhidu tién mat
trong nguoi, trong nha, nén dé tién trong tai khoan tai ngan hang, st
dung thé thanh toan khi di mua sém;

- Baoquan thé ATM, ma s6 b mat trénh bi lgi dung;

- Khéa cira, cai cira can than khi ra ngoai, khi di ngu.

- Khi ¢6 y dinh di choi xa lau ngay, hdy dam bao cac don dat
hang khong dwoc chuyén dén trong thoi gian ban ving mat.

2.3. Phong chdng hanh vi-bao lrc

- Nghiém khéc xir phat cac toi lién quan t6i “hanh vi bao lyc” nhu
hanh hung, gy thuong tich, de dea, Xam nhap vao nha riéng, pha hong
tai san, giam giit ngudi trai phép, cudng ép, de doa tong tién.

- Truong hop pham téi nhu théi quen, hanh hung tap thé hon 2
ngudi, hanh hung cé té chirc hogc vii luc hode hanh hung mang theo
dung cu nguy hiém khéc nhu hung khi.

- Truong hop gia nhap, thanh lap nhém-hay té chirc véi muc
dich pham t6i nhu thyc hién hanh vi hanh hung.

- Khong dugc ty ¥ 56 hivu hoic mang theo hung khicé thé gay
sat thuong hodc anh hudng téi sinh mang cua con ngudi nhu dao, ma
t4u, dao gém, dao bim,.

Diédu khoan xtr phat: Khoan 2 Diéu 3 Luat xir phat cac toi nhe
(phat tién dugi 100.000 won, phat t0 hogc phat tién). Diéu 12 Luat
truy quét khi s¢ hitu sing éng, dao kiém, thuéc né (phat tu dusi 5
ndm hoac phat dudi 10 triéu won).
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2.4. Phong tranh tinh trang lwu tri bit hep phéap

Tinh trang lao dong Viét Nam bo trén luu tra bt hop phép &
Han Quéc gy anh huong khong nho dén tinh hinh trat ty x4 hoi cua
Han Quéc, l1am mét uy tin ctia ngudi lao dong Viét Nam va 1a mot
trong nhitng yéu té tiéu thire ma Chinh pha Han Quéc xem xét khi
phan chi tiéu tiép nhan lao dong theo luat cap phép moi hang nam,
anh huong khdng nho dén loi ich Quéc gia va quyen lgi cta nhitng
ngudilao dong khac chua co diéu kién sang Han Québc 1am viéc.

Khi-ban bo trén ra ngoai néu bi bét ban s& bi phat tién, truc
Xuét vé nuéc, vinh vién khong dwoc sang Han Quéc lam viéc. Vi vay
khi c6 ngudi khac xUi giuc bo hop ddng dén 1am viéc & noi khac voi
muc luong va didu kién séng tét hon hodc khi hét han hop dong
khéng vé nuéc ma & lai luu tri bat hop phép, thi ban khong dugc
nghe theo.

- Hay tim hiéu va nam 13 cic quy dinh phép luét lién quan dén
tu cach luu tra cua ban than, tranh bi lgi dung, lra dao.

- Tuan thu cac diéu khoan hop ddng lao dong, ndi quy cong ty,
quy dinh phap luat khi sinh hoat va lam viéc tai Han Quéc.

- Khéng nghe theo Ioi du db cua cac dbi tugng moi giGi viéc
lam, hra d4o bo viéc dé tim kiém cong viéc khac c6 muc thu nhap
cao hon.

- Trung thyc trong khi lam viéc, khong ba viéc ké ca khi co bit
hoa véi cong ty.

- Néu c6 nguyén vong & lai 1am viéc lau dai tai Han Quéc sau
khi hét thoi han, hdy tim hiéu chinh sach va Ién ké hoach chuyén déi
visa dé c6 thé tiép tuc & lai mét cach hop phép.

Ngudi cur tra bat hop phap s& khéng duoc husng sy bao vé ddy
du cua phép luat, ludn & trong tam trang lo so bi bat, bi truc xuat nén
thuong 12 nan nhan ciia viéc xam hai vé quyén loi nhu no luong, quyt
luong, lira dao, hanh hung,.. ma khéng dam tb cao. Vi vay, hay la
ngudi lao dong cé y thic, khong cu tri bat hop phap trong thoi han
hop ddng va sau khi két thiic hop ddng lao dong vi quyén lgi cia ban
thén va cua nhirng lao dong khac./.
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PHAN IV. PHAP LUAT HAN QUOC

CHUONG 1. LUAT XUAT NHAP CANH CUA HAN QUOC
I. LUAT XUAT NHAP CANH CUA HAN QUOC
1. Khéi niém:

Luat xuat nhap canh la nhimg diéu luat quy dinh cic van dé
lién quan dén viéc xuét canh, nhap canh va luu tri ciia ngudi nuée
ngodi tai_Han Quéc, nhu cip thi thuc (visa) nhap canh Han Quéc,
cip Thé ding ky ngudi nuéc ngodi, gia han thoi gian luu trii va cip
phép thay d6i noi lam viée/luu tr,..

Ngudi nudc ngoai khi sang Han Quéc sinh séng va lam viéc
phai tuan thi cac quy dinh cua Luat xuit nhap canh dé& dam bao tu
cach luu tra hop phap caa minh tai Han Quéc. Thong qua viéc quan
ly nay dé kiém soat moi cng dan Han Quédc va ngudi nudc ngodi
xuét canh khoi Han Quéc va nhap canh vao Han Quéc va dé quan ly
ngudi nude ngoai luu tra va hoi nhap xa hoi & Han Quéc (Theo Piéu
1 Luat quan ly xuit nhap canh).

Co quan tryc tiép thuc hién céc cong viéc lién quan dén xuét -
nhap canh 1d Van phong Quan ly xuit nhap. canh dia phuong truc
thuoc Co quan Quan Iy xuit nhap canh Han Quéc, thuoc Bo Tu phap
Han Quéc.

Bén canh do6, Trung tam vigc lam (Trung tdm phuc lgi va viéc
lam) 1a co quan tryc thudc Bo Viée 1am va Lao dong Han Québc 1a co
quan thuc hién céc tha tuc: tai ky hop ddng lao dong, gia han thoi
gian hop ddng, chuyén ddi noi 1am viéc va 1am thu tuc cho ngudi lao
dong hét han hop ddng vé nuac.

2. Cac quy dinh vé lwu tri tai Han Quéc:

2.1. Khai bao lwu tri va Thé diang ky ngudi nuwdc ngoai:

Ngudi nuée ngoai ¢6 thdi han luu tra tai Han Quéc tir trén 90 ngay

thi trong vong 90 ngay ké tir ngay nhap canh, phai lam tha tuc khai
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bao luu trit Vin phong quan 1y xuét nhap canh (3 ) =7 2] AFFE-4)
& dia phuong va 1am thi tuc dang ky cdp Thé dang ky ngudi nude
ngoai (Diéu 31). Sau khi lam thu tyc, trong khoang 01 tuin, ngudi
dang ky s& dugc cép Thé dang ky

nguoi nudce ngoai (hay con goi la

Gidy. chimg minh ngudi nuéc

ngoai). Qua thoi han quy dinh ma

khong lam thu tuc khai bao thi c6

thé bi phat ti duéi mot nam hoic

bi phat tién dudi mudi tridu won

va bi budc phai vé nude.

Thé dang ky nguoi nude ngoai dwoc ding dé dang ky cac loai
bao hiém, dich vu dién‘thoai, Internet, gas, m¢ tai khoan tai ngan
hang, mua hang trén mang... Vi vy, can bao mat c4c thong tin trén
Thé (sé the), tuyét ddi khong cho ngudi khac muon hodc sir dung
théng tin c& nhan trén Thé; Xuét trinh-Thé khi dugc cac can b cong
vy, don vi cung cép dich vu yéu cau.

Trudng hop c6 sy thay dbi vé thong tin nhu: ho va tén, ngdy sinh,
gi6i tinh, qudc tich; s6 ho chiéu va thoi han ho chiéu; Noi & va noi lam
viée tai Han Quéc; Tu cach luu tra va thoi hanTuu tr,.. thi trong vong
14 ngay ké tir ngay co sy thay dbi phai lam thu tuc khai béo tai Vin
phong xuét nhdp canh hodc tai Trung tim cong ddng (571 A1EY).
Truong hop bi méit Thé thi can phai théng bao ngay dén-Van phong
xuét nhap canh tai khu vyuc va xin cip lai Thé méi (tranh truong hop
Thé bi mét c6 thé bj loi dung dé ding ky cac dich vy mét phi).

Thé ngudi nudc ngodi phii dwec tra lai cho Co quan xuét
nhap canh Han Qudc tai san bay khi hét han hop ddng va lam tha tuc
xuét canh khoi Han Quéc. Truong hop khong tra lai Thé thi c6 thé s&
anh huong dén viéc tai nhap canh vao Han Quéc. Khong tra lai Theé
khi xuit canh tam thoi khoi Han Quéc.
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2.2. Thii tuc khai bdo lu trii va cAp Thé diing ky ngwdi nwéc ngoai:

- Pon ding ky (theo mau cta Co quan xudt nhap canh).

- Ho chiéu va ban photo ho chiéu.

- Anh thé ¢& 3.5 x 4.5 (phdng nén tring, 40 c6 mau).

- Gidy chirng nhan suc khoe (xét nghiém ma tdy, két qua chup
lao phdi.. dugc thuc hién tai Han Quéc).

- Hop ddng lao dong.

- Hop ddng thué nha (néu khéng & tai ky tdc x& ciia cong ty).

- Ban photo Giéy ding ky kinh doanh ciia cong ty.

- Lé phi.

Tru(‘mg hop xin cAp lai Thé thi bd sung thém: Pon xin cip lai
The (2] =5 5F5 A 23214 A) va Ban tuong trinh vé viéc mét
Thé ngudi nude ngodi (2] =5 015 S5 E 2 AF-A)

* Liru ¥

Trong trwong hop bi mat ca hd chiéu va Thé diang ky nguoi
nue6e ngodi thi phdi théng bédo cho Co quan xudt nhdp canh biét; sau
do xin cd}) lai hé chiéu tai Pai sir quan Viét Nam tai Han Qu(fc truoc
khi xin cdp lai Thé.

II. LUU TRU TAI HAN QUOC THEO CHUONG TRINH EPS

1. Tw cach lvu tra

Ngudi lao dong nhap canh vao Han Quéc lam-viéc theo chuong
trinh EPS ¢6 tu cach luu tru 13 lao dong phéd thong (visa E-9). Bidu 17
vé Luu trii va pham vi hoat déng ciia ngudi nudc ngodi quy dinh:
ngudi nude ngoai luu tri tai Han Quéc chi duge phép luu triva lam
viéc trong pham vi thoi han luu trii va tu cach luu tra da dugc Cap
trude do; dac biét khong duoc tham gia vao bat ky hoat dong chinh tri
nao hodc lam viéc ngoai tu cach luu tra da dugc cho phép.

B9 truong Bo Tu phap Han Quéc c6 thé ban hanh 1énh dinh chi
tu cach luu tra hodc cac 1énh cin thiét khac di véi ngudi nude ngoai
Iuu tra tai Han Quéc c6 tham gia vao cac hoat dong chinh tri.
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2. Thoi gian lwu trid va gia han thoi gian leu tra:

Theo Chuong trinh Cap phép viéc 1am, thoi han lam viée co
ban 14 03 nam, c6 thé duoc gia han thém téi da 01 nam 10 thang néu
duoc tai tuyén dung (tong thoi gian 1am viéc 13 04 nam 10 thang).
Chu sir dung c6 thé ky hop ddng lao dong c6 thai han tir 01 nam dén
tdi'da 1a 03 nam cho thoi gian 1am viéc co ban, va 01 nam 10 thang
cho thoi gian dugc tai tuyén dung. Khi két thic thoi han hop dong
lao dong thi chu str dung lao dong va nguoi lao dong phai lam tha tuc
gia han'hgp ddng va xin gia han thoi gian luu tri theo hop ddng lao
dong di k¥ Do vay, néu khéng c6 hop ddng lao dong, hoic hop
ddng khong hop-18 (khéng phu hop véi tu cach luu trit) thi s& khdng
duoc cap hoic gia-han thoi gian luu tri.

Thoi gian luu tra s&duge Van phong xuit nhap canh cip tuong
g voi thdi han cia hop dong lao dong va cin cir vao thai han ho
chidu va ciing c6 thé bi hiy bd néu chu sir dung lao dong va ngudi
lao dong chim dut (hiy) hop dong lao dong da ky trude do.

Vi du:

(1) Hop ddng lao dong cé thai han 01 nam thi thoi gian luu tra
duoc cAp twong tmg 14 01 nam; trudc khi-hét han hop ddng, 02 bén
s& phai 1am thu tuc gia han hop ddng (tai Trung tam viéc 1am) va sau
d6 xin gia han thoi gian luu tra theo hop ddng-moi (tai Vin phong
quan Iy xuat nhap canh).

(2) Hop ddng lao dong cé thoi han 03 nam thi thoi gian luu tra
duoc cép tuong img 1a 03 nam; truéc khi hét han hop ddng 03 nim,
02 bén lam thi tuc ky hop ddng tai tuyén dung 01 nam 10 thang va
xin gia han thoi gian luu tri theo hop déng méi.

(3) Nguoi lao dong duoc cép thoi han Iuu tra 03 nim theo hop
ddng nhung 02 bén thoéa thuan chdm dut hop ddng lao dong trudc
thoi han (ngudi lao dong chuyén dbi noi 1am viéc) thi thoi han luu
trd ciing s& bi huy bo. Ngudoi lao dong sau khi chuyén ddi cong ty sé
dang ky luu tra theo hgp ddng véi cong ty mai.
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(4) Trong cac trudng hop trén, khi 1am thu tuc gia han thoi gian
luu trit, néu ho chiéu cé thoi han ngén hon thoi han hop ddng thi cip
thoi han Iuu trd theo hé chiéu: hop ddng c6 thoi han 02 ndm, nhung ho
chiéu con thai han 13 thang thi chi cap thoi han luu tra 14 13 thang.

Néu ngudi lao dong khong 1am thu tuc gia han hoic khong
duoc gia han thoi gian luu tra thi phai xuit canh khoi Han Quéc dé
khong tré thanh bat hop phap. Trong trudng hop ngudi lao dong da
hét thoi-han hop ddng lao dong va hét thai han luu tra nhung chua
thé vé nudc vi cac 1y do chinh dang nhu: dang trong thoi gian didu
tri bénh va c6 gidy xac nhan cua bénh vién khong di suc khoe dé vé
nudce; do chua nhan duge du cac khoan tién luong, tién 1am thém
gio, tién tro cAp thoi'viéc,.. thi phai lam tha tuc xin gia han luu tra
tai Van phong quan‘ly xuit nhap canh dé duoc & lai hop phép tai
Han Qudc.

Thu tuc dé xin gia han thoi gian luu tra phai dugc thyc hién tu
trude 04 thang cho dén ngay hét han luu tra. Truong hop xin gia han
sau thoi gian quy dinh c6 thé bi phat tién hodc bugc phai xut canh
khoi Han Quéc.

3. Cép phép thay ddi noi 1am viéc va ché dd b sung noi lam vigc
cho lao dgng nganh néng nghiép

Piéu 21 quy dinh: ngudi nuwéc ngoai khi lam viéc tai Han Quéc
néu mudn thay déi hoic bd sung noi 1am viéc trong pham vi tu cach
luru trii cho phép thi phai duoc Bo truong Bo tu phap Han Qubc cip
phép theo quy dinh tai Nghi dinh cua Téng théng.

Nhimg truong hop 1am viéc khong dung theo hop ddng, cong
ty da ding ky tai Co quan xudt nhap canh thi duoc coi 1a 1am viéc bat
hop phap.

3.1. Cép phép thay ddi noi lam viéc:

Ngudi lao dong nudc ngoai phai 1am viéc tai cong ty di ky két hop
ddng lao dong trudc khi nhap canh, va chi c6 thé thay ddi noi lam viéc
trong trudng hop bét kha khang. Khi muén thay di noi lam viéc:
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(1) Nguoi lao dong phai thoa thuan dé chim dut hop dong lao
dong voi cong ty cii.

(2) Lam thu tuc ding ky tim viéc 1am va ky hop ddng lao dong
vGi cong ty mai thdng qua Trung tdm viéc lam va phac loi.

(3) Khai béo thay ddi noi 1am viéc tai Van phong quan 1y xuit
nhap canh dé dugc cdp phép noi lam viéc va thoi gian luu tri theo
hop ddng moi.

3.2. Ché dd bd sung noi lam viéc cho lao déng nganh ndng nghiép:

L4 ché do cho phép nguoi lao déng nuéc ngoai lam viéc trong
nganh néng-nghiép vira duy tri hop ddng lao dong véi noi lam viéc
chinh (xir ly nghi khong luong) vira dugc lam viéc ¢ noi lam viéc
khac trong khoang thai gian nhit dinh (1am viéc thoi vy). Dé dugc bd
sung noi lam viéc, can thyc hién nhu sau:

(1) Chu sir dung Tao dong va nguoi lao dong ding ky bé sung
noi lam viéc tai Hiép hoi ndng nghiép, va dugc Hiép hoi ndng nghiép
giaGi thiéu noi 1am viéc thai vu.

(2) Théng qua Trung tam viéc lam va phic loi, nguoi lao dong
ky hop ddng lao dong thoi vu. Noiky hop ddng lao dong thoi vu
phai dugc Trung tam viéc 1am va phuc lgi cip phép tuyén dung lao
dong nudc ngoai trude do.

(3) Sau khi ky hop ddng thoi vy, ngudi lao dong khai bao véi
Vin phong quan 1y xuit nhap canh dé& duoc cip phép bd sung noi
1am viéc hop phép.

(4) Sau khi hét thoi han hop déng lam viéc thoi vu, ngudi lao
dong quay vé 1am viéc ¢ noi lam viéc chinh.

4. Nghia vu khai b4o cac vin dé vé luu tria:

Ngudi lao dong khi cé bat ky sw thay dbi nao dudi day thi
phai 1am tha tuc khai béo véi Vin phong quan Iy xuat nhap canh gan
nhét trong vong 14 ngay ké tir ngay c6 su thay ddi.

(1) Khi co sy thay déi vé thong tin cac nhan: ho va tén, ngay sinh,
giai tinh, quéc tich, sb ho chiéu, ngay cip va thoi han cia hg chiéu.
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(2) Khi thay ddi vé noi 6.

(3) Khi chuyén ddi noi lam viéc hodc bd sung noi lam viéc
(khai bao sau khi ding ky tim viéc va sau khi ky hop dong vai cong
ty mai).

(4) Khi ky hop ddng lao dong méi (gia han hop dong lao dong
va ky hop ddng tai tuyén dung).

(5) Khi mat The dang ky ngudi nuéc ngoai.

Luu y:

- Truong hop cép lai ho chiu trong thoi gian vé& Viét Nam nghi
phép thi trong vong 14 ngdy ké tir ngay nhap canh phai khai bao
thong tin thay dbi.

- Nguoi lao'dong visa E9 cé thé khai bao cac van dé lién quan
tai cac Van phong quan Iy xudt nhap canh gin noi cu tra nhat.

5. Cac quy dinh khéc:
5.1. Cudng ché xuat canh:

Ngudi dimg diu Vin phong quan 1y xuét nhdp canh c6 thé
cudng ché xuat canh khoi Han Qudc ddi véi ngudi nudce ngoai trong
cac truong hop dudi day:

- Nhitng nguoi khong c6 ho chiéu-va thi thuc hop 1 dé nhap
canh vao Han Quéc (nhap canh bit hop phap vao Han Quéc);

- Nhitng nguoi khai bao gian déi, sir dung gidy to gia dé nhap
canh vao Han Quéc;

- Nhitng ngudi bi cdm nhap canh;

- Nhirng nguoi 1am viéc ngoai pham vi tu cach luu tri va thoi
gian luu tru;

- Nhitng ngudi vi pham cac quy dinh vé& khai bao thay déi noi
lam viéc va bd sung noi lam viéc;

- Nhing ngudi vi pham cac quy dinh vé khai bao luu tra va
dang ky ngudi nudc ngoai;

- Nguoi bi tuyén an tir mac phat tU tré 1én va duogc phong thich.
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111. LUU TRU VA LAM VIEC BAT HQP PHAP TAI HAN QUOC -
CAC HINH THUC XU’ LY

1. Céc tinh huéng tré thanh nguwoi lru tri bat hep phép tai Han
Quéc

Ngudi nude ngoai lwu tra tai Han Qudc qua thoi han dwoc cho
phép; hoac lam viéc ngoai pham vi tu cach luu tru thi bi coi 1a ngudi
cu tra bat hop phép. Ngudi cu tri bat hop phép tai Han Quéc khong
duge dam bao v& quyén loi, bi xur phat va truc xuat khoi Han Quéc.
Ngudi lao dong & trong nhitng trudng hop sau day thi bi coi la bat
hop phap:

Trudng hep 1: Bo trén

- Ngay sau khi nhap.canh Han Quéc;

- Trén khéi noi lam viéc theo hop dong;

Trudng hep 2: O lai'Han Quéc trai phép sau khi hét thoi han
hop ddng lao dong, hét thoi han luu tra.

Trudng hep 3: Nghi viée, khong dén noi lam viéc qua 5 ngay
va bi chu sir dung khai bao <“bo trén khéi noi lam viée”.

Mét sé ngudi lao dong khi xay ra‘tranh chip v6i chii sit dung
lao dong thi khong dén noi 1am viéc. Sau 5 ngay, theo quy dinh, chu
sir dung lao dong c6 thé thong bao ngudi lao dong di bo trén khoi
noi lam viéc.

Trwong hop 4: Khong lam thu tuc khai bao va gia han thoi
gian luu tr trong cac trueong hop sau:

- Sau khi ding ky tim viéc khi chuyén déi noi lam viéc (trong
thoi gian tim viéc 3 thang);

- Sau khi ky hop ddng véi cong ty mai (khi chuyén ddi noi
lam viéc);

- Khi dugc gia han hop ddng lao dong (truong hop ky hop
ddng mot niam);

- Khi duoc téi tuyén dung thém 1 nim 10 thang.
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Truong hep 5: Nguoi lao dong lam viéc tai dia chi khong dung
V6i hop ddng lao dong da khai bao v6i Co quan xudt nhap canh do:

- Cong ty thay ddi tu cach phap nhan (déi tén cong ty, thay ddi
dia chi).

- Lam viéc tai cong ty khac khong phai cong ty di ky hop ddng
lao dong (ké ca khi chu st dung lao dong yéu ciu).

- Lam thém trong thoi gian chuyén ddi noi 1am viéc hodc trong
thoi gian nghi cho viée.

Trwong hep 6: Nguoi lao dong khong thuc hién ding thu tuc
chuyén déinoi lam viéc: khong dang ky tim viéc 1am sau 30 ngay ké
tir ngay cham dirt hgp ddng, hoac khong vé nuée khi khong tim dugc
viéc 1am trong thoi gian 90 ngay ké tir ngay ding ky tim viéc.

Dé khong tro thanh ngudi cu trii bat hop phap, thiét hai dén
quyén loi cua ban than, ngudi lao dong can tranh roi vao cac truong
hop trén nhu: khong bo di khoi noi lam viéc khi cé tranh chip véi
cha; ngay sau khi 1am thu tuc ky gia han hop ddng lao dong, tai
tuyén dung, thay ddi noi lam viéc phai khai béo v&i Vin phong xuét
nhap canh; khi duoc yéu cu lam viéc tai-dia diém khéc thi yéu ciu
chi dang ky tai Trung tam viéc lam (ddi vai lao dong nganh néng
nghiép); khong di lam trong thoi gian cho xin viée...

2. Hinh thitc xir Iy dbi véi ngwdi lao dong heu tri bat hgp phap
ciia phap luat Viét Nam va Han Quéc

Trong thoi gian gan déy, tinh trang ngudi lao dong Viét Nam
hét han hop ddng lao dong & lai 1am viéc va cu trii bat hop phéap tai
Han Quéc gia tang, giy birc xtc cho chu sir dung lao déng HanQuéc,
lam anh hudéng dén viéc thuc hién Thoa thuan vé hop tac lao dong
giita Viét Nam va Han Quéc.

Nam 2012, B6 Viéc 1am va Lao dong Han Quéc di théng bao
v6i BO Lao dong — Thuong binh va Xa hoi vé viéc tam dung viéc ky
gia han Thoéa thuan dua nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc tai Han
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Quéc theo chwong trinh EPS. Didu nay gy nén sy thiét thoi rit lon
cho ngudi lao déng trong nudc do nhiéu ngudi bi mit co hoi tim vigc
lam tai Han Quéc.

Phap luat Vit Nam va Han Quéc quy dinh viéc xir phat di voi
hanh vi 1am viéc va cu tri bat hop phap tai Han Quéc nhu sau:

2.1. Quy dinh caa phap luat Viét Nam:

Nghi dinh sé 12/2022/ND-CP ngay 17/01/2022 ciia Chinh phit
quy dinh xur phat vi pham hanh chinh trong linh vuc lao dong, bao
hiém xa hoi, nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc tai nudc ngoai
theo hop ddng.

Didu 46 quy dinh ngudi lao dong s& bi phat tién tir 80.000.000
ddng dén 100.000.000:dong dbi v6i ngudi lao dong c6 hanh vi ty ¥ &
lai nu6c ngoai trai phap ludt sau khi chdm dut hop ddng lao dong
hoac hgp déng dao tao nghé ma khong phai do bi de doa, ép budc
du6i bét ky hinh thirc nao va khéng thuge truong hop bi truy ciu
trach nhiém hinh su.

2.2. Quy dinh ctia phap luit Han Qubc:

Theo quy dinh cua Luat Kiém so&t-xuit nhap canh Han Quéc,
céc hanh vi cu tra va 1am viéc bat hop phéap dugc xir 1y nhu sau:

- Lam viéc sai vai tu cach Iuu tra cho phép hodc truong hop da
hét han luu tri ma van & lai s& bi phat to 3 nam hoac bi phat tién Ién
dén 20 trigu won;

- Vi pham cac quy dinh v& dang ky ciia ngudi nudc ngoai sé bi
phat t ¢6 hoic lao dong khd sai khong qua 1 nim hoic nop.phat
khong qué 10 triéu won.

- Trén khoi noi 1am viée, thay déi noi lam viéc ma khong duoc
phép; khong dang ky nguoi nude ngoai trong thoi gian quy dinh s& bi
phat tli Ién t6i 1 nam hodc bi phat tién 1&n t6i 5 triéu won;

- Cac hanh vi cu tra bat hop phap bi cudng ché xuit canh khoi
Han Quéc va cdm nhap canh trong khoang thoi gian theo quy dinh.
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3. Khdng Iam viéc va cu tri bat hgp phap

Han Quéc 1a thi truong lao dong rat duge wa chudng ddi voi
nguoi lao dong Viét Nam do thu nhap cao, phong tuc tap quan cé
nhidu diém twong ddng nén ngudi lao déng nhanh chéng thich nghi
va hoa nhap.

Khi Chuong trinh EPS méi dwoc thuc hién, lao dong Viét Nam
luén dwoc chii sir dung lao dong Han Québc wu tién tuyén chon; Viét
Namluén 14 quéc gia din diu trong cac nudc phai cir khi hang nim
c6 khoang mudi nghin ngudi dwoc xuat canh. Tir nim 2004 dén nay
da c6 hon 90.000 lugt trong d6 c6 hon 50.000 lugt nguoi lao dong da
vé& nuée. Tuy nhién, do tinh trang ngudi lao dong Viét Nam & lai lam
viéc va cu trii bat hgp phap trong thoi gian qua gia ting nén phia Han
Quéc da giam han ngach hang niam ddi vai lao dong Viét Nam, 1am
mét di co hoi 1am viéc tai Han Quéc ciia nhidu ngudi lao dong khac.

Cw trit bdt hop phap tai Han Quéc la dinh cdp co héi cua
nhiéu nguoi lao dong khac, do:

- Ngudi lao dong tai dia phuong noi co sb luong va ty 16 ngudi
lao dong cu tra bit hop phap cao tai Han'Québc khong duge ding ky
du tuyén.

- Phia Han Quéc giam han ngach tiép nhan lao déng hang nam.

- Phia Han Quéc tam dirng chuong trinh.

Cuw trii biit hop phép sé gap nhiéu rii ro, do:

- Khéng dugc bao dam vé quyén loi khi xay ra van dé tranh
chip (bi no lvong, quyt luvong, bi hira dao, tran 16t...).

- Khéng duge hudng bao hiém theo quy dinh khi xay ra tai nan.

- Thudng xuyén bi phia Han Qudc truy quét, bét va cudng ché
vé nudc.

- Bi xtr phat theo quy dinh cia phap luat Han Quéc va Viét Nam.

- Bi 16i kéo tham gia vao cac hoat dong khdng lanh manh: bai
bac, vay ng
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- Cu tra bat hop phép s& khong ¢ co hoi vé thim gia dinh.

V& nudce diing han khi két thic hop ddng lao dong 1a tao co hoi
cho ban than dugc quay tré lai Han Quédc 1am viéc hop phép va nhiéu
ngudi lao dong trong nudc dwoc sang lam viéc tai Han Quéc. V&
nu6e ding han dé én dinh gia dinh, tao dung sy nghiép.
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CHUONG 2. CAC CHE PQ BAO HIEM

1. BAO HIEM CHUYEN DUNG CHUONG TRiNH EPS
(EPS HE&HJ):

La 4 loai bao hiém danh cho ngudi lao déng nwdc ngodi lam
viéc tai Han Quéc theo chwong trinh Cap phép viéc lam, gdm:

L.oai bio hiém l:lgu’_o;l Mirc dong phi

nop tién

1. Bao hiém hdi‘huong . 400.000won
Nguoi lao

2. Bao hiém tai nanrii ro dong | Tir19.000 ~50.000

won

3. Bao hiém cham tra luong. Chu str 16.000 won/ndm

4. B4o hiém man han xut canh dung 8.3% lwong co ban
lao dong

1. Bao hiém hdi huong (A ZEQ)

L& loai bao hiém bdt bugc nham 'myc dich dam bao chi phi
mua vé may bay cho ngudi lao dong xuit canh hoan toan khoi Han
Qudc (ngoai trir trudng hop xuit canh tam thai, vé phép).

- Mikc phi bao hiém: 400.000 won (chi déng 1 lan cho dén khi
hét thoi han 1am viéc tai Han Quéc)

- Thoi han tham gia bao hiém: trong vong 90 ngay ké tir ngay
nhap canh.

- Tha tuc mua bao hiém:

Ngudi lao dong dugc yéu ciu mang theo khoan tién mua bao
hiém khi xuit canh. Sau khi nhap canh Han Qudc, tai co s dao tao
viéc 1am, ngudi lao dong duge huéng din 1am tha tuc ky hop ddng
bao hiém véi cong ty bao hiém Samsung; mé tai khoan ngan hang va
nop tién vao tai khoan. Tién bao hiém dugc cong ty Bao hiém
Samsung khau trir tir tai khoan ciia nguoi lao dong trong vong 90
ngay ké tir ngay nhap canh.

158



Trong trudng hop tai khoan khéng c6 tién do ngudi lao dong
chua/khéng ndp hoic da rat tién trude do thi Hop ddng bao hiém khéng
¢6 hiéu lye, nguoi lao dong duge coi nhu khpng tbam gia bao hiém.

Nguoi khdng mua hoac mua bao hiém hoi hwong chdm so voi
thoi gian quy dinh s& bi phat tién dén 1 trigu won. Néu sau 90 ngay
ma Cong ty Bao hiém Samsung chwra khu trir tién bao hiém di trong
tai'khoan c6 tién thi 13i khdng thudc vé ngudi lao dong.

< Mirc chi tra bao hiém: biang sé tién ngudi lao dong da mua
bao hiém c6 4 sudt (d6i vai truong hop nop tién tir 12 théng tro 1én).

- Thir-tuc nhan tién bao hiém hdi hwong:

Ngudi lao-dong khi két thic hgp déng lao dong va vé nudc s&
dugc nhan tién bao hiém hdi huong (bao gdm ca ngudi ty nguyén
hoic bi tryc xuét vé nudéc).

This tuc gdm ¢6: Gidy d& nghi chi tra bao hiém hdi huong, Gidy
xac nhan vé nudc, ban photo Thé ngudi nuéc ngoai, vé may bay va
photo sé tai khoan ngan hang,. giri-vé cong ty Bao hiém Samsung.
Tién bao hiém s& dugc chuyén vé tai khoan ciia ngudi lao dong trude
khi xut canh khoi Han Quéc.

2. B4o hiém tai nan rii ro (%331 2.3)

La loai hinh bdo hiém bdt bugc ddi véi ngudi lao dong nuéc
ngoai dé bao hiém trong truong hop bi chét hogc bi thuong tit do tai
nan rai ro ngoai gio lao dong.

- Muc phi bao hiém: tir 19.000 ~ 50.800 won (da trén do tudi,
gi6i tinh, qudc tich va thoi gian luu tra).

- Thoi han hop déng bao hiém: 36 thang (03 nim)

- Thoi han tham gia: Trong vong 15 ngay ké tir ngay nhap canh.

- Thii tuc mua bio hiém: tuong tw thi tuc mua bao hiém hdi huong

Ngudi khdng mua bao hiém tai nan rai ro c6 thé bi phat tién
dén 5 triéu won hoac bi truc xuét vé nuéc.

- Mitc chi tra bao hiém:

+ Trudng hop tir vong, thuong tat do tai nan: ti da la 30 triéu won
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+ Truong hop tir vong, suy giam sic khoe do bénh tat: t6i da 1a
15 triéu won

Bao hiém rai ro mua lan diu c6 gia tri 36 thang ké tir ngay
nhap canh. Hét thoi han, néu duogc tai tuyén dung, nguoi lao dong
phai lién hé voi cong ty Bao hiém Samsung d& mua bao hiém rui ro
cho. thoi gian tai tuyén dung. Néu nguoi lao dong khdng mua Béio
hiém rui ro hozc mua cham so véi thoi gian quy dinh s& bi phat tién
dén 5triéu won hoic bi truc xuét vé nudc.

- Th tuc nhan tién bao hiém:

Khi phat sinh tai nan rui ro, ngudi lao dong hoac than nhan cta
bi nan chuan bi thii tuc sau va gui vé cong ty Bao hiém Samsung:

(1) Truong hop.bi thuong tat: Pon dé nghi chi tra bao hiém,
Thé ngudi nuéc ngoai, S6 tai khoan ngan hang, Gidy xac nhan bi
thuong tat;

(2) Truong hop tir vong: Pon d& nghi chi tra bao hiém, Gidy
x4c nhan than nhan, S& tai khoan cua than nhan, Gidy xac
nhan/chuén doan tir vong ciia co quan chirc ning.

3. Bao hiém bao dam cham tri lwong (Y FAE SR H)

- L& bao hiém dé du phong chi tra tién luong cho ngudi lao
dong khi doanh nghigp cham tré trong viéc.chi tra lwong cho nguoi
lao dong (tr 02 thang tré [én).

- Mtc phi déng bao hiém 1a 16.000won/nam; doanh nghiép
dong phi bao hiém hang nam.

- Thoi han tham gia: trong vong 15 ngay ké tir ngay hop ddng
lao dong c6 hiéu lyc. Chi st dung ¢ thé bi phat dén 5 triéu'won néu
cham tré& tham gia bao hiém.

- Mc chi tra: t6i da 4 trigu won/ngudi.

- Tha tuc nhan bao hiém:

(1) Ngudi lao dong khai bao vai bd phan Giam sat lao dong
thuoc co quan lao dong dia phuong vé viéc doanh nghiép
cham/khong c6 kha nang chi tra luong.
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(2) S& Lao dong dia phuong didu tra va yéu ciu chu sir dung lao
dong chi tra tién lwong cho ngudi lao dong trong thoi han nhit dinh.

(3) Néu khéng nhan dugc tién luong sau thoi gian quy dinh,
nguoi lao dong s& dugc cép "Giéy xac nhan ng luvong" .

(4) Nguodi lao dong ding ky nhan bao hiém ng lwong
(2= =2 &) tai Cong ty bio hiém bao dam Seoul (Pon dé nghi chi tra
lwong; Thé ngudi nudc ngodi, HO chiéu, Sé tai khoan ngan hang,
Gidyxac nhan ng luong).

(5)-Truong hop khong c6 bao hiém ng luong hodc tién bao
hiém it hon khoan tién lvong con thiéu, NLD giri yéu cAu kém "Gidy
xac nhan no luong” dén Co quan tro gitip phap luat Han Qudc dé tién
hanh thu tuc khoi kién.

Xem thém ngi dung Cach ung xu trong lao dong.

4. Bao hiém méan han xuit canh (2297 2.8)
4.1. Bao hiém man han xuit canh va tro cip thdi vigc:

(a)- Bao hiém man han xuat canh, Ia khoan tién ma cong ty phai
nop hang thang cho cong ty bao hiém Samsung dé dam bao chi tra
tién tro cAp thoi viéc cho ngudi lao dong khi cham dut hop ddng lao
dong, tranh cho chu st dung lao dong ganh nang chi tra mot 1an.

(b)- Tién tro cip thdi viéc (F %/ =): la khoan tién ma ngudi lao
déng dugc nhan khi chim dut hop dng lao dong néu da lam viéc tai
cong ty tir da 01 nam tré 1én. Mic tién lvong cho mdi nim lam viéc
lién tuc twong ng Véi tién luong binh quan cua it nhit 30 ngay.
Nguoi lao dong 1am viéc khong du 01 nam tai mot cong ty s& khong
dugc chi tra khoan tién nay.

Nhur vy, Bao hiém man han xuit canh chinh 1a (mét phan) tién
tr cap thdi viéc ma chu sir dung lao dong phai trich hang thang dong
cho cong ty bao hiém Samsung thay vi chi tra mét 1an khi ngudi lao
dong két thic hop ddng lao dong. T4t ca cac cong ty c6 sur dung tir
01 lao dong tro 1én déu phai tham gia bao hiém nay.
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- Mitc dong bao hiém man han xuét canh bing 8,3% muc tién
co ban cta ngudi lao dong (khoan tién nay khdng bi trir trong bang
luong ciia ngudi lao dong).

- Thoi han dang ky bao hiém: trong vong 15 ngay ké tir ngay
phat sinh quan hé lao dong.

Chu sir dung lao dong c6 thé bi phat tién dén dudi 5 triéu won
néu tham gia mugn hozc cham tr& nop tién bao hiém qua 03 lan.

-~ Thoi hiéu cua bao hiém: ké tir ngay nguoi lao déng nhap canh
Han Qudc, (d6i véi lao dong nhap canh lan du) va tir ngay ky két
hop ddng lao dong (d6i véi lao dong chuyén dbi noi 1am viéc).

- Diéu kién va thoi diém nhan bao hiém: Nguoi lao dong 1am
viéc tir du 01 ndm tré 1én, khoéng bo trén khoi cong ty khi vé nudc c6
thé dé nghi dé duoc chi tra khoan tién nay. Ngudi lao dong 1am viéc
& nhiéu cong ty khac nhau thi tién bao hiém tai mdi cong ty s& duoc
cong ddn va chi tra mot 1an cho ngudi lao dong.

(c)- Khoan tién chénh léch: Néu sé tién bao hiém man han xuat
canh khdng bing/it hon khoan tién trg cip théi viéc thi ngudi lao
dong c6 thé yéu ciu cong ty chi tra sé tién con thiéu. Day chinh 1a
khoan tién chénh léch giira tién trg cdp thdi viéc va tién bao hiém
man han xuét canh.

Trong vong 14 ngay ké tir ngay két thiic hop ddng lao dong,
cong ty sir dung lao dong phai chi tra khoan tién chénh léch nay.
Truong hop ngudi lao dong vé nuéc sém hon 14 ngay thi cong ty
phai thanh toan truéc khi ngudi lao dong vé nuéc.

Dé xéc dinh sb tién chénh léch duoc huéng (néu cd) ngudi lao
dong tinh sé tién trg cip thdi viéc duge huong, kiém tra sb tién bao
hiém man han xuit canh ma cong ty di trich ngp dé tinh ra sé tién
con thiéu va yéu cu cong ty chi tra.

4.2. Thii tuc nhan tién bao hiém man han xuét canh:

Ngudi lao dong khi hét han hop ddng lam thii tuc khai bao vé
nudc tai cac Trung tdm viéc lam va lam tha tuc dang ky nhan tién
bao hiém gdm: Bao hiém mén han xuit canh va Bao hiém hdi huong,
gdm co cac gidy to:
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(1) Bon dang ky nhan bao hiém (theo miu cua cong ty bao hiém);

(2) Gidy xac nhan ké hoach v& nudc (Trung tam viéc lam va
phac lgi cap);

(3) Ban photo Thé ngudi nudc ngoai;

(4) Ban photo ho chiéu;

(5) Ban photo s tai khoan ngan hang tai Han Quéc.

Toan bo hd so giri cong ty Bao hiém Samsung: sb fax: 0505-
161-1421; sb dién thoai dén 02-2261-8400 - phim 3 (tiéng Viét). Sau
khi giri'hd so, nguoi lao dong goi dién thoai xac nhan véi nhéan vién
cong ty dé dam bao hd so da duogc tiép nhan.

Tién bao hiém man han xuét canh s& duoc chi tra cho ngudi lao
dong theo mot trong hai cach sau day:

(1) Ché do chi tra ta dong (uu tién)

Tir thang 11/2019; Co quan phat trién ngudn nhan luc Han
Quiéc trién khai viéc ding ky chi tra tién bao hiém man han xuit canh
thdng qua tai khoan cua nguoi lao dong tai Viét Nam dang ky trudc
khi di lam viéc tai Han Quéc.

Theo d0, trinh tu thu tuc duoc thuc hién nhu sau:

- Trudce khi di, nguoi lao dong nop cho Trung tam Lao dong
ngoai nudc Gidy xac nhan tai khoan ngan hang ma tén chu tai khoan
phai 1a tén ciia nguoi lao dong. Gidy xac nhan taikhoan nay sé& duoc
chuyén sang Co quan phat trién ngudn nhan lyc Han'‘Quéc quan ly.

- Nguoi lao dong mang theo mot ban Gidy xac nhan tai khoan
khi xuét canh sang Han Quéc, nop tai co s& dio tao sau nhap canh.

- Khi lam tha tuc dang ky nhan bao hiém, chon ché d¢ chi tra
tu dong qua tai khoan ngan hang da dang ky.

- Nhan tién bao hiém sau khi vé nudc qua tai khoan.

Luu ¥: khi dang ky nhén tién qua tai khoan thi tai khoan phai ¢
trong tinh trang hoat dong.

(2) Nhén tién tai san bay khi lam thu tyc xuét canh:
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- Khi chuén bi vé& nudc, ngudi lao dong 1am Pon dang ky nhan
tién bao hiém thi danh diu vao 6 ding ky nhan tién tai san bay va ghi
thong tin ngan hang mong mudn nhan tién va giri hd so.

- Sau khi nhan di hd so, cong ty Bao hiém Samsung fax “Gidy
d& nghj cAp tién bao hiém” v& cong ty.

- Nguoi lao dong vao ngay xut canh, dén quiy cua ngén hang da
dang ky (bén ngoai khu vyc an ninh), xuét trinh Thé ngudi nudc ngoai,
ho chiéu va vé may bay va “Gidy dé nghi cip tién bao hiém”. Ngén hang
sau khi kiém tra s& cép ‘Gidy déi tién> cho nguoi lao dong.

- Nguoi Jao dong 1am tha tuc xudt canh, sau khi qua cira kiém
soat an ninh, dén qudy ngan hang tuong Ung xuét trinh *Gidy ddi
tién> dé nhan khoan tién bao hiém.

(3) Ngoai ra, trong truong hgp nguoi lao dong khong kip lam
tha tuc nhan tién bao hiém trude khi vé nude, hodc hd so chua duoc
xt ly, tai khoan ngan hang bi dong bing,.. thi vin nén vé nudc theo
ké hoach va c6 thé lién hé voi Van phong EPS tai Ha Noi dé hoan
thién hd so va nhan tién bao hiém thong qua tai khoan tai Viét Nam.
4.3. Céch tinh Tro cip thdi viéc:
Tién tro cAp théi viéc duoc tinh theo cong thirc nhu dudi day:
Thu nhdp binh

A R , X Thei gian lam vigc
Tre cap thoi vige = quén thang

365
* Thei gian 1am viéc: sé ngay tinh tir ngay lam viée ddu tién
dén ngay lam viéc cudi cling tai cong ty

A+B+C
* Thu nhgp binh quan thang = Tong so ngay cua 3 x 30
thang cudi

(89 ~ 92 ngay)
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Trong do:

A- Tién luong 3 thang cudi lam viéc tinh tir ngay chim dut HDLD

B- Tién thuong trung binh: (tién thuéng trong 1 nam tinh tir
ngay chim dirt HDLD ) x 3 (théng) + 12 (théng)

C- Tién phép nam trung binh: (Tién phép nam x 3 + 12), (I
tién phép nam cua nam truge khi chim dut HDLD).

44, Tro cAp thoi viéc nganh xay dung:

Do dac thu nganh xay dung lam viéc theo dy an, thudng xuyén
phai thay.ddi cong ty nén tién tro cp théi viéc duogc tinh nhu sau:

- Bbivéi lao dong c6 hop ddng lam viéc tir 12 thang tré 1én thi
s& &p dung quy dinh chung, giéng nhu lao dong cac nganh khac.

- P6i véi lao dong 1am viéc tai nhidu noi c6 hop ddng lam viéc
du6i 12 thang ma tdng sb thoi gian 1am viée trén 251 ngay thi duoc nhan
tién Tro cAp thdi viec do Higp hoi twong tro lao dong xay dyng chi tra.
45. Ung dung kiém tra ‘bao hiém chwong trinh EPS (EPS
813

Hién nay, Han Quéc da hoan thién hé
théng kiém tra tinh trang bao hiém’ cua
ngudi lao dong thdng qua ung dung bao
hiém chuong trinh EPS. Ngudi lao dong tai
rng dung nay v& dién thoai di dong, mé ting
dung chon ngdn ngi sir dung (tiéng Viét)
va thyc hién cac bude dang ky thanh vién 1a c6 thé kiém tra tinh
trang dong bao hiém cua minh tai tng dung nay gom bao-hiém
man han xuit canh, bao hiém hdi huong, bao hiém tai nan va bao
hiém bao d¢am
11.04 LOAI BAO HIEM XA HOI (4 H12.8)

L& 4 loai bao hiém x& hoi &p dung cho tit ca nguoi lao dong,
bao gdbm ca lao dong trong nudc va lao dong nudc ngoai lam viéc tai
Han Quéc.
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L oai biio hiém Tongmirc | Chuasi | Ngudilao dong
’ dung
1. Bao hiém viec| 1.8% 0.9% 0.9%
lam
2. Bao hiém suc| 6.99% 3.495% 3.495%
khoe (y té)
3. B4o hiém huu tri 9% 4.5% 4.5%
4. Bdo hiém tai nan Miic phi tay theo loai hinh kinh doanh;
lao dong Chu str dung déng toan bd phi bao hiém

1. Bao hiém vigc lam (Z-&13)

La loai hinhbao hiém an sinh x4 hoi bao gém tro cap that
nghiép, xuc tién viéc lam va hd tro viéc 1am dwoc két ndi tich cuc véi
cac chinh sach cua thi truong lao dong.

Lao dong ngudi nuwéc ngoai 1a ddi tugng bit budc phai tham
gia cho 02 noi dung gdbm xuc tién viéc 1am va hd tro viéc 1am. Néu
mudn tham gia bao hiém vé trg cap that nghiép thi ngudi lao dong va
chu st dung phai trao ddi, thdng nhit voi nhau vé mirc déng.

Mirc phi déng bao hiém viéc 1am déi véilao dong nudc ngodi 1a
1,8% muc tién luong co ban, trong d6 chu sir dung lao dong va ngudi
lao dong mdi bén dong mot nira (bing 0,9% mire Tuong co ban).

Chu sir dung lao dong c6 nghia vu tham gia loai bao hiém nay
cho ngudi lao dong lam viéc tai cong ty, thoi gian ding ky dén ngay
15 thang cua tiép theo thang ma ngay hop ddng lao dong céhiéu lyc.

Quy dinh &p dung tir ngay 1.1.2022 cho doanh nghiép str-dung
tir 10 ngudi lao dong trg 1én; tir 1.1.2023 s& &p dung cho toan b cac
doanh nghiép.

2. Bao hiémy té quéc dan (FHAZEE)

La loai hinh bao hiém nhim h3 tro tién kham, chira bénh cho
ngudi lao dong khi bi dm dau, bénh tat phai diéu tri tai cac co so y té
cuia Han Quéc.
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Bao hiém y té 1a bit bugc déi véi ngudi nuéc ngodi co thoi
gian cu tra tai Han Qudc tir 03 thang tro 1én. Tir ngay 04/08/2017,
lao dong visa E-9 c¢6 nghia vu tham gia phai tham gia bao hiém nay.
Trudng hop khong tham gia c6 thé s& bi truy nop hodc/iva khéng
dugc gia han visa.

Mtrc dong bao hiém y té qudc dan bang 6,99% téng tién luong
hang thang cua nguoi lao dong, trong d6 chu s dung va ngudi lao
dong mdi bén dong 50% (bing 3.495% miic tién lrong hang thang).

B4o hiém y té hd tro chi tra tir 60 dén 90% chi phi kham chira
bénh, thudc tlly thudc vao cp co so y té, hd trg cho phu nit sinh san
va kham stic khoe 'dinh ky (2 nam mét lan ddi véi ngudi lam viéc
van phong va hing nam ddi véi nguoi 1am viéc ngoai khu vyc vin
phong, dang ky khamtheo cong ty).

3. B40 hiém huu tri quéc dan (ZFHEF)

La loai hinh bao hiém cong do Co quan luong huu quéc gia
thuoc Chinh pha Han Quéc truc tiép van hanh, nham thuc hién ché
d6 huu tri cho nguoi lao dong. Ngudi lao dong trong do tudi tir 18
dén duéi 60, c6 tao ra thu nhap phai'tham gia bao hiém nay. Lao
ddng ngudi nudc ngoai tir nhimg nude ¢6 ky hiép dinh vé an sinh xa
hoi véi Han Quéc 1a ddi tugng phai tham gia.

Mtre dong bing 9% thu nhap co ban hang thang cua nguoi lao
dong, trong do, chu sir dung va ngudi lao dong moi bén déng 50%,
bing 4,5 % thu nhap co ban.

Ngay 14/12/2021, Chinh pha 02 nuéc Viét Nam va Han Québc da
ky Hiép dinh song phuong v& bao hiém xa hoi véi myc dich 14 tranh danh
thué hai 1an va cong nhan 13n nhau vé thoi gian déng bao hiém.

V& mirc huéng, nguoi lao dong s& dwgc huong ddy da, binh
déng can cir theo cach tinh mirc thy hudng theo quy dinh caa luat phap
mdi nudc theo nguyén tic dong-husng. Theo hiép dinh, viéc dong va
huéng duoc thuc hién theo nguyén tic 14 ngudi lao dong déng & dau
thi huong & do, muc hudng duge xac dinh boi thoi gian va mac ma
nguoi lao dong da dong vao quy tai nudc dong.
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Tir ngay 01/01/2022, lao dong Viét Nam 1am viéc tai Han Quéc
1a d6i trong bat bugc tham gia bao hiém huu tri quéc gia Han Quéc.
4. Bao hiém tai nan lao dong (RtA) H. Q)

La loai bao hiém bét bugc ma chii sir dung lao dong phai tham
gia trong vong 14 ngay ké tir ngay ky hop dong lao dong, dé boi
thudng khi nguoi lao dong bi thuong vong do tai nan xay ra trong
thoi-gian 1am viéc, ké ca thoi gian 1am thém gio hodc tai nan xay ra
ngoai khu vuc lam viéc.

Nguoi lao dong bi thuong (thuong tat) hoic bi méc bénh cé
lién quan-dén céng viéc s& dugc Bao hiém bdi thuong tai nan lao
dong diéu tri cho nhimg thuong, bénh tat d6 va dam bao thu nhap
cho nguoi lao dong trong thoi gian diéu tri bénh. Bdng thoi, s& chi
tra tro cap di ching thuong tat (néu c6) sau khi nguoi lao dong da
duoc diéu tri, hogc chi tra tidn tudt cho thin nhan ngudi lao déng
trong truong hop tir vong.

Céc loai tién phu c4p bao hiém:

1. Tién didu dudng bénh: trudng hop ngudi lao dong bi thwong
hoic bi bénh do cong viéc, can dwoc diéu tri hon 4 ngay, thi s& duoc
cung cép ché do diéu tri bénh tai cac co quan y té trong nuéc.

2. Luong nghi viéc: Chi tra 70% muc luong binh quan 01 ngay
cho thoi gian phai nghi viéc didu tri thuong tich hozc bénh tat do
cong viéc.

Néu sau 02 nam diéu tri ma thuong tich hoac bénh tat khdng
khoi hoan toan, tinh trang stc khoe tuong ng véi cac tidu chuan vé
bénh, tat nan y thi s& dugc chi tra tién bdi thuong thwong, bénh tat
thay thé tién luong nghi viéc.

3. Tién bdi thuong tan tat: sau khi két thac qua trinh diéu tri
thuong, bénh tat do cong viéc, néu con dé lai di ching dan dén tan tat
thi s& duoc chi tra tién bdi thuong tan tat twong tmg voi cac hang
thuong tat dugc quy dinh.
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4. Tién tro cip cho than quyén va chi phi tang 1&: truong hop
ngudi lao dong tir vong thi than nhan s& duoc nhan tién bao hiém va
nguoi t6 chic tang 18 s& nhan dugc tién chi phi td chuc tang 18,

Céng doan phic lgi lao déng 1a don vi chii quan, tiép nhan hd
so d& nghi chi tra bao hiém bdi thuong tai nan lao dong va cin cir
vao tinh hinh cu thé quyét dinh mirc chi tra bao hiém cho ngudi lao
dongva thong bao cho nguoi lao dong.

Khi ngudi lao déng bi thuong hoac bi bénh cin diéu tri hon 04
ngdy thi lam “Pon ddng ky nhan tién lwong diéu dudng bénh” va g
dén Cong doan phic loi lao dong cling véi gidy to tly than (ho chiéu,
Thé ngudi nude ngoai), gidy chin doan so bo, ban twong trinh vé tai
nan va gidy xac thuc tai nan lao dong cua cong ty va cac gidy to lién
quan khac.

Truong hop cong ty tir chdi xac thuc tai nan lao dong thi Co
quan phuc loi lao dong s& didu tra theo thuc té va xir ly ma khdng
can chu xac nhan./.
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PHAN V. HOP PONG LAO PONG VA HQP PONG
PUA NGUOI LAO PONG PI LAM VIEC
O NUOC NGOAI

CHUONG 1. CHUONG TRINH CAP PHEP VIEC
LAM (CHUONG TRINH EPS)

I. GIGI THIEU VE CHUONG TRINH CAP PHEP VIEC
LAM (EPS)

Luat tuyén dung lao
dong nudc ngoai cua Han
Quéc duge Québc hairHan
Quéc théng qua ngay
16/8/2003, mg ra Chwong
trinh cdp phép viéc lam
(chuong trinh EPS) cho
ngudi lao dong nudc ngoai.

Piy 1a chuong trinh hop tac giita Chinh pha Han Quéc va Chinh pha
cac quéc gia phai cir théng qua Ban Thoa thuan (viét tit 1a MOU) vé
viée dua nguoi lao dong di 1am viéc tai Han Quéc:

Theo chuong trinh nay, cic doanh nghiép-Han Quéc khi khong
tuyén dung dugc lao dong trong nudc s& duoc phép. tuyén dung lao
dong nudc ngodi véi sé luong gidi han. Bo Viée lam va Lao dong
Han Qudc thyc hién viéc gigi thiéu, quan Iy toan bo cac van dé lién
quan dén nguoi lao dong nudc ngoai.

B6 Lao dong — Thuong binh va X hoi Viét Nam va B Viéc
lam va Lao dong Han Qudc da cung ky Thoa thuan vé phéi ctr va tiép
nhan lao dong Viét Nam sang lam viéc tai Han Quéc. Thoa thuan
duogc ky lAn d4u vao nam 2004, ¢6 gia tri trong 02 nam va duogc ky
lai trude khi két thac.
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Noi dung caa ban Thoa thusn vé& Chuong trinh EPS bao gdm
trach nhiém ciia Co quan phai ctr va Co quan tiép nhan; chi phi phai
ctr; quy trinh tuyén chon, gigi thiéu va ky hop ddng,... Ban thoéa
thuan 13 co s& dé cac bén té chuc thi tiéng Han, thuc hién céc tha tuc
tuyén chon lao dong va xuét canh méi dugc thyc hién.

Dén nay, Han Quéc da ky Thoa thuan véi 16 quéc gia phai ci,
bao gdm: Viét Nam, Thai Lan, Indonesia, Philippines, Mang cé, Sri
Lanka, ~Trung Quéc, Campuchia, Népal, Uzbekistan, Pakistan,
Bangladesh; Kyrgystan, Myanmar, Bong Timo, Lao.

Viét Nam-la mot trong nhiing quéc gia dau tién ky théa thuan
v&i phia Han Quéc dé thuc hién chuong trinh nay.

II. POI TUQNG VA PIEU KIEN PI LAM VIEC TAl HAN
QUOC THEO CHUONG TRINH CAP PHEP VIEC LAM
(CHUONG TRINH EPS)

Ngudi lao dong Viét Nam ¢ nguyén vong sang Han Quéc lam
viéc theo Luat tuyén dung lao dong nudc ngoai phai dap ing dwoc
cac didu kién nhu sau:

- Tir dir 18 tudi dén 39 tudi;

- D3 duogc kiém tra va két luan du sirc khoé theo quy dinh tai
Théng tu sb 14/2013/TT-BYT ngay 6/5/2013 cua Bo Y té; Khong bi
rbi loan séc giac (mU mau);

- Khong c6 an tich theo quy dinh cua phap luét;

- Khong bi cdm xuét canh Viét Nam hoic cdm nhap canh Han Quéc;

- Chua tirng bi truc xuit khoi Han Quéc;

- Néu da timg cu trii tai Han Quéc theo visa E-9 hoic/va visa
E-10 thi tdng thoi gian cu tra phai dudi 5 nam.

- Khong c6 than nhan (bd, me, anh, chi, em rugt; vo/chdng)
dang cu tra bat hop phép tai Han Quéc.

- Pugc doanh nghiép Han Quéc tuyén dung sau khi da tham dy
va dat yéu ciu qua ky thi tiéng Han va ky kiém tra tay nghé do Bo
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Viéc 1am va Lao dong Han Quéc phdi hop véi Bo Lao dong —
Thuong binh va X3 héi té chirc.

Luu ¥: Ngudi lao dong bi thwong/di tat (dut, cut dét ngon tay,
chan, cong, veo cot séng,..) van c6 thé dang ky tham du thi tiéng Han
nhung viéc xét tuyén s& cin cir vao két qua kiém tra tay nghé va danh
gia nang luc.

111 TRINH TU, THU TUC THAM GIA CHUONG TRINH

Bugc 1. Hoc tiéng Han, tham dw ky thi tiéng Han (EPS-
TOPIK) va kiém tra tay nghé.

- Nguoidao dong cha dong hoc tiéng Han va ding ky tham dy
ky thi tiéng Han (EPS-TOPIK) va kiém tra tay nghé do Bo Viéc lam
va Lao dong Han Qudc chu tri, phdi hop véi Bo Lao dong — Thuong
binh va X4 hai té chuc.

Buwéc 2. Nop hd so ding ky dw tuyén

- Nhiing ngudi dat yéu cdu qua ky thi tiéng Han 1am hd so
dang ky du tuyén va nop tai S¢ Lao dong — Thuong binh va Xa hoi &
dia phuong vachuyén vé& Trung tam Lao ddng ngoai nudc. Ho so
dugc kiém tra va giri sang HRD Korea 'dé gisi thiéu cho doanh
nghiép Han Quéc c6 nhu ciu tuyén dung lao'dong.

Budc 3: Nhén thong bao dwgc tuyén chondé ky hop dong
lao dong

Nhitng nguoi lao dong dugc doanh nghiép Han Qude lua chon
dé ky hop ddng lao dong s& dugc Trung tdm Lao dong ngodi nudce
thong bao v& S6 LDTBXH noi nguoi lao dong dang ky du thi tiéng
Han, giri tin nhin vao sé dién thoai cua ngudi lao dong va dang tai
trén website: www.colab.gov.vn

Buwéc 4: Nop chi phi phai cir; Ky Hop dong dwa ngudi lao
dong di lam viéc tai Han Quéc v6i Trung tim Lao dong ngoai
nudéc va thue hién ky quy
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Khi nhan thong bao ctia Trung tam vé viée duoc lya chon dé
ky hop ddng lao dong, ngudi lao dong:

- Nop khoan tién Viét Nam dwong véi 630 d6 la My (theo quy
dinh cta B Lao dong — Thuong binh va Xa hoi) cho S6 LDTBXH
dia phuong;

- Ky Hop ddng dwa ngudi lao dong di 1am viée tai Han Qudc
theo Chuong trinh EPS véi Trung tdm Lao dong ngoai nude (5 ban).

- Thyc hién ky quy tai chi nhanh hodc phong giao dich Ngan
hang Chinh sach xa hdi noi nguoi lao dong cu trd hgp phap.

Buwéc 5: Tham dw khoa dao dao tao giao duc dinh hwéng

Nguoi lao -dong phai tham gia khéa dao tao gido duc dinh
huéng truée khitxudt canh do Trung tdm Lao dong ngoai nudc td
chirc. Chi nhitng ngudi lao déng dat yéu cau bai kiém tra cudi khoa
va duoc cdp ching chi hoan thanh khéa hoc mai dugc xuit canh
sang lam viéc tai Han Quéc.

Buéc 6: Xuit canh sang lam viéc tai Han Quéc

Nguoi lao dong sau khi da it didu kién s& duoc 02 bén sap xép
lich xuit canh. Khi cé ké hoach xuat-canh chinh thirc, Trung tm Lao
dong ngoai nuéc s& thdng bao bing van ban v& So Lao dong —
Thuong binh va Xa hoi, ding tai trén trang-web cta Trung tam va
thong bao qua tin nhén dién thoai cta nguoi lao déng dé tap trung
lam thu tuc xuét canh.

Tai noi tap trung, ngudi lao dong dugc khdm-stc khoé truge
Xuét canh, duogc huéng dan thuc hién cac quy trinh, thi tuc xuét canh
theo yéu cau cua phia Han Quéc va duoc td chirc dua ra san bay Noi
Bai va dén tai san bay Incheon, Han Quéc.

Buwéc 7: Lam vigc tai Han Quéc va vé nuwée ding han khi
hét thoi han hep déng lao dong

Nguoi lao dong 1am viéc tai doanh nghiép da ky hop dong theo
thoi han trong hop dong lao dong da ky. Hét thoi han hop dong, hai
bén s& lam thu tuc gia han hop ddng theo quy dinh (trong trudng hop
con thoi han 1am viéc tai Han Quéc).
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Ngudi lao dong phai lam viéc tai ding dia chi cta doanh
nghiép trong hop ddng lao déng va tuan thii ding cac didu khoan cua
hop ddng lao dong; khong dwoc thay ddi noi lam viéc trong thoi gian
Iam viéc tai Han Quéc vi 1y do khéng chinh déng.

Hét thoi han hop ddng, nguoi lao dong phai 1am thi tuc vé
nude; thong bao trudc ké hoach vé nude cua minh véi Vin phong
quan‘ly lao dong Viét Nam theo chwong trinh EPS, phai vé& nudc va
lam thutuc thanh 1y hop ddng da ky véi Trung tim Lao déng ngoai
nudce dé nhan lai khoan tién ky quy.

IV. CHI PHI-PHAI CU VA PHONG NGUA CAC HANH VI
TRUNG GIAN-MOI GIOI

1. Cac khoan chi phf phai ngp bao gom:

- L& phi dy thi tiéng-Han: sé tién Viét Nam twong duong 24
USD/ngudi (nop khi dy thi tiéng Han);

- Chi phi phai ctr theo quy dinh cia Bo Lao dong — Thuong
binh va X4 hoi ngp cho Trung tam Lao dong ngoai nugc: sb tién Viet
Nam twong duong 630USD/ngudi, d& chi tra cac khoan gdm: Lé phi
1am visa; mua vé may bay luot di; bdi dudng kién thuc cén thiét va
xt 1y hd so;

- L& phi tham gia khéa b tic nang cao trinh d¢ tiéng Han
trudc xuét canh: t6i da khong qué 2.400.000 ddng/ khoa;

- Chi phi tham gia Quy hd tro viéc 1am ngoai nude: 100.000
ddng/ngudi;

- Chi phi kham siic khoe nop truc tiép cho bénh vién;

- Chi phi xuat canh: theo hwéng dan ciia Trung tim Lao dong
ngoai nudc;

- Mang theo 500USD khi xuét canh dé mua bao hiém rui ro va
bao hiém hdi hwong tai Han Quéc.
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- Chi phi céch ly sau khi nhap canh Han Quéc: c6 thé c6, tly
theo thong bao ciia HRD tai mdi thoi diém, cin cir vao chinh sach
cuia Chinh phii Han Quéc.

2. Phong ngira cac hanh vi trung gian mdi gigi

Nguoi lao dong cé nguyén vong di 1am viéc tai Han Quéc can
tim hiéu ky thong tin vé chuong trinh EPS trén trang thong tin dién tir
clia Trung tim Lao dong ngoai nuéc (www.colab.gov.vn). Dé phong
tranh cac hanh vi moi gisi bat hop phap, ngudi lao dong cin huu :

- Khong dugc thdng qua trung gian, ma phai tryc tiép lam tha
tyc tai try S& co.quan nha nudc ¢6 thim quyén.

- Khéng nghe theo 1oi du db, 16i kéo cua céc ca nhan, td chirc
khéng lién quan. Khéng ai c6 thé can thiép dé nguoi lao dong thi dd
tiéng Han, dé chu st dung lao dong tuyén dung, xuat canh som.

- Chi nhén thong tin chinh thirc tir S6 Lao dong — Thuong binh
va Xa hoi cua tinh/thanh phd noi minh nép hd so va théng tin tir
Trung tdm Lao dong ngoai nudc.

- Khéng nop qua sé tién quy dinh theo théng bao cua Trung
tdm Lao dong ngoai nudc.

- Néu nhan duoc thdng tin khdng rd-rang-hoac nghi ngd, chua 16
thi cin goi dién dén Trung tim Lao dong ngoai nudc dé xac nhan lai (s6
dién thoai: 024.7303.0199 may I¢ phong Tuyén chon Lao dong).

V. QUYEN LOI VA NGHIA VU CUA NGUOI LAODONG

1. Quyén loi:

- Puoc Trung tam Lao dong ngoai nudc, So Lao dong —
Thuong binh va Xa hoi tinh/thanh phd noi ngudi lao dong dang ky
du tuyén cung cép ddy du thong tin v& Chuong trinh EPS;

- Pugc dao tao gi4o duc dinh huéng va bé tdc tiéng Han; cung
cép théng tin v& chinh sach, phap luat, phong tuc tap quan coa Viét
Nam va Han Quéc trudce khi di lam viéc tai Han Quéc;
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- Puoc hudng mic tién luong, thu nhap theo hop ddng lao
dong, cac ché d6 bao hiém theo quy dinh cua phap luat Han Quéc;

- Pugc bio vé quyén va lgi ich hop phép trong thoi gian 1am
viéc tai Han Quédc; duge tu vén, hd tro dé huong cac quyén lgi trong
hop ddng lao dong;

- Pugc huong quyén loi tir Quy HJ tro viée lam ngoai nudc
theo quy dinh va cac quyén loi khac theo quy dinh cta phap luat.

2. Nghia vu cta nguoi lao dong:

- Phai-hoan thién day du hd so, ky quy va ngp chi phi phai cir
theo quy dinh; tham dy khéa dao tao gido duc dinh hudng va bé tic
tiéng Han do Trung tim lao déng ngoai nudc t6 chrc,

- Tuan tha Hop ddng dua ngudi lao dong di 1am viéc tai Han
Quéc di ky voi Trung tim Lao dong ngoai nude.

- Tuan thi Hop ddng lao dong, khong bo trén khoi noi dang
lam viéc theo hop ddng lao dong.

- Tham gia diy du céc loai hinh bao hiém theo quy dinh cua
Han Quéc ddi v6i ngudi lao dong nudc ngoai 1am viéc tai Han Quéc
theo Chuong trinh EPS.

- Khai b4o théng tin véi Van phong Quan ly lao déng Viét
Nam theo chuwong trinh EPS tai Han Quéc.

- Phai v& nuéc ding thoi han sau khi hét'han hop ddng lao
dong; khong cu trii trai phép tai Han Quéc sau khi hét thoi han hop
ddng lao dong.

- Phai bbi thuong néu cé céc hanh vi vi pham hop ddng lao
dong, vi pham phap luat Viét Nam va phap luat Han Quéc gay thiét
hai cho Trung tam Lao dong ngoai nuéc va doanh nghiép Han Quéc./.
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CHUONG 2. LUAT TIEU CHUAN LAO PONG
VA HQP PONG LAO PONG

I. LUAT TIEU CHUAN LAO PONG:

Luat quy dinh cac diéu kién lao dong tiéu chuan phi hop voi
Hién'phap nhiam dam bao va cai thién doi sdng co ban ciia ngudi lao
dong, tir d6 thuc day su can bang trong phat trién kinh té quéc gia.

Bdo ddm quyén lgi ciia nguwoi lao déng

Theo quy dinh tai Didu 3, Didu 4, Diéu 5, DBiéu 6, Diéu 7, Diéu
8 va Diéu 9 Luat tiéu chuén lao dong cua Han Québc, quyén cua
ngudi lao dong duge dam bao nhu sau:

- Dam béo diéu kien 1am viéc t6i thiéu: Cac diéu kién 1am viéc
néu trong Luat tiéu chuin-lao dong cua Han Qudc s& la cac tiéu
chudn thap nhét va cac bén lién quan dén cac mdi quan hé lao dong
khéong dugc ha thip cac didu kién 1am viéc dudi mic quy dinh tai
Luat nay.

- Quyét dinh didu kién 1am viéc: chu sir dung lao dong va
ngudi lao déng ¢6 vi tri nhw nhau khi ty nguyén xac dinh diéu kién
lam viéc.

- Tuan thi diéu kién 1am viéc: Chu sir dung lao déng va ngudi
lao dong c6 nghia vu tuan thu va thuc hién trung-thue théa uéc lao
dong tap thé, ndi quy cong ty va hop ddng lao dong.

- Bbi xtr binh ding: chu sir dung lao dong khong duoc phan
bigt ddi xur v&i ngudi lao dong vé giGi tinh hay ddi xir mang tinh
phan biét lién quan dén diéu kién lam viéc theo quéc tich, ton gi4o
hay tinh trang xa hoi.

- Nghiém c4m lao dong cudng birc: Khong duoc ép budc ngudi
lao dong lam viéc trai véi y mudn ty do cua ho théng qua viéc su
dung bao lrc, hiam doa, giam cdm hoac bang bt ky cach nao khac dé
han ché sy ty do v& thé chit va tinh thin cila ngudi lao dong mot
cach khong chinh dang.
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- Nghiém cim danh dap ngudi lao dong: chu sir dung lao dong
khong duoc sir dung dén bao lyc hay danh dap nguoi lao dong do
xay ra tai nan lao dong hoic bat ky Iy do nao khéc.

- Nghiém cim viéc béc 16t thong qua trung gian: Khong ai
dugc can thiép vao cong viéc cia ngudi khac nhim muc dich kiém
lgi nhuan hay loi ich véi tu cach 1a trung gian trir khi dugc phap luat
quy dinh.

- Pham vi &p dung: Lut ndy &p dung cho tit ca céc cong ty,
noi lam viée c6 tir 05 nguoi lao déng tro 1én, khdng &p dung cho
nhiing noi Jam viéc chi sir dung ngudi than séng ciing nhau va nguoi
gilp viéc nha.

Déi vai nhitng cong ty sir dung tir 04 ngudi lao dong tre xudng
chi &p dung mot phan cta Luat nay, trong d6 khong ap dung quy
dinh vé thoi gian lam viéc, ngay nghi va ky nghi déi voi lao dong
nganh ndng nghiép va ngu nghiép.

11. HOP PONG LAO PONG

Hop ddng lao dong tiéu chudn la thoa thuan dugc ky gitra cha
str dung lao dong va ngudi lao dong, trong dé, cac diéu khoan trong
Hop ddng phai dam bao cac diéu kién tdi thiéu theo quy dinh cua
Luat tiéu chuan lao dong.

Nbi dung hop ddng gém c6 céc diéu khoan vé céng viéc, thoi
gian lam viéc va ngay nghi, tién lwong, va cac van d@ lién quan,..
Nhitng hop ddng c6 nhiing diéu khoan khong dat céc tiéu chuin
duoc quy dinh trong Luat tiéu chun lao dong thi didu khoan do6 s&
khong c6 hiéu luc.

Hop ddng lao dong danh cho ngudi lao dong theo ché do Cap
phép viéc lam phai tuan theo miu hop ddng lao dong tiéu chuin va
duoc Bo Viée 1am va Lao dong Han Quéc kiém soét nén phi hop voi
quy dinh ciia phap luat Han Quéc.
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1. Théng tin chung:

Hop ddng lao dong cin duoc ghi rd thong tin vé ngudi sir dung
lao dong (gdm tén cong ty va ngudi dai dién, sb dién thoai, dia chi
cong ty, dang ky kinh doanh,.) va théng tin ciia ngudi lao dong (ho
tén, ngay sinh, dia chi tai Viét Nam,.)

2. Thoi han hgp ddng

Hop ddng c6 thoi han khdng qua mot nam, trir nhiing hop dong
khong xéc dinh thai han va nhiing du &n cin khoang thoi gian nhit
dinh d& hoan thanh.

Hop.ddnglao dong chuong trinh EPS c¢6 thoi han 1 nam va gia
han hang nam hodc dén 3 nam (bing thoi gian 1am viéc chinh thic
theo quy dinh cua chuong trinh EPS) tly thugc vao ké hoach cua
doanh nghiép str dung lao dong.

Thoi gian thir viéc (néu co) tbi da 14 3 thang.

3. Xac dinh vé& diéu kién 1am viéc:

Hop ddng phai dugc thé hién bing van ban trong d6 néu rd céc
néi dung lién quan dén tién luong, thoi-gian 1am viéc theo quy dinh,
ngay nghi, nghi phép nam co luong,. Sau khi k¥, hop ddng phai dugc
giao cho ngudi lao dong 01 ban.

3.1. Tién lwong:

- Nguoi lao dong duoc tra tién luong co ban khong thip hon
muc tién lwong tdi thiéu do Chinh phu Han Qudc quy dinh. Tién
luong tdi thiéu dugc Chinh pha Han Qudc diéu chinh hang nam cin
ctr vao céc chi sb ting truong caa nén kinh té. Mc tién Twong ghi
trén hop ddng lao dong 1a mic tién luong co ban.

- Tién lwong trong thoi gian thir viéc bang it nhat 90% murc tién
luong co ban theo quy dinh.

- Tién lwong lam thém, 1am vao ngay nghi c6 luong: dugc chi
tra thém 50% so v6i muc tién luong co ban. Theo do:

+ Lam dén 8h vao ngay nghi: bing 150% muc tién luong co ban.
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+ Lam trén 8h vao ngay nghi: bang 200% muc tién luong co ban.

+ Thoi gian lam dém (tir 22h hom trude dén 6h sang hom sau):
muc chi tra bang 150% mic tién luong co ban.

- Thu nhap cua ngudi lao dong bao gdm tién luong co ban tinh
theo gio (hodc ngay cong) thyuc té ma nguoi lao dong lam viée, cong
Vi luong 1am thém gid, lwong 1am ca dém, tién thudng va cac khoan
tién khac dugc chu sir dung lao dong chi tra (néu co).

- Tién luong thyc nhan la cac khoan thu nhap sau khi da khiu
trir cac chi phi: tién thué thu nhap, tién bao hiém y té, tién thué cu tra,
cac khoan chi tra ho nguoi lao dong (cac dich vu cbng cong) va cac
chi phi ndi bo cuia cong ty.

- Tién luvong ctangudi lao dong phai dugc tra diy du bang tién
mat hoic qua tai khoan, ft nhat 1 lan/thang va ngay tra lwong duoc
quy dinh cu thé trong hop ddng lao dong. Khong duoc tra luong
bing hién vat.

- Khi tra luong cho ngudi lao'ddng, chii s dung phai cung cép
phiéu thanh toan tién lwong cua mdi ngudi, trén d6 ghi rd cac khoan
tién lwong dugc huong, cach tinh, cac khoan khau trir.

- Luong ngung viéc: Trong truong hgp. nguoi lao dong phai
nging viéc do I8i cua chi st dung lao dong thi'sg duoc tra cho thoi
gian ngung viéc 1a 70% muc tién lwong co ban; néu 70% mirc luong
co ban vuot qua tién lvong co ban thi tra theo luong coban.

- Tién thuong: Phap luat khong quy dinh vé viéc chi tra tién
thudng cho nguoi lao dong.

3.2. Thai gian 1am viéc:

- Thoi gian lam viéc theo nguyén tic 40 gid/tudn da trir ngay
nghi va khdng qua 8 gio/ngay khong ké thoi gian nghi giita gio.

- Thoi gian nghi gitra gio: it nhat 30 phat sau 04 gio 1am viéc
hodc 60 phit sau 08 gid lam viéc. Nguoi lao dong dugc ty do s
dung gio nghi giai lao.
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- Thoi gian lam thém: chi st dung lao dong va ngudi lao dong
c6 thé thong nhét @& 1am thém, thoi gian lam thém khong qua 12
gio/mot tuan;

Nhu vay téng thoi gian 1am viéc bao gom ca thoi gian 1am
thém khong qua 52 gio/ tuan.

3.3. Céac ngay nghi ¢6 lwong theo Luit:

- Ngay nghi c6 luong: nguoi lao dong duge hudng 01 ngay
nghi c6 lwong/tudn néu lam da sb gio 1am viéc trong tuin (40 gio).
Ngay nghi ¢6 thé 1a ngay nghi theo quy dinh hoac ¢6 thé chi dinh vao
ngay khéc trong tuan néu chi sir dung va ngudi dai dién ngudi lao
dong théng nhat.

- Ngay Quéc té lao dong 1/5.

- Ngay phép nim: 15 ngay/nam néu lam du tir 80% sé ngay
lam viéc trong nam; hodc 1 ngay/ 1 thang néu thoi gian lam viéc it
hon 80%. Sau 01 nim dAu tién, néu ngudi lao dong lam viéc lién tuc
tai cong ty tir 3 nam tré 1&n thi s& duogc thém 01 ngay phép sau mdi
02 nam.

Chu sir dung lao dong phai ddng ¥ cho ngudi lao dong st dung
ngay nghi phép theo nhu cau va chi tra muc luong bang mirc lvong
co ban hoic mic luong binh quan theo ndi-quy cdng ty. Trong
truong hop thoi gian ma ngudi lao dong yéu ciu duoc nghi phép gay
can trg dén cong viéc cua cong ty thi ¢é thé chuyén sang thoi gian
phu hop khéc.

Néu ngudi lao dong khéng nghi hét ngay phép nam thi chu sir
dung lao dong phai tra tién cho nhitng ngay phép con lai, mic chi tra
tuong tng VGi mirc luong co ban hodc mirc luwong binh quén theo ndi
quy cong ty. Tuy nhién, trong trudng hop chu sir dung lao dong da dé
nghi/ déc thic ngudi lao dong sir dung ngay phép nim ma ngudi lao
dong tir chdi khong sir dung thi s& khdng can chi tra tién lwong cho
nhiing ngay phép chua nghi con lai.
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- Ngay nghi L& tir 01/01/2022, nhiing cdng ty cé tir 05 lao
dong tré 1én dugc ap dung ngay nghi L& (ngay lich dé va ngay nghi
bu) 1& ngay nghi cé luong, cong ty khong dugc trir ngay nghi phép
nim vao ngay nghi Lé,

Quy dinh v& nghi bu: chi 4p dung nghi bu cho cac ngay 01/3;
05/5; 15/8; 3/10; 9/10 néu tring vé6i ngay Thir bay, Cha nhat hozc
ngay‘nghi I8 khac; riéng Tét Nguyén dan, Trung thu chi tinh nghi b
néu tring véi ngdy Chu nhat. Cac ngay nghi L& con lai khong duoc
nghi bu.

- Cac quy dinh vé thoi gian 1am viéc, thoi gian nghi ngoi va ngy
nghi, nghi phép nam, nghi 18 KHONG AP DUNG dbi véi lao dong thusc
cac nganh ndng nghiép va ngu nghiép va cac truong hop sau:

+ Khai thac dét trdng, khai hoang, gieo gidng va trdng trot, thu
hoach hoac cac cong viéc ndng nghiép va lam nghiép khéc;

+ Danh bt va nudi trong thay, hai san hay chin nudi gia sic
khéc, kinh doanh chin nudi tim va ngu nghiép;

+ Ngudi lao dong lam cac cdng viéc néu trong Nghi dinh cua
Téng théng Han Quéc.

3.4. Thai gian lam viée va cach tinh lwong

Thu nhap SXCT XD | Nong'nghiép | Ngu nghiép
Thoi gian 8 gio/ngay
. . s IKhong ap d
lam viéc 40 gio/tuan Ong ap Qung
\Khéng dap dung
Thai gian . [Tuy nhién, mot s6 cong ty ¢6
R ol gj Khéng qua 12h/tuan uy " _1en"mo _SAO COEB
lam thém dicu kién lam viéc tuong tu
nganh SXCT c6 thé 4p dung.
So gio lam . R R B4 gio/ tua
o glofan 40 gio/tudn WO gid/ tudn £10/ tan
S GURY 200 gio/ thang P09 iy thang L0 91
Ol 107 an
tinh lwong g g & & thang

182



Luong co ban = Mtrc luong gid x S0 gid 1am viéc co
Y

Luong gid tdi thidu nam 2022 cua Han Quéc 1a:
9,160 won/gio

Il;:r?ng o Theo do:
Luong co ban thang (1) = 9.160 won x 209 gio =
1,914,440won /thang
Luong co ban thang (2) = 9.160 won x 226 gio =
2,070,160won /thang.

Luong thu 3 ) A R

vide Bang 90% murc lwong theo hgp dong lao dong.

Tién lvong | S6 giorlamviée x mirc L
. aa p Khong 4p dung
lam thém luong gio. x 150%

Luong lam
ca dém S6 gio 1am viée x mirc o
. i Khong ap dung
(ttr 22h00 — | lwong gio x 150%
6h00)
Bing 70%
N : lwong trung-. | Bang 100%
Luong Biang 70% muc luong

\ A N binh (noi lam- | mirc lwvong
ngung viéc | trung binh. . R N
viéc ¢ trén 4 | trung binh

NLD)

Trong dé, s6 gio 1am viée dwge tinh nhu sau:

[(40g + 89)/7 ngay] x 365 ngay /12 thang = 209 gi¢ /thang (ap
dung 40 gio/tudn)

[(44g + 89)/7 ngay] x 365 ngay /12 thang = 226 gid /thang (&p
dung 44 gio/tuan)
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* 8g: & s¢ gio nghi ciia ngay nghi trong tuan (ngay chi nhdt
hogc 01 ngay ngh/ khéc trong tudn theo quy dinh ciia noi lim viéc)
dwoc huong leong khi da lam du thoi gian theo quy dinh (40 gio
hogc 44 gio).

* Péi véi lao dgng nganh ndng nghiép, cé thé &p dung ché dg
bé sung noi lam viéc trong thoi gian chor nghi viéc tgi cong ty (phan
Lugt xugt nhép canh).

4. Quy dinh vé sa thai:

4.1, Chu sir dung lao dong khong duogc ty v sa thai, cho nghi
Vviée, dinh ¢hi lam viéc, giam luong va cac hinh phat khac ma khong
c6 1y do chinh'dang.

Khéng duoc sathai trong nhiing truong hgp sau day:

- Nguoi lao dong bi mat strc lao d6ng hoac dang trong thoi gian
khdng thé thyuc hién cong viéc hiéu qua.

- Nguoi lao dong dang trong thoi gian nghi dudng stcc do bi
thuong hoac bi bénh vi ly do cong viéc; va sau thoi gian d6 30 ngay.

- Nguoi lao dong dang trong thoi gian nghi thai san truéc va
sau sinh; va sau thoi gian d6 30 ngay.

4.2. Chu sir dung néu c6 ¥ dinh sa thai nguoi lao dong thi phai
thong béo trudc it nhat 1a 30 ngdy, néu khéng s& phai chi tra tién
Ivong cho 30 ngay khong thong bao trude do.

4.3. Chu str dung phai théng bao cho nguoilao dong ly do sa
thai, thoi diém sa thai bang van ban,

5. Ché d9 tro cdp nghi vigc:

Chu sir dung lao dong phai thuc hién chi tra tién trg cap nghi
viéc cho ngudi lao dong theo quy dinh cua Luat dam bao quyén loi
cho nguoi lao dong nghi viéc.

Theo d6, ngudi lao dong lam viéc lién tyc tai cong ty tr mot
nam tr& 1én s& duoc nhan tién tro cép cho mbi nam lam viéc tuong
(g v6i tién luong binh quan ciia it nhit 30 ngay (Zién quan dén Bdo
hiém méan han xudt canh).
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6. Quy dinh v noi in, &

Chu sir dung lao dong khéng c6 nghia vu chi tra tién in, & cho
nguoi lao ddng; trong trudng hop cung cap noi an, ¢ thi phai dam
bao didu kién theo quy dinh tai Didu 100 Luét Lao dong tiéu chuan
va c6 thé khiu trir cac khoan tién nay tir nguoi lao dong. Didu kién
vé noi an, & va muc khiu trir phai dwoc théng bao cho ngudi lao
d6ng'bing vin ban.

6.1 Quy dinh vé noi & ciia nguoi lao dong:

Chir'sit dung lao ddng khi b6 tri noi & cho nguoi lao dong tai
ky tlc x4 cbng ty hodc nhimg noi dugc bé tri 1am ky tlic x4 cong ty
phai dam bao cdc diéu kién theo Thong tu huéng din Luat Lao dong
tiéu chuin. Néu ky tac x4 khong dam bao didu kién sinh hoat, khéng
an toan thi ngudi lao dong c6 thé khiéu nai 1én cong ty hoidc 1én cac
Trung tam viéc lam dé duoc tu van, hd trg. Ngudi lao dong cé thé dé
nghi chuyén ddi noi lam viéc néu cong ty khdng cai thién diéu kién
noi ¢ cua nguoi lao dong.

Céc quy dinh cu thé nhu sau:

a. Chu tric va co s& vat chat:

- Khéng b tri qua 8 ngudi/mot phong ngu.

- Trang bi déy du thiét bj pht hop cho nhavé sinh, phong tim.

- C6 phuong tién chiéu sang va thiét bi théng gi6 pht hop.

- C6 trang thiét bi suai phu hop.

- Puogc trang bj cac phuong tién phong chay, chita chdy va céc
bién phap an toan trong truong hop xay ra hoa hoan.

b. Vi tri khu & Kky tuc xa:

Ngudi str dung lao dong khong bé tri ky tic xa ¢ nhitng noi ¢
thé anh huong dén sy tién dung va an toan ciia ngudi lao dong nhur:
noi c6 tiéng dn hoic co d6 rung lic cao; noi c¢6 nguy co thién tai nhw
16 ndi, 16 tuyét; noi co dd 4m cao hodc nguy co bi lii lut; noi c6 nguy
o bi 6 nhiém do nudc thai hoic rac thai va nhimg noi kho tiép can.
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¢. Méi truong trong Ky tdc xa:

- Pam bao khdng b tri nam va nit & chung mét phong.

- Khéng bb tri lao ddng c6 thoi gian 1am viéc khac nhau &
chung mot phdng ngi. Tuy nhién, néu thoi gian 1am viéc khac nhau
nhung thoi gian ngu hoan toan tach biét va khong anh huong dén
nhau thi ¢6 thé bé tri & chung.

d. Dign tich phong ngii: téi thidu 14 2,5 mét vudng / ngudi.

e.B#o vé quyén riéng tw ciia ngudi lao dong:

- Lp dit cac thiét bj khoa phi hop cho phong ngu, phong vé sinh.

- Bé tri khong gian luu trir thich hgp dé& nguoi lao dong bao
quan d6 ding c4 nhan ngan nap.
6.2. Khéu trir chi phivé in, 6

Thong thuong, mic khiu trir tién 3n, & duoc tinh nhu sau:

Phan loai

Nha chung cw, nha
riéng, nha tap thé va
cdc co's6 VAt chit
tuwong dwong

Noi ¢ tam va cac
co & vt chat
tuong tw

Trudng hgp cong ty
cung c4p ca noi & va
bira an

Toi da 20% mutic
lwong cb dinh thang

Toi da 13% muc
lwong cb dinh
thang

Truong hgp cong ty
chi cung cép noi ¢

Toi da 15% muc
luong
cb dinh thang

Toi da 8% murc
lwong ¢ dinh
thang

- Muc tién trén khéng bao gdm cac chi phi tién gas, tién dién,
tién nudc, tién phi quan ly va vé sinh (néu co).
Khi thyc hién khiu trir tién an va tién thué nha cua nguoi lao
dong, dé tranh khiéu nai sau do, chii st dung lao dong c6 thé yéu ciu
ngudi lao dong ky Gidy ddng y khau trir tién tir lvong va sé& thé hién
rd trong phiéu thanh toén tién lvong.
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Noi dung Gidy ddng y khau trir tién nhu sau:

A T4
Bén dong y khau trir tién
AR~ () 2ERAS AF A FAHS dES
ozl A wY d5 AFA vy 2ol A8 8&

FA L AF37 = gt

Chu str dung lao dong ~ khi ky hop ddng lao dong, thng nhét s&
khéu trir mot khoan tién nhw du6i day khi chi tra tién luong hang thang
cho ngudi lao ddng dé chi tra chi phi an & ciia ngudi lao dong.

o A 3=/ Muc khiu trir

o skl A TAAT__%)S TATT

Tién 6: Khau trir _ won/ thang (___ % cua luong thang
thong thuong)

N o - B el I ) o
A g},

Tién an: Khdu trr _ won/ thang (% cua luong thang
thong thudong)

o A WSE AE/ Thong bao ngi dung khau trir
o AgAE WY FARAA TAGEES 7|4 st
22} A -

oA T2 B 7o [laolA FAlEHE
o #ato] AFLARRE AT AW Ea oS FEI
AET F AF2ZE AR FoFds Feam ol
Al gyt

Chu st dung lao dong ghi ré cac muc khau trir trong
bang ké chi tra tidn lwong hang thing dé phat cho ngudi
lao dong. Nguoi lao dong __ tuy minh nghién cuu cac
muc dugc khau trir, nghe chii st dung giai thich, xem xét
day du nodi dung, va ty nguyén xac nhan déng y bing cach
ky tén hoic dong ddu vao ban ddng y nay.

20 ¥ 9 <Y/Ngay thang nam 20
2] =rel 2 2} (A ™)/ Ngudi lao dong nudc ngoai (ky tén)
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Ngudi lao déng cé thé tir chéi visc khiu trir chi tra chi phi an, &
tir tién lvong va chi tra tryc tiép. Viéc nay khong anh huéng dén noi
dung cua hop ddng lao dong, quyén loi va nghia vu ciia mdi bén.

111. THOI HAN LAM VIEC VA GIA HAN THOI GIAN LAM VIEC:

1. Tai ky hep ddng lao déng

Thoi han lam viéc ctia ngudi lao dong nude ngoai theo Chuong
trinh EPS tai Han Qudc 13 3 nam, chii s dung lao dong cé thé ky
hop ddng timg nam. Trudc khi hét thoi han hop ddng hai bén phai
lam thii tuc téi ky hop ddng lao dong va gia han thoi gian luu tra theo
quy dinh. Chu sir dung lao dong hodc nguoi lao dong khong duoc tir
chdi ky lai hop ddng lao dong néu khéng co Iy do chinh dang, hodc
khéng c6 sy ddng-thuan cua bén kia.

Hai bén c6 thé thoathuan ¢ chim dat hop ddng lao dong khi
hét thoi han hop ddng lao dong. Khi hop dong lao dong dang con
hiéu luc, khong bén nao duge don phuong chim dut, hay gay sic ép
Vi bén kia dé chim dut, trir truong hop ca 2 bén cing ddng thuan.

2. Gia han thai gian lam viéc:

Nguoi lao dong hét thoi han 1am viéc co ban 3 nim theo hop
ddng, néu dap tmg duoc cac yéu cau tuyén dung thi cé thé duoc gia
han thém téi da 1 nam 10 thang. D& dugc gia-han thoi gian lam viéc,
hai bén phai dap tmg du diéu kién theo quy dinh'nhu sau:

Chi sir dung:
- C6 nhu cu tai tuyén dung
Lb.
- Pu diéu kién dé tuyén
dung LD nuéc ngoai.

| l

_ Theoi gian thyc hign:
Tur 60 ngay dén 07 ngay trudc thoi diém két thac HDLD
Tai Trung tam viéc lam

Ngwoi lao dong:
- C6 nguyén vong gia han HD.
- Pa lam tai cong ty tir da 01
thang tro Ién.
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Sau khi dwoc tai tuyén dung, ngudi lao dong phai dén Vian
phong xuét nhap canh gan nhét ¢ khai b&o va gia han thoi gian luu
tra theo hop ddng moi.

Céc truong hop nguoi lao dong khong duoc tai tuyén dung,
khong du diéu kién dé duoc tai tuyén dung, hodc 1am thu tuc muon
thi phai vé nuéc. Chii sir dung lao dong cé trach nhiém théng bao vai
Trung tAm viéc 1am va phc lgi vé thoi diém ngudi lao dong cham
dirt hop ddng lao dong tai cong ty.

IV. CHUYEN POI NOI LAM VIEC

1. Pia diém lam viéc va ndi dung cong viéc

Ngudi lao déng-lam viéc tai dia diém nhu trén hop dong da ky
két va dang ky vé6i co quan xuit nhap canh; néu lam viéc khong dung
dia diém duoc ghi trong-hop ddng lao dong s& bi coi la 1am viéc bat
hop phap.

Ngudi lao dong dang ky du tuyén & nganh, nghé nao thi s&
duoc tuyén dung 1am viéc & nganh, nghé d6. Chi ngudi lao dong du
tuyén nganh san xuat ché tao cd thé ddi sang céc nganh nghé khac,
ké ca khi chuyén déi noi 1am viéc.

2. Piéu kién dé chuyén ddi noi lam viéc

Theo Khoan 25 didu 1 Luat Tiéu chuin lao dong, ngudi lao
dong khong dugc chuyén déi noi 1am viéc khi hop dong lao dong
dang c6 hidu lyc. Chi khi hét thai han hop ddng lao dong (van dugc
phép 1am viéc tai Han Quéc) hodc khi ca cha s dung lao dong va
ngudi lao dong cling thdng nhét chim dit hop ddng lao dong, thi sau
khi cham dut hop dong lao dong, ngudi lao ddng méi duoc dang Ky
tim noi lam viéc méi.

Tuy nhién, trong mot sé trudng hop dic biét cé ly do chinh
déng dudi dy, nguoi lao dong van cé thé dugc Trung tam viéc lam
xem xét cho chuyén déi noi lam viéc (dU hop ddng lao dong dang
con hiéu lyuc):
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(1) Chu sir dung lao dong co y dinh hity hop ddng lao dong hoic
tir chdi gia han hop ddng lao déng khi hét han vai Iy do chinh déng;

(2) Khong thé tiép tuc 1am viéc vai ly do khach quan (khdng
phai ly do tir nguoi lao dong) nhu: cong ty tam thoi dong ctra hoac
giai thé; cong ty bi thu hdi gidy phép tuyén dung lao dong, bi chi su
dung lao dong nguoc dii; c6 gidy xac nhan khong duoc tra luong tir
2'théng tro Ién...

(3) Puoc xac nhan cu thé béi co quan y té khang thé tiép tuc
lam viéc tai-noi lam viéc hién tai do chan thuong... nhung du suc
khoe lam'cong viéc khac.

(4) Cong ty khong dam bao vé noi & cho ngudi lao dong va
khéng khic phuc khi duge co quan chirc ning yéu cau.

Céc ly do trén phai dwec Trung tam Vigc lam xem xét va
chdp nhan.

3. Thia tuc chuyén déi noi lam viéc

- Chim dut hop ddng lao dong; sau khi hai bén théng nhit
cham duat hop ddng lao dong, cong ty phai gui thong bao Ién Trung
tam viéc lam; sau d6 nguoi lao dong phaidén Trung tim dé nop Pon
dang ky tim viéc;

- Thoi gian dang ky tim viéc va tim viéc: trong vong 30 ngay
ké tir ngay chim dit hop ddng lao dong ngudi lao dong phai 1am tha
tuc dang ky tim viéc;

- Cho théng tin tuyén dung: Sau khi nguoi lao dong dang ky
tim viéc, Trung tdm viéc 1am thong bao cho nguoi lao dong qua tin
nhén dién thoai vé thong tin cua chu sir dung lao dong c6 nhu cau
tuyén dung. Ngudi lao dong phai truc tiép lién hé dé tim hiéu cong
viéc va thoa thuan cac diéu kién 1am viéc;

- Ky hop ddng lao dong: néu cha sir dung lao dong va nguoi
lao dong ddng ¥ cac diéu kién viéc lam, tién luong... thi hai bén s&
tién hanh ky hop ddng lao dong thong qua Trung tam viéc lam.
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- Thoi gian tim viéc: trong vong 90 ngay ké tir ngay dang ky
nguoi lao dong phai tim dugc viéc lam thong qua su gidi thiéu cua
Trung tam viéc lam.

4. Quy dinh lién quan dén chuyén ddi noi lam viéc:

- Néu khong dang ky tim viéc tai Trung tdm viéc lam trong
vong 30 ngay ké tir ngdy chdm dut hop ddng lao dong, hoac khéng
tim dugc viéc lam trong vong 90 ngay ké tir ngay ding ky, thi budc
phai v& nudc.

-'Viéc chuyén dbi noi lam viéc khong dwoc quéa 3 lan trong 3
nam dau, 2 1n sau khi duoc tai tuyén dung.

- Viéc ky hop ddng lao dong phai duoc thuc hién thong qua cac
Trung tam hd tro viéc lam & cac dia phuong. Nghiém cim viéc tuyén
dung chi dinh (tuyén dung tryc tiép khong thdng qua Trung tam viéc 1am).

- Sau khi lam thu tuc dang ky tim viéc lam tai Trung tdm viéc
lam va sau khi ky hop ddng lam viéc cong ty mai, nguoi lao dong
phai dén Vin phong xuét nhap canh khu vire dé khai béo.

5. C4c van dé cin luu y.

Viée chuyén d6i noi 1am viéc s& gdy thiét hai dén quyén loi cua
nguoi lao dong, khi nguoi lao dong:

@ Mt thu nhap do trong thdi gian chy tim viée 1am méi
khéng c6 tién luong.

@ Phai ty tim thué noi & khac trong thoi gian tim viéc néu
truéc d6 & KTX hodc nha ¢ do cong ty thué ho.

@ Khi hét s6 lan dugc chuyén d6i, néu khong dugc tai tuyén
dung hoic cong ty hét viéc thi phai v& nudc.

& Khong dugc nhéan tién tro cép thoi viée (mdi nam lam viéc
duoc 1 thang lwong) néu chua lam viée du 12 thang tai cong ty.

V. THU TUC VE NUOC VA TAI NHAP CANH HAN QUOC:
1. V& nwéc khi hét han hep dong hodc vé nuée trwéc han

Nguoi lao dong khi hét thoi han hop ddng hoic khdng con
nguyén vong lam viéc tai Han Qudc thi phai 1am tha tuc vé nudc.
Trinh ty, thu tuc nhu sau:
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(1) Chdm dut hop dong lao dong:

- Nguoi lao dong c6 ké hoach vé nudc, thdng bao vai cong ty
vé dy dinh chim dut hop dong (nén chu dong thdng béo sém ké
hoach v& nu6c dé cong ty c6 thoi gian chi tra cac khoan tién luong va
tién chénh léch trg cap thoi viec).

- Hai bén théng nhat thoi diém chdm dut hop dong lao dong,
sau do:

+Ngudi lao dong dat vé méay bay trudc (tir 7 ngay dén 30 ngay).

+ Cong ty fax Gidy khai béo chdm dut hop ddng lén Trung
tam viéc lam.

(2) Lam thit tuc khai bao ké hoach v& nu6c Ién Trung tam viéc 1am:

- Ngudi lao dong truc tiép l1én Trung tam viéc 1am, ké khai va
ndp “Pon khai bao dy dinh vé nude” (Z =] 21 141) cling véi ban
photo vé may bay.

- Nhan “Gidy xac nhan ké hoach v& nudc” (3ol A AL 291 4)
tryc tiép tai Trung tam viéc 1am hoac qua fax.

(3) Nop “Phiéu khai bao thong tin” v& Vian phong quan ly lao
dong Viét Nam theo chuong trinh EPS.

- Guri “Phiéu khai bao thong tin” cing v6i “Gidy xac nhan ké
hoach vé& nudc” vé Van phong Quan Iy lao dong Viét Nam theo
chuong trinh EPS.

(4) Lam thu tyc nhan cac loai tién Bao hiém hdi hwong va Bao
hiém man han xut canh.

(5) Nhan khoan tién chénh léch trg cip thdi viéc tai cong ty
(néu co)

- Sau khi khai bao viéc chim dirt hop ddng lao dong 1én Trung
tim Viéc 1am, cong ty bao hiém Samsung s& giri cho cong ty noi
nguoi lao dong lam viée Gidy théng bao khoan tién bao hiém min
han xudt canh (3 AN H 3 F 5 I F) dé cong ty 1am can cbr

tinh “khoan tién chénh léch trg cp théi viée” (néu c6).
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- Nhan khoan tién chénh léch tir Cong ty trudce khi vé nude.

Ngudi lao dong ¢ thé kiém tra s6 tién bao hiém man han xuét
canh dugc cong ty Samsung chi tra thong qua vmg dung “Bao hiém
chuong trinh EPS”.

(6) Nhén tién bao hiém chi phi hdi huong:

Chi phi hdi huong s& dugc cong ty Bao hiém Samsung chi tra
thong qua tai khoan ca nhan ctia ngudi lao dong trude khi vé nude.

(7) Lam thu tuc xudt canh va nhan bao hiém man han xuét canh.

Theo-Luat tuyén dung lao dong nuéc ngodi, khoan tién Bao
hiém man_han xuit canh duoc chi tra cho nguoi lao dong sau khi
xuét canh khoi Han Quéc thdng qua ché do chi tra mot 1an qua sb tai
khoan cua nguoi lao'dong da dang ky trude khi sang lam viéc tai Han
Quéc hodc chi tra tai san bay (noi dung phan Cac ché do bao hiém
chuyén dung/ Bao hiém man han xuit canh).

2. Tw nguyén hdi hwong doi véi ngudi cur tri bat hop phap:

Ngudi lao dong cu tra bat hop phép s& bi phia Han Quéc bét
giit, phat tién va cudng ché xuit canh khoi Han Quéc. Nguoi lao
dong bt hop phép bi cudng ché xuat canh khoi Han Quéc s& bi cam
nhap canh (t6i da 10 nim), vinh vién khéng dwoc quay lai Han Quéc
dé 1am viéc.

Ngudi lao dong bt hop phap tu nguyén hdi huong s& dugc
huéng chinh séch khoan hdng ciia Phép luat: khong bi phat tién,
duoc rdt ngén thoi gian cAm nhap canh, duge xem xét dé cip visa
quay tro lai Han Quéc.

Khi ¢6 nguyén vong vé nude, ngudi lao dong bat hop phép phai
khai bao tai Co quan xuit nhap canh dia phuong truéc ngay dy dinh
Xuét canh tir 03 ngay dén 15 ngay lam viéc. Sau khi khai bao, Co quan
xuét nhap canh s& didu tra thoi gian nguoi lao déng & tai Han Quéc,
cac vi pham (néu c6) dé xur ly. Vao ngay xuit canh, ngudi lao dong
dén trinh dién tai Van phong xuét nhap canh & san bay va xuét canh
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theo nhu ké hoach. Néu ngudi lao dong khong khai béo trudc thi c6
thé bj tr& chuyén bay khi lam thi tuc xuét canh tai san bay.
3. Tai nhap canh Han Qudc theo dién lao dong vé nude diing han

Ngudi lao dong di 1am viéc tai Han Quéc vé nuéc hop phap
truge thoi han hodc ding thoi han ¢ thé quay tré lai Han Quéc lam
viéc néu thoi gian cu tra tai Han Quéc trude d6 khong qua 05 nim
theo~dién visa E-9 (chwong trinh EPS) hodc E10 (chuong trinh
thuyén vién).

3.1. Lao dong mau muc

Lao ddng mau muc la nhitng ngudi duoc wu tién tdi nhap canh
Han Quéc néu dap tmg cac didu kién nhu sau:

- Lam viéc trong cac cong ty c6 tir 100 nguoi lao dong tré xudng,
thugc céc nganh néng nghiép, ngu nghiép hoic san xuat ché tao.

- C6 thoi gian lam viéc trén 01 nam tai cong ty cudi truse khi
vé nudc; hogc néu 1am dudi 01 nam thi 1y do nghi viéc tai cong ty cii
14 do 13i cua phia cong ty, nhu: bi bao luc, quay rdi,..

- Lam cling trong mot nganh nghé trong 04 nam 10 thang.

- Khéng gi6i han d6 tudi.

Sau khi vé nuéc, nguoi lao dong thuc hién thu tuc nhu sau:

- Tru6c khi v& nudc tir 03 thang dén 07 ngay tinh dén thoi
diém két thiic hop ddng lao dong, chu sir dung lao dong va nguoi lao
dong da lam thu tuc ding ky tuyén dung lao dong vaky Hop dong
lao dong tai Trung tdm viéc lam.

- Sau khi v& nué6c, ngudi lao dong lam tha tuc khai bao.Hop
ddng véi Trung tim Lao dong ngoai nudce trong vong 15 ngay. Duoc
mién thi tiéng Han va chuong trinh gido duc dinh hudng trude khi
Xuét canh.

- Hoan thién va nop hd so tryc tiép tai Trung tim Lao déng
ngoai nudc.
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- C6 thé tai nhap canh Han Qudc sau tdi thiéu 01 thang ké tir
ngay vé nudc.

3.2. Lao dng tai nhap canh CBT

Nhiing nguoi lao dong lam viéc & cong ty c6 trén 100 ngudi
lao dong, khong dap tmg cac didu kién tré thanh lao dong mau muc
khi.cé nguyén vong quay tré lai Han Quéc phai dép tmg cac didu
kién sau:

- Bi duoc gia han hop dong lao déng, vé nudc truée han hoic
dang han.

- Tix 39 tudi tré xubng.

- Tham dy va dat két qua & ky thi tiéng Han dac biét danh cho
ngudi lao dong vé nude dung han (duoc té chirc dinh ky).

- Hoan thién hd so va nop truc tiép v& Trung tim Lao dong
ngoai nudc.

- Hb so dugc wu tién giGi thiéu cho chu st dung lao dong cubi
cling (néu cé thoi gian lam tir i 01 nam tro 18n).

- Bugc giam thoi gian hoc khoa Bdi dudng kién thirc can thiét
true khi xuat canh.

- Xuét canh sau téi thiéu 06 thang ké tir ngay vé nuéc.

Ngoai ra, nguoi lao dong vé nuée dung han cé thé tham du ky
kiém tra tiéng Han danh cho lao dong méi va hoan thién tha tuc nhu
nhitng lao dong méi tham gia chuong trinh.

Il. CHUYEN POI VISA E-7-4

Visa E-7 la visa danh cho ngudi lao dong cé k¥ thuat, chuyén
mén va kinh nghiém trong mot linh virc nhat dinh 1am viéc theo hop
ddng tai Han Quéc. Trong do, visa E-7-4 14 loai visa danh riéng cho
dbi tuong visa E-9 (chwong trinh EPS) chuyén ddi néu dap tng du
cée diéu kién theo quy dinh cia Bo Tu phap.
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Chuyén ddi visa E-7-4 dugc thyc hién theo hinh thirc tinh diém,
gdm 02 phéan: diém bt budc va diém lya chon. Tong diém téi da la
180 diém.

Ngudi lao dong c6 nguyén vong chuyén ddi sang visa E-7-4
phai théa méan cac diéu kién sau:

a) Khong vi pham Luat hinh sy, Luat vé& thué hodc vi pham
Luat-xuit nhap canh qua 3 lan. Riéng voi toi vé thué, thi nhiing
ngudi di dong du tign thué c6 thé nop hd so xin ddi visa.

b) Trong vong 10 nim tré lai day c6 téng thoi gian téi thiéu 1a
4 nam lam viéc & Han Quéc véi visa E-9, E-10 hoac H-2.

c) Trong téng. s 180 diém sé quy dbi, cin phai dat 1 trong 2
diéu kién sau:

- Pat téng s6 diém tir 50 diém tré 1én, trong d6 co 10 diém
phén “Diém tay nghé”.

- Pat tdng s6 diém tir 70 diém tré 1én, trong d6 dat tdi thiéu 35
diém phén “biém bit bugc™.

Trong d6 cac ndi dung tinh diém gom:

- Phin bt bugc (t6i da 80 diém) gdm: diém tay nghé, hoc vin,
d6 tudi, nang luc tiéng Han (chang chi Topik hodc Kiip).

- Phén Iya chon (t6i da 100 diém) gdm: tai san & Han Qudc,
kinh nghiém 1am viéc trong 10 nam trd lai dy, hot tap tai Han Quéc
va diém cong cho c4c ndi dung nhu dao tao tai Han Quéc, 1am viéc &
vung ndng thén, cac dong gop cho xa hoi (giai thudng, hoat dong
tinh nguyén), thué thu nhap cao (trén 3 triéu won).

- Ngoai ra, phan diém trir (t6i da 1a 100 diém) cho cac vi pham
luat xuit nhap canh va luat khéc.

Hang niam, Han Qudc cong b chi tiéu chuyén ddi visa va xét
duyét hd so xin chuyén déi visa chinh thirc va mot sé chi tiéu tuong
g cho cac suit chuyén dbi dac biét ddi vai nhitng truong hop dat
diém cao hoic c6 thanh tich ndi bat xuét séc.
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Nguoi lao dong sau khi nhdp canh Han Quéc, én dinh cong
vigéc va quen voi cudc séng tai Han Quéc can 1én ké hoach cho ban
than, tim hiéu cac diéu kién chuyén ddi dé chuin bi truéc thi méi
thanh cong./.
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CHUONG 3. HOP PONG PUA NGUOI LAO PONG
PI LAM VIEC TAI HAN QUOC

1. HOP PONG PUA NGUOT LAO PONG DI LAM VIEC TAl
NUGC NGOAI

La sy théa thuan bang vin ban giira doanh nghiép, té chirc su
nghiép vai ngudi lao dong vé quyén, nghia vy cia cac bén trong viéc
dua nguoilao dong di lam viéc & nudc ngoai.

“‘Hop - ddng dua ngudi lao dong di 1am viéc tai Han Quéc” duoc
xay dung trén co s& cac quy dinh cta phap luat Viét Nam va Thoa
thuan gitta Bo Lao dong — Thuong binh va Xa hoi va Bo Viéc lam va
Lao dong Han Quéc, va c6 mot s6 noi dung chinh sau:

1. Thai han hep déng

Thoi han Hop ddng dura ngudi lao dong di 1am viéc tai Han
Quéc dugce xac dinh theo thoi han hop ddng lao dong ky giira chii st
dung lao dong véi ngudi lao dong, nhung t6i da khong qua 5 nam.

2. Quyén lgi va nghia vu ciia ngudi lao déng
2.1. Quyén lgi

- Pugc huéng céc quyén va loi ich hopphap déi nguoi lao
dong di 1am viéc tai Han Quéc theo Chuong trinh EPS.

- Pugc nhan lai s tién ky quy sau khi chip hanh diy du nghia
vu tai Hop ddng dua ngudi lao dong di 1am viéc tai Han Quéc.

2.2. Nghia vu

- Thuc hién day du cac nghia vu ddi voi nguoi lao dong di 1am
viéc tai Han Quéc theo Churong trinh EPS;

- Phai thuc hién viéc ky quy truéc khi xuit canh va bj thu hdi
khoan tién ky quy néu bo trén khoi noi 1am viéc hogc khdng vé nudc
dung thoi han khi hét han hop ddng lao dong;

- Phai bdi thuong thiét hai trong truong hop gay thiét hai cho
bén dua di va cho doanh nghiép sir dung lao dong Han Quéc;
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- Bi xtr phat vi pham hanh chinh trong trudng hop lam viéc va
cu tra bat hop phép tai Han Quéc.

3. Quyén, nghia vu ciia Trung tim Lao dong ngoai nwéc
3.1. Quyén lgi:

- Thu c4c khoan tién theo quy dinh ciia chuong trinh;

- Yéu ciu ngudi lao dong bdi thudng thiét hai trong truong hop
gy thiét hai cho bén dua di va chu st dung lao dong;

3.2. Nghia vu:

- Tb chirc dao tao gido duc dinh hudng va bé tlc tiéng Han cho
nguoi lao ddng trude khi di lam vigc tai Han Quéc;

- T6 chirc kiém tra stc khoe cho ngudi lao dong trudce khi xuat
canh di lam viéc tai Han Quéc;

- Phédi hop v6i Co.quan phat trién ngudn nhan lyc Han Quéc va
céc co quan chire nang ciaHan Quéc bao vé quyén, loi ich hop phap va
tur vin, hd tro cho nguoi lao dng trong thai gian 1am viéc tai Han Quéc

- Hd tro cac thu tuc dé nguoi lao dong duge hudng quyén loi tir
Quy hd tro viéc 1am ngoai nudc va cac chinh sach hd tro khéc cua
Nha nuéc.

11. KY HOP PONG PUA PI VA THU'C HIEN KY QUY:

- Nguoi lao dong nhan va ky 04 ban Hop dong dua ngudi lao
dong di 1am viéc tai Han Qudc theo Chuong trinh EPS v6i Trung tim
Lao dong ngoai nudc, trong d6: 01 ban nop cho Ngan hang chinh
sach x4 hoi dé 1am thu tuc ky quy; 01 ban gui 1én S LD-TB&XH;
01 ban ndp cho Trung tdm vao ngay xuit canh va 01 ban ngudi-lao
dong giir (dé lam tha tuc rat tién ky quy sau nay).

- Thyc hién ky quy tai chi nhanh hodc phong giao dich Ngan
hang Chinh sach xa hoi noi ngudi lao dong cu tra hop phap vai sé
tién 12 100 triéu dong.
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Khi 1am thu tuc ky qu¥, ngudi lao dong ky 03 ban Hop ddng
ky quy ba bén: Ngan hang noi nhan ky quy giit 01 ban; 01 ban ndp
cho Trung tAm vao ngay xuit canh va 01 ban nguoi lao dong gii.

Thoi han ky quy 1a 35 ngay ké tir ngay ky Hop ddng; tuy nhién,
nén hoan thanh viéc ky quy trong vong 07 ngay ké tir ngay nhan
duoc Hop dong dua nguoi lao dong di lam viéc tai Han Qubc dé
tranh-viéc cac doanh nghiép Han Quéc hiy hop ddng do mét nhiéu
thoi gian cho doi.

Thi tuc thanh Iy ky quy va xir ly tién ky quy thuc hién nhu noi
dung trong Hop ddng ky quy va Hop dong dua nguoi lao dong di
lam viéc tai Han Qudc.

111. HUONG DAN HOAN THIEN THU TUC CAN THIET:

1. Thii tuc xin cép visa:

Nguoi lao dong khi tham gia khoéa dao tao gido duc dinh
hudng duge huéng dan dé hoan thién céc thu tuc xin cip visa nhap
canh Han Quéc, gdbm co:

- To khai xin cép visa;

- Gidy x4c nhan tinh trang sirc khoe;

- 01 ban photo 2 mat CMND/CCCD

- Ho chiéu géc;

- 01 ban photo trang 2, 3 cua Ho chiéu;

- Ly lich tu phap (mAu sb 1): ban tiéng viét va ban dich tiéng
anh (thai han 3 thang);

- Phiéu kham lao phdi (thai han 3 théng).

2. Mé tai khoan ngan hang

Nguoi lao dong dugc hudng dan va hd trg mé tai khoan ngan
hang dé bd sung vao hd so trudc khi xuat canh. Tai khoan duoc su
dung d& nhan tién bao hiém mén han xuit canh sau khi nguoi lao
dong hoan thanh hop dong va vé nudéce./.
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PHAN VI: KY LUAT LAO PONG, AN TOAN
VA VE SINH LAO PONG

CHUONG 1. CAC QUY PINH CHUNG VE AN TOAN
VA VE SINH LAO PONG

I. NOI QUY LAO PONG TAI NOI LAM VIEC

1. Quy dinh chung:

Phép luat Han Quéc quy dinh céc doanh nghiép sir dung tir 5
nguoi lao dong trd Ién phai coé ndi quy lao dong. Noi dung cia ndi
quy lao dong khong duoc trai véi cac quy dinh cia phap luat Han
Quéc, 6 thé duoc sta ddi, bd sung hodc huy bo khi can thiét.

Ngi quy lao dgng phé bién nhitng ngi dung chii yéu sau ddy:

a) Thoi gio lam viéc, thoi gio nghi ngoi;

b) Trdt tw tai noi lam vige;

c) An toan lao dong, vé sinh lao dong & noi lam vige,

d) Viéc bdo vé tai san va bi mat kinh doanh, bi mdt cong nghé,

d) Cac hanh vi vi pham ky ludt lao déng ciia nguoi lao dong va
cac hinh thitc xu 1y ky ludt lao dong, trach nhiém vt chat.

N¢i quy lao déng phdi dirge thong b&o dén nguoi lao déng va
nhitng néi dung chinh phdi dirge niém yét tai noilam viée”.

2. Vi sao ngwoi lao dong cin phai biét ndi quy lao dong:

Noi quy lao dong 14 co s& dé nguoi st dung lao dong thiét lap
ki luat lao dong, ddng thoi cin cir & nguoi sir dung lao dong xr 1i ki
luat dbi véi nguoi lao dong co hanh vi vi pham ndi quy.

Noi quy lao dong rat can thiét cho ngudi lao dong. Khi biét 15
nhiing bdn phéan cua minh va ca nhiing diéu bi cAm hodc han ché
thuc hién, nguoi lao dong s€& dugc bao vé phén nao trudc nhitng
quyét dinh cta chu st dung lao dong. Chu sir dung lao dong phai ton
hong nhitng quy dinh trong ban ndi quy vi chinh ho da déra nhiing
quy dinh do.
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Nbi quy lao dong chira dung cic quy pham bt budc ngudi lao
dong trong cong ty phai tuan theo, 1a cin ctr dé ngudi st dung lao
dong thiét lap, duy tri va xu ly ky luat lao dong, Vi du, ndi dung
v& “Thoi gio |am viée, thoi gic nghi ngoi”, ngudi sit dung lao dong
¢6 thé quy dinh céc van dé nhu: thoi gio 1am viée binh thuong trong
1 ngay, trong 1 tudn; ca lam viéc; thoi diém bt dAu, thoi diém két
thiicca lam viéc; lam thém gio (néu co); lam thém gio trong cac
truong hop dic biét; thoi diém cac dot nghi ngéin ngoai thoi gian nghi
giita gid; nghi chuyén ca; ngay nghi hang tun; nghi hang nim; nghi
vé viéc riéng; nghi khong huong luong. ..

II. HUONG DAN-CAC QUY BPINH, NQI QUY VE AN TOAN
VA VE SINH LAO PONG

1. Khai nigm vé an toan, vé sinh lao déng

An toan lao dong 1a chi viéc ngin ngira sy ¢b tai nan xdy ra
trong qué trinh lao dong, gay thuong tich déi voi co thé hodc gay tir
vong cho nguoi lao dong.

V¢ sinh lao dgng la chi viéc ngdn ngira bénh tat do nhiing chét
doc hai tiép xuc trong qua trinh lao dong gy ra déi voi ndi tang hodc
gdy tir vong cho nguoi lao dong.

An toan lao dong va vé sinh lao dong la nhitng ché dinh cua
ludt lao ddng bao gdm nhitng quy pham phap luit quy dinh viéc dam
bao an toan lao dong, v€ sinh lao dong nhim bao vé tinh mang, strc
khoe ciia nguoi lao dong, ddng thoi duy tri tt kha niang lam viée lau
dai cua nguoi lao dong.

An toan lao dong khong t6t thi gay ra tai nan lao dong, vé sinh
lao dong khong tdt thi gy ra bénh nghé nghiép.

2. Méi trwong lao dong

La khoang khong gian bao quanh vi tri nguoi lao dong lam viéc.
Moi trudong lao dong dugc vé sinh sach s&, khong gian lam viéc
thoang dang thi s& it c6 nguy co bi bénh tat, sic khoe cia nguoi lao
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dong duge dam bao. Nguoc lai, néu moi truong lao dong bi 6 nhiém
(do bui, tiéng dn, hoi héa chit doc hai...) thi ngudi lao dong c6 nhiéu
nguy co bi bénh tat, anh hudng tai kha nang lao dong lau dai.
3. Céc yéu té nguy hiém, doc hai trong qua trinh lam viéc

La céc yéu t6 phat sinh va tdn tai trong qua trinh nguoi lao
dong 1am viéc c6 nguy co gy chin thuong, de doa tinh mang va suc
khoe cta nguoi lao dong.

Céc yéu té gay nguy hiém:

- Chuyén dong cua may moc, thiét bi

- Vatving bin

- Vit roi, d6 sap

- Dong diéncao thé

- Nhiét do cao

- N§ héa hoc

- N vat ly

- Ngat nuéc, ngat khi

- S(ic vat tén cong

Céc yéu t6 doc hai:

- Tiéng dn, bui

- Nhiém doc

- Nhiém bénh

- Thiéu &nh sang, chéi anh sang
4. Bién bao an toan:

- Bién bao an toan la nhiing bién canh bao dung mau séc, ki
hiéu, ky tu dé thé hien (D) cam, @) canh cao, (3) chi thi, (4) hwéng
din nhiam yéu ciu sy cha y dé dam bao an toan trong cong viéc;

- Lép dat cac bién bao an toan dé phong ngira truéc tai nan cho
ngudi lao dong hoic nhitg ngudi xung quanh va phai ghi bang ky tu
dé c6 thé d& dang hiéu dugc noi dung;

203



4.1. Bién bao cAm:

Bién bao cdm dung dé han ché cac hanh vi dic biét, duoc thé
hién bang hinh tron d6 trén nén mau trang c6 vach gach goc 45 do va
ndi dung cim duoc ghi bing mau den & giita hinh tron.

Phan loai Bién béo Giai thich

Puoc lip dat tai cua ra
vao noi lam viéc nguy
Cam ra vao hiém hoac gay hai dung
dé han ché ra vao.

Lip dat va sir dung tai

. i c6 trang thiét bi ngn
CAm di bp not ¢o trang thict b1 nang
y hodc noi lam viéc ¢6 bui

ma khong dugce di bo.

I EX] ORA =
MNo passage

Lip dat tai noi c6 nhiéu
nguoi qua lai theo nhom,
noi lam-viéc chéat hep,
noi c6 chtta vat nguy

SSRISAIBHIX| hidm dé cdm xe co di lai.
MO passenger Cars

CAm xe

S dung d6i véi may

maoc hong hodc dang sira,

Cam sir lip dat tai noi c6 vat gay
dung nguy hai dé cdm khéng

A== x| cho st dung may mdc
Do not use do.
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Cém leo I&n

ElX|OA|l =

Mo riding on vehicles

Gin vio xe dang tam
dung, thang mdy dang
sura, Xe nang tai noi lam
viéc v.v... nhitng thiét bi
van hanh  ma khong
duoc dé ngudi tréo Ién.

Cam hat
thudc

L4p dat ¢ noi co vt nguy
hiém, noi lam viéc c6
chat d& chdy hoic noi
khéng duogc hit thude dé
canh bao cdm khong
duoc hit thude tai khhu
vuc nay.

Cam lira

= AESXI

Mo open flames

Bién bao gén ¢ noi chua
vat nguy hiém hoic c6
chira chét dé& gay chay,
né nhu khi ga, c6 nghia
khéng dugc dé gin
ngudn- lira, bao gdém
thudc 14,

cam di
chuyén vat

==

=
&=7|X| OtA|

Do not mowve

Bién bao cam’ khong
duoc di chuyén vat dung
dd duoc sip xép hoac
khong duoc di chuyén.
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4.2. Bién bao canh bao:
L& bién bao nguy hiém c6 vién mau den hinh tam gidc trén nén
mau vang thé hién ndi dung canh béo bang mau den 6 giita hinh tam giac.

nitric,

Phan loai Bién bao Giai thich
Gin vao noi bao quan va
Canh bao van chuyén chét d& chay.
chit dé chay Y nghia: chi y noi co
e — chat nguy hiém chay né.
Caution — Flammatle
Gin vao noi c6 chat oxy
Canh bio A ﬁ héa nhu bdn chira axit

chéit oxy héa

= —
Atstd =3
Caution — Oxidizing agant

Y nghia: canh bio noi co
chit oxy héa.

Canh bao vat
phét né

Canh bao
chit doc hai

==

=
Caution — Explosive

12
Ll

Gin vao noi c6 chit dé
phét né nhu mé khai thac
quang,cong trudng xay
dung,..

Y nghia: chuy khi ra vao
do c6 chit phat né.

Gan & noi lm—l t;ﬁ, van
chuyén va vét chira dung
chit doc nhu benzen,
mangan, thuc sét tring,..
Y nghia: cha y khi su
dung hoic di chuyén cac
chét nay.




Canh bao
chét bao mon

Gin ¢ noi luu trit chat co
nguy co bao mon than
thé hoac vat thé, gdm c6
céc chit nhu
sulfuric, axit clohydric,
chét kiém, axeton v.v...

Y nghia: cha y khi st
dung va di chuyén céc
chit nay.

axit

Canh bao
chit phéng xa

UAS = ZE

Caution — Radiogctive

Bién bao gin ¢ noi c6
phat sinh tia phdng xa
hodc nguyén té ddng vi
tia phong xa.

Y nghia: cin phai chl y
khi ra vao va sir dung

Canh bao
dién cao ap

o g ™ 7|

Caution — High voltage

Bién b&o gin & noi c6
nguy co dién giat, dugc
st dung & tram phat dién
va noi co dién ap cao di
qua.

Y nghia: can phai cha y
khi tiép can.

Canh béo
vat treo

22 =HIF2|

Caution — Owerhead object

Bién bao duoc gin & noi
cé Vit treo nhu noi lam
viéc c6 can truc, cong
trinh xay dung nha cao
ting, noi béc d& hang
héav.v... 1
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72\

Bién béo gin & 16i vao
noi co6 nguy co cd vat roi

C\z/l;lthrl())?o n'hu da, gach V.V...
: Y nghia: can phai chd y
f?ﬁ%iﬁs 0 Vvt roi.
Bién bao duoc gin & noi
c6 phat sinh céc chit doc
Canh béao hai cho co thé nhu chi,
chét gay hai bui v.v...

= = = X1
- ol = =
Cautiom—

Harmiul substance

Y nghia: can sir dung mat
na.

Canh bao noi
nguy hiém

2l B B A

Caution—Risx of danger

Bién b&o gin ¢ noi hoac
vat nguy hiém khéng c6
trong céc bién bao trén.

Y nghia: khu vuc nguy
hiém, cin chd y quan sat
kixung quanh.
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4.3. Bién béo chi thi

L& bién bao yéu ciu lam theo hanh dong dugc hudng dan, c6

hinh tron mau xanh, thé hién noi dung chi thi bing mau tring

Phan loai Bién béo Giai thich
Noi lam viéc c6 nguy co
' bi di vat bay vao mit,
Beo kifll nhu cic viéc nghién
vi s
bao h¢ = N9

mai,.. nén can deo kinh
bao ho khi lam viéc.

Peo mit na
chéng doc

Peo mit na
chéng bui

W=OlAS A
Wear gas mask

Gén & noi phai deo mat
na chéng doc khi ra vao;
st dung khi da ndm rd
phuong phap.

2 EorAI =S

Wear dust mask

Bién bdo duogc su dung
& noi lam viéc phéat sinh
lwong bui l6n; c6 thé
gay anh huong dén co
quan hd hip;

Céan phai deo mat na
chéng bui.
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Peo mat na
bao vé mit

Bién béo chu yéu duoc
gan & 16i vao phong lam
han, noi c6 anh sang
manh.

Can phai deo mdt na
bao vé mét khi vao.

Poi mii
bao h¢

Pugc gin & him mo
hoic noi c6 nguy hiém,
c6 vat roi; can phai doi
mii bao ho khi vao.

TN

S AL

Wear ear protection

Bién bao duoc gan & noi
phét sinh tiéng on nhu
cong xuong kim loai, ¢
thé giam thinh luc hozc
bi-bénh vé than kinh do
tiéng -on néu 1am viéc
trong thoi gian dai.

Can sir dung bit tai dé
bao ho.

Pi giay
bao hd

Puoc gin & noi' khai
thac than da, noi lam
viéc c6 vat nang, khi
lam viéc phai di giay
bao ho.




Deo ging
tay bao hg

Khi di chuyén vat cé
nhiét do cao hoac nhiét
do thip c6 nguy co giy
bong hoic bi thwong;
can phai deo ging tay
bao ho.

Mic quan
40 bao hg

4.4. Bién bao huéng din

Gin & cac noi nhu 10
luyén kim, cdng xudng
dong lanh v.v... khi lam
viéc phai mic quin 4o
chdng nhiét va quan 4o
chdng lanh.

La bién bao cung cip thong tin huéng dan cé nén mau xanh va

thé hién noi dung huéng din bing mau trang.

Phén loai

Bién bao

Giai thich

Bién bao chir
thap mau xanh

oF ® & 2

Safety first

Bién'bao-duoc gin &
cic noi< can khuyén
khich y thuc an toan
va dugc st dung rong
réi.
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Bién béo ciru
ho khan cép

La bién bao cho biét
dia diém c6 thiét bi
ctru ho khan cép, duoc
gin & cira ra vao tram
y té, phong cép cuu,.

Céang

—
= 2
mergency stretcher

L& bién bao cho biét
noi co6 chra cang ctu
ho, dugc gin & cira ra
vao phong vé sinh,
cAp cuu,.

Thiét bi rira
mét

Cira thoat hiém

= M| = X}x
Eye wash station

La bién bao cho hiét
noi c6 thé ria mét,
khong dugc st dung
v&i muc dich khac nhu
dd dung vé sinh, dd
lau don v.v....

Lla bién bao cho biét
16i" thoat: hiém du
phong gilp thoat khoi
noi nguy hiém mét
cach  nhanh  chéng
trong trudng hop khan
cip; cura thoat hiém
phia bén trai hoac cua
thoat hiém phia bén
phai.
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5. Quy tic vé an toan lao dong tai Han Quéc

Quy tic an toan 1 cac hang muc ma ngudi lao dong va chi sir
dung lao dong phai tuan thi tai noi 1am viéc gom 11 quy tic an toan co
ban da dugc théng nhit cia nguoi lao dong, chi sir dung lao dong va
chinh phu (Trong tdm 11 céc hang muc ngudi lao dong can tuan tha).
5.1, Kiém tra an toan trwéc khi lam viéc va sip xép chinh dén

trong khi lam viéc

La viéc kiém tra trudc xem cac loai may moc, cong cu lam viéc
¢6 didu bat thuong hay khdng, c6 cac yéu té cé hai, nguy hiém khéng

dé c6 bign phap phong ngira.

Chu sir dung lae dong thuc hién

Nguoi lao dong thuc hién

> Chon ra cong viée 1a déi tuong
can kiém tra an toan va sip xép;

> Tao lap bang kiém tra, nhan,
bién b4o “dang kiém tra an toan’;

>Chi dinh noi cat hop cong cu;

>Thuc hién viéc dao tao vé& hiéu
lénh kiém tra, chu ki kiém tra,
V.V...

> Cai thién cac hang muc con
thiéu sot trong két qua kiém tra,
sap xép.

> Khi phat hién diém bat
thuong trong két qua kiém tra
cin bo céo Vi ngudi giam sat
va yéu cu xu Iy;

> Khi kiém tra va sip xép
chinh dén can tuan tha cac hang
muc an toan, vé sinh lao dong.

5.2. Mic trang thiét bi bao h ca nhan:
Viéc mic trang thiét bi bao ho ca nhan 1a phuong phép tdi thiéu

dé ngin ngira tai nan gitp bao vé tinh mang va than thé cua nguoi lao
dong, gitp giam nhe muc d cua tai nan v.v.. nén mac trang thiét bi
bao ho khi 1am viéc 1a can thiét.
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Chii sir dung lao dgng
thuc hién

Nguoi lao dong thuc hién

> Thuc hién dao tao vé
cach mac trang thiét bj
bao ho;

»Laptic thay déi khi c6
hong héc hodc khi co
yéu ciu-ddi cua nguoi
lao dong.

> Thuc hién kiém tra an toan va sip xép
chinh dén theo hiéu lénh kiém tra va
bang kiém tra;

> Khi phat hién két qua kiém tra c6 didu
bat thuong béo céo véi ngudi giam sat
va yéu cau xi Iy;

> Khi kiém tra va sip xép chinh dén can
tuan thua cac hang muc an toan, vé sinh.

5.3. Pam bo 16i di an toan & noi lam viéc:

Viéc dam bao 16i-di an toan khi 1am viéc khdng chi bao vé
ngudi qua lai ma con tao ra méi truong lam viéc thoai mai va gop
phan dam bao cong viéc tién hanh thuan loi, nén can phai dam bao

101 di an toan.

Chi sir dung lao dgng thwc hién Nguwoi lao dong thuc hién

> Dam bao, duy tri va kiém tra,

quan ly 15i di an toan;

> Lép dat thiét bi chiéu sang, ldy | > Str dung 16i di an toan khi di

anh sang tai 16i di an toan;

lai tai noi 1am viéc;

> Lip dat bién bao 16i di tai cac | > Bao cao vé tinh hinh nguy

diém quan trong cua 16i di;

hiém cta céc chuéng ngai vat

> Che, dy c4c may moc, cong cu, | trong 16i di an toan.
vat nguy hiém bén canh 16i di va
thyc hién cac bién phép an toan

khéc.
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5.4. Lip dit bién canh bao chit héa hec cé hai, nguy hiém:

Tao ra nhan thirc trude do vé sy nguy hai va nguy hiém cua
chat héa hoc dé phong ngira tai nan khi sir dung, di chuyén.
Chi sir dung lao dgng thwc hién Nguoi lao dong thuc hién

> G bién canh béo chét héa hoc gay | 10 T dung bién canh
hai, nguy hiém vao cac thiing chura;

> Thuc hién giéo duc vé sy nguy
hai cua chat hda hoc.

> Thuec hién cac diém can luu ¥
khi di chuyén chét héa hoc gay
hai,nguy hiém.

5.5. Gan thiét bi khéa va bién bao khi bio tri may mac, thiét bi:

Trong khi thuc hién viéc bao tri cac loai may méc, thiét bi ma
khéng ding may hoac trong lGc dirng may ma cé nguoi lao dong
khéc khoi dong may méc, thiét bi dang dugc bao tri thi d& gay ra tai
nan; vi vay can phai gin cac biéncanh bao cho biét may méc, thiét bj
dang duogc khoa dé bao tri va phong ngia tai nan lién quan.

Chi sir dung lao dgng thwc hién Nguoi lao dong thwc hién

> Chi dinh cac méay méc, thiét bi | > Tién hanh bao tri va lau chui
va cng viéc can phai l4p dat thiét | may moc sau'khi da khoa thiét
bi khéa va bién canh bao; bi va ldp dit bién canh bao;

> Lap huéng din thao tac an toan | > Tuén tha cac noi dung giam sat
khi bao tri va dao tao nguoi lao | chi dao cia nguoi chiu trach

dong; nhiém khi tién hanh viéc béo tri;
> Thyc hién bao tri, lau chii may | = Khi khéa thiét bi bang-khéa,
mac, thiét bi; ngudi chiu trach nhiém thuc |

>Khi tién hanh viéc bao tri phai | hién bao tri bao quan chia
thuc hign cac bién phap phong | khoa;

ngira nhu 1ip dat thiét bi khoa, | *Kiém tra co6 ngudi lao dong
quan 1y riéng chia khoa, lip dat | khac o trong khong truge khi
bién canh béo,.. mé lai may.
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5.6. Lip ait thiét bi bao hg cho may ép, may cit, thung ap hrc,

cua dia:

Céc tai nan nhur bi cét, va cham vao céc thiét bi, may méc nguy
hiém nhu may ép, may cit, thing &p luc, cua may, .. rit thuong xay ra.
Lép dat thiét bi bao ho cho cac loai may trén gitip ngin ngira Viéc cac
bo phan cua co thé bi vudng vao phan nguy hiém cua thiét bi, may
moc va ngan chan trude nhiing nguy hiém do van hanh sai.

Chi sir dung lao dong thuc hién

Nguwoi lao dong thuc hién

> Lwa chon, mua céc thiét bi bao
ho thich hop dap ting tiéu chuin
kiém tra.

> Thuc hién gido duc nguoi lao
dong vé lap dat thiét bi bao ho va
phuong phap sur dung.

> Chi dinh ngudi quan Iy thiét bi
va thiét bj bao ho.

> Tién hanh ty kiém tra thiét bj
bao ho va bao tri, stra chira.

> Ngay lap tic thay thé néu co
phét sinh hong héc hoac khi ngudi
lao dong yéu cau thay doi.

> Van hanh thir thiét bi bao ho
trude, sau khi thao tac va kiém
tra c6 didu bat thuong khong.

> Khi phét hién hong héc phai
1ap tac b&o cdo nguoi gidm sat
va yéu ciu chi dao thay thé.
>Kiém tra tinh trang, chirc ning
cua thiét-bi-bao ho rdi mai ban
giao cho ngudi ké nhiém.

5.7. Sir dung thiét bi bao hd cach dién khi thao tac véi day c6 dan dién:

Khi van hanh cac thiét bj dién néu phai thyuc hién thao tac voi
day c6 dan dién, trong trudng hop lira hd quang do ngén mach tiép
dia va cao ap dac biét gay ra tia lua dién chép nhoang lam phét sinh
sy ¢b dién v.v... Vi vay can sir dung dd bao hg, thiét bi bao ho cach

dién dé ngan ngira tai nan dién giat.
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Chi sir dung lao dong thuc hién

Ngwoi lao dong thuc hién

>Mua va st dung dd bao ho thich
hop, dat tiéu chudn kiém dinh;

> Thyc hién gido duc vé& cach sur
dung dd bao ho;

>Sau khi d@ m¢é dudong dién, ldc
thao tac can kiém tra xem dién c6
vao khongva co tiép dit doan mach
hay khdng (chap dién).

> Kiém tra xem-c6sy tiép dit cua
cac may méc, thiét-bi c6 ngudn
dién truc tiép.

>Kiém tra thiét bi bao ho, tw can
tiép dat; thay doi, cai thién khi phat
hién hong héc.

> Chi thao tac dudng dan dign
sau khi da mac, ldp dat thiét bi
bao ho;

> Bao voi nguoi gidm sat khi
phéat hién c6 hong héc va yéu
cdu thay hoic chi dao thuc
hién;

> Sau khi da m¢ duodng dién,
ldc thao tac can kiém tra xem
dign c6 vao khong va cé tiép
dat doan mach hay khdng
(chap dién).

> Kiém tra xem c6 su tiép dét
ciia cac may moc, thiét bi co
ngudn dién tryc tiép.

5.8. Liip dit lan can an toan, che déy cira tham khi thao tac trén cao:

Chi can thyc hién nhiing hanh dong don gian nhu I4p lan can
an toan hay che chan céc cira ngé 1a c6 thé ngan ngira duoc tai nan
nga tir trén cao. Vi vdy, néu phai 1am viéc & trén cao thi can phai l4p
dat lan can an toan va che chén ctra ngo.

Chii sir dung lao dgng thuc hién

>Lap dat, duy tri quan ly lan can
an toan, kién ¢4 & cira tham phia
mat bén;

> Lép dat, duy tri quan ly vat che
dy kién ¢6 ¢ cira tham duoi mat
dat.
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Nguoi lao dong thuc hién

> Cdm khéng duoc ty y d& lan
can an toan, ¢ ctra thim bén
canh, vat che chin cta tham
dudi san;

> Khi thao tdc xung quanh cua
tham can deo day bao ho va doi
mii bao ho.



5.9. Liip dit lwéi an toan tiéu chuéin ngin ngira sw cb nga tir trén cao:

Khi thi cong cong trinh xay dung, néu kho lip dit gia da, lan
can an toan thi viéc lip dat ludi an toan rat quan trong, dic biét déi
v6i thi cong lap dat cdt thép, rat kho trong viéc lap dat gian gido nén

can thiét phai lap dat lugi an toan.

Chi sir dung lao dong thuc hién

> Trong treong hop khé lp dat gian
gi4o thi phai lip dit ludi an toan dé
ngdn ngira Sy ¢ Nga tir trén cao;
>Kiém tra luGi an toan c6 bi hong
va tién hanh duy tri; bao tri.

Ngwoi lao dgng thuc hién

> Cim khong duoc ty y théo
dd hozc lam hong ludi an toan;
> Y@u cau lip dit lugi an toan
hodc thiét bi gin gian gido &
nhitng noi ¢6 nguy hiém sy ¢
nga tir trén cao;

>Mic db bao ho ca nhan.

5.10. Céch ly vat d& chay nd khi han dién:

Khi thao tac voi may han, luén cé mbi nguy hiém chay, nd lsn
do tia lra, tan lra han nén can phai kiém tra c6 cac chat d& chay, chit
gay chay ¢ xung quanh noi lam viéc khdng; chi can cach ly céc vat

d6 1a c6 thé ngin ngira tai nan.

Chii sir dung lao dgng thuc hién

Nguwoi lao dong thwc hién

> Thiép lap, chuan bi Bang hudng
dan an toan déi voi hda chét va tién
hanh dao tao;

> Chuin bi noi bao quan, cach ly
chat héa hoc d& gay chay, né;

> Chi dinh nguoi phu trach an toan
khi thao tac véi lira;

> Cam lia & noi c6 chua chit dé
gay chay, nd;

> Lép dat trang thiét b ciru hoa.

> Thuc hién-thao tac sau khi
duoc phé duyét gidy phép thao
tac;

> N&m r& va thanh thao hiéu
Iénh thao t&c an toan;

> Cém khéng duoc ty y thao
téc ngoai gidy phép thao tac;

> Gin bién canh béo va canh
bao khong dé nguoi khong co
phan sy ra vao khi thao tac véi
Itra.
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5.11. Po ndng dé oxy trudc khi thao tac trong khong gian kin

Khi thao tac trong khong gian kin nhu hdm mo, hé ga, him
chira, thiing chira, dwong dng nudc v.v... viée thiéu oxy c6 thé gay ra
sy ¢4 16n, nén truéc khi thao tac can phai do ndng d6 oxy, mac thiét
bi bao ho dé ngan ngira sy ¢ gay tir vong.

Chi sir dung lao dong thuc hién Nguoi lao dong thuc hién

>Trudc khi thao tac tai noi c6 nguy
co thiéukhi oxy nhu giéng, hé ga,
thiing chtra, bé phét, ham chira, bén
trong 16 hoi v.v....cin do ndng do
oxy va tién hanh'luu théng khong
khi dé ndng do oxy trén 18% va
chuén bi sdn thiét bi ctu ho dé
S

oxy trong khong gian kin dudi 18% 1 D?eo Thlet bi l?ao h? dmﬁng ho
can chi dao mac thiét bi bao ho khi| hap va t?ao tac‘tuan thAu theo
N nguyeén tac an toan lao dong.
lam viéc.

>Nguoi lao dong tuan thu cac
nguyén tic an toan thao tac
nhu do ndng dd oxy trudc khi
thao tac va kiém tra viéc duy
tri ndng do oxy trén 18%;

* Khi ndng do oxy dugi 18%
thi can tién hanh deo mat na

I11. TRANG THIET Bl BAO HQ CA NHAN'VA CACH SU DUNG

1. Trang phuc lao dgng va phwong tién bao h¢ lao dong:

Trang phuc va phuong tién lao dong c6 vai tro bao vé sy an toan
trong qua trinh lam viéc cho nguoi lao dong. Khdng phai chi nhiing
nganh trong linh vuc cdng nghiép, ché bién, xay dung,... thuong hay
d6i mat véi tai nan lao dong nguy hiém ma hiu nhu moi nganh nghé
du doi hoi va bt bugc phai cd trang phuc va phuong tién lao dong phu
hop, gitip ngéin ngira nhiing tac déng, anh huéng khéng tét t6i co thé va
stirc khoe nguoi lao dong. Khdng chi ¢ vay, né con giap cho ngudi lao
dong cam thiy thoai mai va tu tin hon trong khi lam viéc, gép phin
nang cao ning suat va chét lugng cong viéc.
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Trang phuc lao dong 1a trang phuc néi chung (quén 4o, mi, gidy,
gang tay) ma ngudi lao dong mic, deo, doi trong qua trinh lam viéc.
Phuong tién bao ho lao dong 1a céc trang phuc, thiét bi chuyén
dung duoc trang bi cho ngudi lao déng nhim ngin ngira nguy co gy
tai nan lao dong hoac giam bat nhitng chén thuong, giam thiéu tac
hai ciia bénh nghé nghiép ddi voi nguoi lao dong.
2. Mot sb trang phuc, phwong tién bio ho lao dong co ban:
2.1.Quén 4o bio h
La quéan 40 dé bao vé co thé
nguoi lao-dong-khoi céc rui ro do
vang bin vat cing, nhon; ro ri &p
lyc, nhiét d6 qué noéng hodc qua
lanh, nhiém doc hodc bong hoa
cht; anh huong cua thoi tiét bat loi,
virus 6 hai, bi 6 nhiém khoi, bui...

2.2. Mii bio hy

La thiét bi dung dé bao vé phin
dau dé tranh hozc giam thiéu nguy co
bi chn thwong do vat ving bén vao
déu, do sy va déap cua diu voi cac vat
cting, do bi quin téc hoic bi dién git
trong qué trinh 1am viéc.
2.3. Kinh bao hp

La thiét bj ding dé bao vé mét khoi c4c rii ro gay ra boi héa

chét, kim loai, bui, khi , buc xa. Kinh bao hé ¢é kinh chéng chéi, chéng
16a, kinh chéng vat ban vao mét, kinh han va kinh chéng héa chét.
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2.4. Mit na (phong bui, phong ddc, duwdng khi)

La thiét bi dung dé bao vé hé hd hip dé phong bui, phong doc
hoic cung cap dudng khi. Mt na phong doc cé cac 16p loc khoi doc
(6 dang cac hat rén hodc cac giot nho chat doc & dang chét long),
trong do co thé c6 ting than hoat tinh dé hap thu cac chit doc & dang
hoi hozc khi. Cac chét doc dugc loc qua céac I6p loc s& dugc hap thu
va tidu doc, dong thoi mat na van dam bao viéc cung cip oxy lién tuc
cho hé hd hip caa ngudi lao dong.

2.5. Bit tai chéng én

La thiét bi ding dé bao vé tai cuanguoi lao dong khoi céc tiéng
on c6 cudng do 1on va kéo dai. Bit tai chdng dn c6 nhiéu loai nhung
nhin chung bo phan chinh phia trong dugc 1am bang vat liéu mém, c6
chirc nang hip thy am thanh.

Néu nguoi lao dong 1am viéc lién tuc, khong dugc bao vé khi
tiép xdc vai tiéng dn 1on hon 85 dB (decibel- don vido cudng do am
thanh) trong 8 gio hodc nhidu hon c¢6 thé gay nguy-hiém dén viéc
giam hozc mit thinh lyc. Trong truong hop tiép xic voi amthanh to
va lién tuc trong hon 15 phit mdi ngay & 100-110 dB, ngudi lao
dong cin phai c6 trang bi bao Vvé tai.
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2.6.Gang tay

La“dung cu dugc dung béao
V¢ ban tay nguoi lao dong khoi cac
rii ro gay ra_do -mai mon, cit va
dam thing, dién giat hoac tac dong
cua héa chat, nhiét do cao, tac
nhan gay nhiém tring da.

Géng tay co cac loai: ging
tay cao su dé ngin hoa chat, ngira
dién giat gang tay da dé han chbng
nong, ging tay vai dé bao vé khoi
Vit dam, ban vao tay...

2.7. Giay bao hg, ung.

L& dung cu dung d& bao vé ban chan khéi cac rui ro do ngdm
u6t, héa chat xam nhap hoic chéng truot, ct nat, ddm thung... Giay
bao ho co cac loai gidy vai, gidy da chéng nong, gidy ¢ miii thép
chéng didm xuyén; tng co loai 1am bang cao su dé ngan nudc hoic
héa chat.

2.8. DAy dai an toan:

La thiét bi bao vé nguoi lao dong khi Iam viéc trén cao khoi
chén thuong khi bi roi ngd. DAy dai an toan c6 cac loai: ddy dai don
va day dai toan than.
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3. Quy tic an toan khi sir dung trang phuc, phwong tién bao hd
lao dong
3.1. Quén 4o:

- Kich ¢& phai vira véi ngudi.

- Khi mic phai'dam bao gon gang, cb tay 4o phai duoc cai clc,
g4u quan phai cho vao ¢ gidy hoic dugc thit chat.

- Phai dam bao sach sg, néu bi dinh du, m&, héa chit... thi
phai dugc giat sach.

- Khong dé nhiing vat c6 thé gay nguy hiém (nhu dao, kéo,
diém, bat lira...) vao tai quén, 4o.

- Khéng mic quin 4o lao dong vé nha.
3.2. Gidy:

- St dung gidy bao ho ding chung loai theo quy dinh;

- Khong di gidy khi dé da mon, d& tron truot;

- Khong di dép (ké ca dép xang-dan) dé thay cho gidy.
3.3. Mii:

- Truong hop lam viéc xung quanh c6 may méc d& cudn dau téc
VA0 méy, noi c6 vét dé roi, ving bin vao ngudi nhit thiét phai doi mi.

- C& mii phai vira v6i dau.

- Cai chat quai mi khi doi.
3.4. Gang tay:

- Khi ¢ yéu ciu phai st dung ging tay nhit thiét phai di gang
tay méi thuc hién cong viéc.
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- Khéng sir dung ging tay trong mot sb truong hop duoc
khuyén cao khong duoc sir dung.
3.5. Day dai an toan:

- Khi 1am viéc trén cao noi khéng cé che chin dé bao vé thi bit
budc phai sir dung diy dai an toan.

- Day dai an toan phai dam béo dugc cai chit theo dung quy
cach, va moc vao noi an toan.

- Khi di chuyén vi tri lam viéc thi cin phai thay déi noi moc
day dai an cho thuén tién véi thao tac lam viéc.

- Khoéng sir dung day dai khong dam bao chat lugng hodc day
dai c6 khoa bi hong.
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CHUONG II. TAI NAN LAO PONG
VA CACH PHONG TRANH

1. CAC DANG TAI NAN LAO PONG

La nhitng tai nan xay ra khi nguoi lao dong dang lam viéc cd
thé gay chét nguoi hay pha hay cac chirc ning cua timg bo phén co
thé ciia ngudi lao dong. CAc tai nan chu yéu nhur:

1. Tai nan do nga.

Tai nan nga tir trén cao chiém 1/3 tdng sb cac ca tir vong trén
cong trudng xay dyng. Dan giéo 1ip khdng chinh xéc, vach tuong ho,
156 hong trén san nha, thang, khong c6 bao hiém va céc thanh sit thép
khéng dugc bao vé (c6 thé din dén tai nan dam hoic Xién vao ngudi).
D6 la nhirng rui ro xay ra tai.cac cong truong.

2. Vit roi

TAt ca cac cong cu va thibt bi ning ¢ thé roi tir trén cao. Va
mil bao hd cirng khdng phai lic nao ciing phat huy tdc dung bao vé
ngudi lao dong. Néu mot khu vue, cdng truong khéng dwoc rao chin
hodc nhiing thiét bi xir dung khéng dugckiém tra thuong xuyén.

3. Giat dién

Phoi nhidm véi dudng day cao thé trén cao hodc dit ngim dudi
d4t c6 thé dé gay ra tir vong. Dung cu, thiét bi sir dung dién hoic day
dan hong ciing ¢6 thé gy ra chin thuong do dién giat giéng nhu do
phoi nhiém véi dudng day khong st dung nhung van c6 dién.

4. Chén thwong do héa chét

Nhiéu loai héa chit nguy hiém. Phoi nhiém qua mirc véi cac
loai hda chit nay c6 thé din dén thuong tich nhu khi hit phai hoa
chét doc va doi khi gay ra cac vu nd, chay.

5. Chén thwong do rang sirc, lam viéc khong ding tu thé

Tuy khéng nhin thdy ngay nhung thao tac lam viéc khong ding
tu thé ciing 1a nguyén nhan gay ra cac nguy co thiéu an toan. Thao
tac khong dung tu thé gay hai cho cot sbng va ca co thé.
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6. Tai nan do thiét bi ning, may moc gy ra

Ngoai cac nguyén nhan trén thi cac loai may moc, thiét bi ciing
c6 thé 1a tac nhan gay chn thuong. May méc c6 thé bi truc tric,
hong héc hodc bi ngé, db. Bét cin khi van hanh cac thiét bi, may méc
ciing c6 thé gay ra tai nan, thuong tich. Nhiing may moc cu thé nhu
xe_nang hay may x{c ciing 12 mot trong s6 cac thiét bi phd bién gay
tai nan.

7. Chay nd

Day la yéu t gay nguy hiém trong cong ty, nha may noi lam
viée. Nguyén nhan-chu yéu bit ngudn do cac yéu té sau:

- Chay donhiét do cao du sirc d6t chay mot sé chit nhu vo y
bat cén bat lira, hut thude 14 khong dung noi quy dinh hodc khi han
hoi, han dién, ...

- Chay do tac dung cta hoa chit, do phan tng hoa hoc: mot vai
chét nao d6 khi tic dung véi nhaus& gy ra hién tugng chay.

- Chay do dién: khi chét cach dién bi hu hong, do qué tai hay
ngén mach chdp dién, dong dién tang cao giy néng diy din, do hd
quang dién sinh ra khi déng cu dao dién, khi chay cau chi, cham
mach, ...

11. CAC LOAI BENH NGHE NGHIEP

La mét hién trang bénh ly, bénh dic trung cho mot nghé hay
maot cdng viéc do anh huong boi lam viée thudng xuyén va kéo dai
trong diéu kién lao dong x4u. Cac dang cua bénh nghé nghiépnhu:

o Gu lung

o Viém mili, hong, viém phéi

« Mt hodc giam kha ning nghe

o Mét hoic giam, mu mau, loan séc giac

e Cac bénh vé phdi
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I1l. PHONG NGUA TAlI NAN LAO PONG VA BENH
NGHE NGHIEP

L& thyc hién cac bién phap can thiét dé ngin ngira, han ché céc
yéu té nguy hiém, nguy co gay tai nan lao dong va bénh nghe nghiép.

- Tuan thi ndi quy vé an toan lao déng: véi mdi cong viéc
khéc nhau s& c6 cac day chuyén céng nghé va quy trinh san xuét
khéc nhau, theo d6 doanh nghiép s& ¢é nhiing noi quy vé an toan lao
dong nhu khoang cach an toan, tu thé lao dong an toan,... chi can
mot dong tac bat cin khong chip hanh noi quy lao dong hay quy
trinh vé& an toan lao dong cé thé phai ganh chiu hau qua khén luong
d6i véi sic khoe ban than.

- Sir dung d6 hao hé lao dong ding cdch: day 1a nhiing dung
cy, thiét bi dugc cong ty trang bi cho cong nhan cia minh nhu quin
40, mil, kinh, gidy,... gitp ho dam bao an toan va giam thiéu nhing
thuong tén c6 thé xay ra-néu-ching may gap phai cac tai nan lao
dong. M3i mot nganh nghé, finh vuc s& c6 nhiing thiét bi, dung cu
bao ho lao dong khac nhau. Chinh'vi-thé khi dugc cong ty cung cép
dd bao ho lao dong, ngudi lao dong khéng duoc chii quan va phai st
dung dung cach nhig d6 bao ho lao ddng d6 khi lam viéc.

- Xay dung ché dg an uong, nghi ngoi hop ly: mot ché do an udng,
nghi ngoi hop 1y s& gitip ngudi lao dong cé sic khoe tt va ting ning
suét lao dong. Vi thé cin &n du va dung bira, bita an can co dy di chit
dinh dudng; ubng du nudc theo nhu ciu co thé; giira cac ca lam c6 thoi
gian nghi thi nén tranh thi nghi ngoi khong nén dung dién thoai choi
game hay 1&n mang xa hoi s& khién du 6c cing thing hon.

- Tham gia kham suc khoe dinh ky: cac cong ty ngoai viéc
trang bi ddy du db bao ho lao dong cho ngudi lao dong thi hang ndm
con t chuc kham siic khoe dinh ky cho ngudi lao dong dé gidp ho
phat hién sém cac bét thuong vé sirc khoe. Chinh vi thé nguoi lao
dong 1am viéc tai céc cong ty Han Qudc khong nén bo 15 cac dot
kham surc khoe dinh ky nay.
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IV. NHUNG VI PHAM NOI QUY, KY LUAT, AN TOAN VE
SINH LAO PONG MA NGUOI LAO PONG VIET NAM HAY
MAC PHAI VA CACH PHONG TRANH

1. Nhitng vi pham ndi quy, ky luéit, an toan, vé sinh lao dong ma
ngudi lao dong Viét Nam hay mic phai:

- Ty y khéi dong diéu khién may khi chwa dwoc huéng dan;

- Khéng kiém tra thiét bi an toan va vi tri dung khi khéi dong
may mac;

- Khong tit cong tic ngudn khi bi mét dién;

- Diing tay-hozic gay dé lam dirng may;

- Khéng mac trang phuc bao ho phil hop (mic quan 4o dai qué,
khéng cudn khan quang cé, ging tay ....;

- Khéng treo bién trén may hong, hoidc dang sta chia;

- C4c bo phan chuyén dong khong duogc bao che ddy di;

- Khéng quan séat hé théng bién bao chd nguy hiém, viing nguy
hiém day du;

- Khéng chi y quan sét hé théng dién, day dan dién bi ho;

- Ht thudc 14, bat lira khong ding noi quy dinh gy chay.
2. Cach phong tranh:

- Phong tranh tai nan ludn tt hon 13 giai quyét hau qua sau khi
tai nan da say ra;

- Cam nhdn dugc nguy co tiém 4n thi nén phong tranh trudc
khi tién hanh lam viéc;

- Sur dung trang bi , dung cu bao hd ca nhan trong moi cong viéc;

- Tuén thi dtng céc hudng din vé an toan khi sit dung di kém
vdi may moc va dung cu;

- Tuén thu céc qui tic an toan khi sir dung dién va cac dung cu dién;

- Kiém tra chét luong ctia dung cu va may méc ma minh sé& sir
dung trude khi lam viéc;

- Pam bao khu vuc lam viéc dugc gon gang , khong c6 nhiing
vat hay yéu t6 ¢6 thé gy ra nguy hiém trong qua trinh lam viéc;
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CHUONG III.
PAM BAO AN TOAN TRONG LAO PONG

I. AN TOAN TRONG VAN CHUYEN

1. Van chuyén trong lao déng

Van chuyén 1a hoat dong gén lién véi qua trinh san xuat. Cac
nguyén vat liéu duoc van chuyén dén khu vuc san xuit va cac thanh
pham, ban-thanh phdm, céc vat liéu phé thai dugc dua ra khoi khu
VuC san XUuat.

Van chuyén bao gdm ca viéc nang, béc va di chuyén cac vat (bing
sirc nguoi hoic cac phuong tién chuyén chd) dén dia diém nhét dinh.

2. Quy tic an toan khivan chuyén:

Dé tranh gay tai nan lao dong, khi van chuyén, ngudi lao dong
phai tuan tha nguyén téc sau:

- Van chuyén hang héa phai theo tuyén dudng quy dinh.

- Khi nang vat nang phai giit thing lung va ning vat tir tir 1én;
tuyét d6i khong nang vat ning qua stc cua minh.

- Khi van chuyén cac vat dai, tgi chd ré phai dimg lai dé kiém
tra va khi dam béo an toan, khong c6 chuéng ngai vat moi duogc di
chuyén tiép.

- Khi cling véi nhidu ngudi khac thuc hién mot.thao tac chung
(nhur cting kéo hodc nang vat nang...) thi nht thiét phai tuan tha theo
chi thi cta nguoi chi huy.

- Bdi véi cac vat c6 nhidu hinh dang khac nhau, hay nhiéu vét nho,
vit sic nhon cin dé vao thing dyng thich hop trude khi van chuyén.

- Khi van chuyén nguyén vat liéu, thanh pham, ban thanh pham
nén sir dung cac phuong tién chuyén chg; han ché viéc van chuyén
bing tay, dic biét véi quing dudng xa.

- Khéng xép hang héa qua nhidu vao phwong tién chuyén chg.
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- Khi déy phwong tién chuyén ch phai ddy tir phia sau.
- Néu khéng co bang hoic gidy phép theo quy dinh thi khéng
duogc van hanh 6 t, cAn ciu, xe nang.

1. AN TOAN KHI LAM VIEC CO YEU TO NGUY HIEM DIEN.

1. Cac nguyén nhan gay tai nan dién:

Tai nan dién c6 thé xdy ra do mét s6 nguyén nhén sau day:

- Do bét can, khdng tuan tha nghiém tdc cac quy dinh vé an
toandao dong: trinh dong, cit dién; khong st dung céc thiét bi bao
hé lao dong.cén thiét.

- Do sir dung thiét bj dién khong an toan: thiét bi, day dan
dién va céc cong tic dong/mé may bi hong, khong du céng suat hozc
khong phu hop.

- Do qué trinh t6 chic thi cong: may méc, thiét bi, vat liéu va
cham vao day dan dién trdn hoic lam dut day din dién, kim loai
néng chay roi vao cac day dan dién.

- Do méi trwong lam viéc khdng an toan: am hoic thim nudc.
2. Quy tic an toan dién:

- Khong lai gan nhimg noi da dugc canh bao nguy hiém dién.

- Khéng cham véo chd dang c6 dién nhu: O cém dién, ciu dao,
clu chi khong co nép day; noi vo boc cach dién cua diy din bi ho;
chd ndi day dan dién; day dién tran...

- Khi co thé bi uét, chan khong di gidy/dép hodc dang ding &
noi 4m w6t thi khong dugc bat, tat cong téc, cau dao- dién hay van
hanh cic may moc, thiét b sir dung dién.

- Khong dé trang thiét bi dién phat sinh nhiét & gdn dd vat d&
chay nd dé phong ngira héa hoan.

- Khi céc thiét bi dién (ciu dao, cong tic, 6 cdm, day dan dién...)
va may mac thiét bj van hanh bang ning lugng dién bi hu hong phai
bao ngay v6i ngudi quan ly dé kip thoi sira chita, thay thé. Khéng
dugc ty y stra chira cac sy ¢ vé dién khi khéng co kién thie vé dién
va khong dugc phép cua nguoi quan ly.

- Kip thoi ngit dong dién khi thiy c6 nguy co chap dién hodc
dién giat hodc chay nd.
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111. AN TOAN KHI LAM VIEC CO HOA CHAT PQC HAI

1. Héa chat doc hai:

Trong san xut c6 mot s6 loai hoa chat khi tiép xdc véi co thé
¢6 nguy co gy anh hudng xau dén sirc khoe nguoi lao dong.

Héa chat doc hai c6 thé gay nén cac bénh nhw ung thu, viém da,
than kinh trung wong... Khi sir dung vai céc hda chat doc hai, nhat
thiét phai tuan tha quy tic an toan va chi thi ciia ngudi phy trach.

2. Quy tic an toan khi lam viéc véi héa chit doc hai:

Nguoi lao dong khi lam viéc véi héa chit doc hai phai thuc
hién céc quy tic an toan sau:

- Ném 13 tén; dac tinh héa hoc-vat ly, tac hai va cach phong
ngtra tac hai cua loai hoa chit trudc khi st dung.

- Mang ging tay cao su khi sir dung hoa chét; thay dbi gang tay
Khi st dung qua hoa chit khac dé tranh 1ay nhiém chéo.

- Sir dung kinh an toan khi lam viéc v&i nhidu hoa chét cé tinh
bay hoi manh. Ludn st dung cée phuong tién bao ho lao dong can
thiét khi mo chai dung hoa chit.

- Xt Iy cic héa chdt mdt cach cAn than, d& phong trudong hop
hoa chit bin vao da. Néu 15 bi dinh hoa chét trén da phai ria sach
ngay voi nudc lanh trong vai phat.

- Néu quan 4o dinh hoa chét, phai dugc giat sach-ngay.

- Hoa chit da dung chira trong cac chai, lo phai‘dugc dan nhan
cAn than, dé tranh dung nhim.

- Khi dang lam viéc, tiép xuc v6i hoa chit, khong 1dy-tay lau
mét hodc miéng; Sau khi 1am viéc v&i hoa chét phai rira sach tay.

IV. PIEU KIEN LAM VIEC CO NHIEU BUI

1. Bui va tac hai cia bui
Bui 1a cac phén tir vat chit nho bay trong khong khi. Tuy thudc
vao d0 phan tan, d6 hoa tan, dién tich cac hat bui, khong gian lam
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viée, bui ¢6 thé gdy hai cho strc khoe nguoi lao dong. Néng do bui
trong khong khi cang cao, thoi gian tiép xuc cang dai thi nguy co anh
hudng t61 suc khoe nguoi lao dong cang 16n; cuong do lao dong
cang ning, thi bui vao phdi cang nhiéu. ..

Khi phai tlep xiic v&i bui lau ngdy, ngudi lao dong c6 thé bi
méc cic bénh vé& duong hd hip, tén thwong & mét, ton thuong & da,
tham chi bui c6 thé gay sbt dj ung toan than... Tuy nhién, tic hai lau
dai'va nguy hiém nhét cua bui 13 bénh bui phéi va bénh nhidm doc
hod chét dang bui, ¢ thé chuyén thanh man tinh va gy nhiéu bién
ching nguy hiém.

2. Quy tic an toan khi Iam viéc trong méi trudng c6 nhiéu bui:

Pé han ché tac hai cua bui, nguoi lao dong lam viéc trong moi
truong c6 nhidu bui can thue hién quy téc an toan nhu sau:

- Chép hanh nghiém cac quy dinh vé& an toan, vé sinh lao dong:
sir dung ddy du phuong tién bao ho lao dong (kinh mat, khiu trang
loc bui, quin 4o chéng bui) dé giam su tiép xtc cna co thé véi bui.

- Lam 4m cac nguyén ligu trude khi xay nghién, cura, cit...

- Ap dung phuong phép khoan4m;, boc kin cac ngudn phat sinh
bui dé gidm nong dg bui trong khéng khi.

- Bat hé théng loc hat bui, 1am 4m khong khi cta phan xuéng
néu co.

- Giam thoi gian tiép xuc véi bui bing cich giam céc thoi gian
chét, thoi gian chd doi, céc thao tic trung gian khi Jim viéc trong
mdi trudng ¢ nhidu bui.

- Han ché thép nhét sy lan téa cia bui ra khong khi...

V. PHONG CHAY, CHUA CHAY

1. Cac nguyén nhan gay chay:

Chay (hoa hoan) xay ra tai noi lam viéc ¢d thé do mot sé nguyén
nhéan nhu khéng than trong khi han, cit kim loai, hong siy, dét lia hay
do bao quan, sir dung nhién vat liéu (héa chét, khi, xang, diu...) khong
dung ky thuat, hoac do chap dién hay cac nguyén nhéan khac.
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Chay x4y ra tai noi lam viéc c6 thé gay thiét hai lon v& nguoi
Va tai san, lam dinh d8n hoat déng san xuét.

2. Céc bién phap dé phong chay:

Dé phong cac truong hop gay ra chay tai noi lam viéc, nguoi
lao dong phai thuc hién cac bién phap sau day:

- Khong sir dung hra hozic mang theo céc chit gay chay tai noi
c6'bién béao hiéu cAm lua.

<'Khéng ht thudc tai noi 1am viée, dun ndu 6 noi lam viée, dac
biét 1d'noi co nguy co chay nd cao.

- Khong dugc sap xép dd dac 1én cac day dién, hay van chuyén
nguyén, vt liéu, thanh phim lam dat day dién hozc cham vao cac hé
théng dién.

- Sir dung dung loai cau chi, ciu dao, phich cam cho hé théng
dién va may moéc; khiciam cac phich cim phai dam bao chat dé
khong phét sinh nhiét.

- Khéng tu y cau moc, lap dat thém thiét bi dién.

- Khong dé céc do vat chin gay anh huong dén 16i di cira thoét hiém.

- Khi hét gio 1am viéc phai kiém tra, tit may, tit cAu dao dién.
3. Xir ly tinh huéng khi c¢6 dam chay:

- Théng bao ngay cho moi ngudi xung quanh biét.

- Tt cong tic, cAu dao dién ¢ noi gdn'nhit dé dé phong sy cb
vé dién.

- Thuc hién viéc chira chay theo hi¢u Iénh chira chay va theo
chi dao cua ngudi c6 trdch nhiém.

- Néu dam chay ngoai tim kiém soat thi phai goi ngay cho lyc
lugng chira chay.

- So tan moi ngudi ra khoi khu vuc c6 dam chay, néu co nguoi
bi nan thi nhanh chéng chuyén ra khoi noi nguy hiém va goi cép ciru.

VI. PIEU KIEN LAM VIEC THIEU OXY HOAC CO KHIi POC
1. Piéu kién lam vigc thiéu 6 xy:

O xy trong khéng khi théng thudng chiém ty & khoang 21%.
Maéi truong 1am viéc c6 ty 16 6 xy thip hon 18% s& dugc coi Ia thiéu
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8 xy. Co thé nguoi lao dong s& cam thdy thiéu 6 xy khi ty 1& 6 xy
khoang 16%, cam giac chong mit, khd thd cang tang khi ty 1€ 6 xy
ha thip xudng dudi 16%. Ty 1¢ 6 xy dudi 10% c6 thé gy tur vong.
Moi truong thiéu 6 xy dudi 6% ngudi ¢ thé chét ngay do tim nging
dap, nguing tho.

2. Pidu kién lam viée ¢6 khi doc:

Trong mot s6 noi 1am viée dic thi co thé phat sinh hozc ton tai
mot s& loai khi doc nhu CO, CO2, CH4, H2S. Khi doc co thé tich tu
do nhitng hoat dong chuyén hoa ciia cic chat hitu co nhu than va 1a
cdy, rac thai, phan va thirc dn thira trong chan nudi... Véi néng do du
I6n, nhitng khi'dde néu trén cé thé 1am cho ngudi lao dong tir vong.
3. Céc bién phap d& phong thiéu & xy va khi doc:

- Trong khéng gian kin, hdm 16 sau, trudc khi lam viéc can
kiém tra ndng d¢ 6 xy, khi-doc; van hanh may thong gi6 dé duy tri
ndng d 6 xy trén 18%;

- Str dung dung cu bao vé ho ha"ip nhu: may hd trg hd hép, mat
na dudng khi;

- Khong nén dao giéng, 1am viéc & ham 16 siu noi c¢6 nhiéu
mun cay, rac thai, chuéng chan nuoi stc vat...

- Khi ¢6 nguoi gap nan do thiéu 6 xy hoic hit phai khi doc,
nguoi Gng cliru nan nhan phai deo mat na phong doc va cé binh
dudng khi di kém.

- Déi v6i cac hdm 10, mo than, khai thac cac loai quang phai
tuyét ddi tranh céc tc nhan gy chay, phat ra tia lira dién vi'ching s&
kich hoat cac vu nd khi mé-tan.
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CHUONG IV. AN TOAN LAO PONG THEO NGANH

I. AN TOAN, VE SINH LAO PONG TRONG NGANH SAN
XUAT CHE TAO

1. An toan lao dong khi lam viéc véi may khoan
1.1. Céc yéu td nguy hiém khi lam viéc véi may khoan:

< Phéi khoan séc, ndng c6 thé cira dit tay chan; phdi vun c6 thé
bén vao mét hogc hé ho hap.

- Vit gia cong do kep khdng chit cé thé ving ban vao ngudi.

- Miii khoan bi ket trong 15 gia cong dan dén gy miii khoan,
gay tai nan

- Miii khoan bi vang ra do khoan
khong diing tam.
1.2. Quy tic an toan khi 1am viéc véi
may khoan

Khi lam viéc véi may khoan, ngudi
lao dong can thyc hién theo quy tic an
toan sau:

- Khong dugc dung gang tay vi co
thé bi cudn vao khoan.

- Khéng ding tay khong dé g& phoi
khoi miii khoan ma phai sir dung maoc, ban chai g& phoi.

- Khéng duoc dung tay dé gitr vat gia cong.

- Phai khoan mdi truée dé dinh vi miii khoan cho chinh xéc.

- Khi céan phai khoan 15 16n, nhit thiét phai khoan nhiéu lan tir
miii khoan nhé dén miii khoan 16n.

- Khong dwoc khoan qua cong suit caa may va duong kinh téi
da ctia miii khoan cho phép.

- Phai sir dung cac phuong tién bao vé ca nhan: kinh s 0, mi,
khau trang, quan 40 gon gang, gidy.
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2. An toan lao dgng khi lam viéc véi may can, may ép
2.1. Céc yéu tb nguy hidm khi lam viéc véi may can, may ép
- Phéi viing bin vao ngudi; ba-via ving bin vao ngudi, vao mit
- Do phdi ning, cdng kénh, nén tay cam khéng chéc, hoac do
bit cin cdm phoi khong dung nén tay bi kéo vao viing can.

- Do sy ¢ may bat ngd hoat dong khi dang diéu chinh phdi
hogc nhim I4n, so ¥ khi tay dang & vi tri nguy hiém da cho may
hoat dong.

- Do téc dai (phu ni¥) khong duoc budc can than hoic do tay 4o
bi vudng vao phan chuyén dong ciia may.

2.2. Quy tic an toan khi lam viéc véi may can, may ép:

Khi lam viéc véi can, may ép, ngudi lao dong cin tuan theo
quy tic an toan sau:

- Phai sir dung d?iy du cac phuong tién bao vé ca nhan dac biét
la gidy da cung dé ¢ phong vat nang roi vao chan; quin 4o cach
nhiét khi can nong.

- Phai thuong xuyén kiém tra co ciu an toan chéng dap hoic
kep tay vao may. Luu ¥y phai cit cAu dao dién truée khi vao budng
may dé kiém tra.

- Khi thao tac, vi tri tay cAm phéi dit & noi thich hop dé tranh
tay khong bi ket; khong dung tay ma phai st dung kim gép, que méc
dé 14y san pham dé tranh tinh trang chay dot dap hoat dong bét ngo
gay tai nan.
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- Trang phuc bao ho phai gon gang, khong duoc dé mi, toc
(dbi vai phuy nit) hoic ¢ tay 40 bao ho cudn vao may.
3. An toan lao dong khi lam viéc véi may tién
3.1. Céc yéu t6 nguy hiém khi lam vigc véi may tién:

- Phoi tién ving bin vao ngudi.

- Chi tiét kep khong chat, bi dut gdy, dao cit bi gy, mé ving
bén vao nguoi.

- Téc, quan 4o bi cudn vao tryc quay cta may.

- Chén, tay bi cét, cuén va dap vao cac bo phan chuyén dong
cua may.
3.2. Quy tic an'toan khi lam viéc véi may tién:

Khi lam viécvéi tién, nguoi
lao dong can tuan theo-quy tic an
toan sau:

- Kiém tra may truéc khi van
hanh: hé théng dién, didu khién;
thiét bi che chén, nhién liéu...

- Sir dung kinh bao ho, khu trang
khi Iam viéc; tuyét d6i khong dugc mang ging tay khi van hanh may.

- Khi van hanh, khong tuy tién thay d6i'téc do truc chinh. Chi
khi tit may, chd cho truc chinh dimg hin méi dwoc thay déi.

- Khoéng dé vat lieu, dung cuy, bira bai tai noi lam viéc.

- Khéng tu ¥ bo ra ngoai khi may dang hoat dong.

- Khi két thic lam viéc phai tit dién, gat cAu giao dién vé vi tri tit.
4. An toan lao ddng khi 1am viéc véi may mai
4.1. Céc yéu té nguy hiém khi 1am viéc v6i may mai:

- Tay ¢6 thé bi quét vao da mai.

- Chin thuong nghiém trong do da mai bi v& vang bin vao
ngudi hodc vao mét.

- Chén thuong do chi tiét mai vang bin vio nguoi hodc vao mét.
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- Bui d4 mai gdy ra bénh vé ho hap, bénh vé da.

4.2. Quy tic an toan khi lam viéc véi may mai

Khi 1am viéc véi may mai (I5p d4 mai va mai), ngudi lao dong
phai tuan thi quy tic an toan sau day:

* Khi lip d4 mai:

- Kiém tra ¢4 mai truéc khi lp: d4 c6 bi ran nit, hogc va khong.

- B4 phai dugc I3p chat, khdng bi ran nut, c6 do ddng tam vai
truc may.

* Khi van hanh may mai:

- Sir dung day du cac phwong tiénbao hg lao dong.

- Khong dung ddi dién véi da ma phai deng chéch mot goc 15 °

- Tay cam chi tiét phai chic chin, tir tir dua vao d4, néu chi tiét
mai néng thi phai 1am ngudi sau d6 mai mai tiép.

- Lyuc ty vao d4 vira phai; khong dwgc maivao mat bén cua da.

- Khéng mai céc chi tiét c6 chidu day nho hon 3mm.
5. An toan lao dong khi lam viéc v6i may cua dia
5.1. Céc yéu t6 nguy hiém, déc hai khi lam viéc véi may cua:

- Ban tay, ngon tay khong may cham vao ludi cua.

- Ludi cua mé, giy vang bin vio ngudi.

- Gd bj lyc tac dong cua ludi cua danh nguoc tro lai vé phia
ngudi cong nhan.

- Mat cua gy ra cac bénh vé& mét va bénh vé duong hé hap...
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May cwa dia

1. Dao tach mach

2. Chéng danh nguegc
3.Tamga

4. Bao che ludi cua

5. G¢ gia cong

5.2. Quy-tic an toan khi lam viéc véi may cua dia:

Khilam viéc véi may cua, ngudi lao dong phai tuan theo quy
téc an toan sau:

- Lép dia cua phai dam bao ding k¥ thut.

- Khi ludi cua bi‘ran nat, bién dang, mai khong dung kich
thudc vé goc do, lwong mé ludi cwa khong phi hop, thi khong dwoc
su dung.

- Sir dung diy di phwong tién bao ho lao dong: mii, kinh s6 0,
khau trang, quan 4o, gidy, tap d& bang da.

- Chi sir dung may khi may du thiét bj an toan (bao che ludi
cua, chdng danh nguoc).

- Khéng dugc hdm may bing tay hay lauchii, bdi tron may khi
may dang lam viéc.

- Tu thé 1am viéc thoai mai, khi cua gan hét mach cua thi phai
ding 1 thanh gd khac dé day gd vao ludi cua.

- Khong dig dbi dién véi cua ma phai ding léch sang 1 bén.
6. An toan lao dong khi gia cdng néng
6.1. Gia cong néng:

Gia cong nong 13 phuong phap gia cong bang nhiét (duc, rén,
dap, t6i) nhim lam thay déi hinh dang, kich thuéc, tinh chit cua chi
tiét bang kim loai.

Khi thuc hién cac cong viéc gia cong nong, ngudi lao dong
phai tuan theo cac quy tic an toan sau day:
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6.2. Quy tic an toan khi diic kim loai:

- Dung cu hoic chi tiét dc khong dwoc dinh nuéc.

- Khéng ding nuée dé 1am ngudi 16 hoc chi tiét dic.

- Mé 16 dtng nau kim loai phai sir dung thiét bi co gi¢i hoa,
khi tiép thém nhién liéu cho 10 dung phai c6 thang kim loai, c6 lan
can chéc chan.

ZKhéng db xi con néng ra bai thai.

- Khéng duing tay gitr giu khi rét kim loai tir 10 ra.

- Khong dung khi nén lam sach vat duc.

6.3. Quy tic an toan khi rén, dap kim loai:

- Khi thao tic'biia khong dé bua danh tryc tiép 1én mat de.

- Sau khi diéu khién bda phai nhac chan khoi ban dap.

- Kiém tra d& dam bao cée co ciu an toan hoat dong binh thuong.

- Khi l4p dit, higu chinh khuén phai ngit dién va treo bién béo
cAm dong dién.

- Sir dung ddy du trang bi bao hg lao-dong.

6.4. Quy tic an toan trong toi kim loai:

- Céac dung cu dung khi thdm xianua phai dé trong thiing kim
loai c6 nép ddy, sau mdi ca lam viéc phai rira sach bing nudc néng.

- Khi thAm cac-bon, phai loai trir nguy co phat ra ngon lira tran,

- Khi t8i trong bé mudi KNOs, NaNOs, can khéng ché nhiét do
khong qua 550 d¢ C.

- C4m tdi trong b& mudi KNOs, NaNOj; céc chi tiét co ham
luong Mg vuot qua 10% hoic cac chi tiét dinh dau ma.

- Khi phai sir dung axit dé dung trong viéc toi kim loai phai thy
hién theo nguyén tic rot axit vao nude dé tranh bi bén ra ngoai gay
bong da.
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11. AN TOAN, VE SINH LAO PONG TRONG NGANH XAY DUNG

1. An toan lao ddng khi lam viéc trén cao
1.1. Céc yéu té nguy hiém khi lam viéc trén cao:
- Roi nga tir trén cao.
- Sap gian giao.
- Bi vat nang roi xubng ngui.
- Nhidm bui, gy cac bénh vé mt, duong hd hap

2.2. C4c quy tic an toan khi lam viéc trén cao:

- Tuan thi cac quy dinh tai noi lamviée; khong udng ruou, bia,
chét kich thich trugc khi lam viéc.

- Kiém tra dé dam bao gian gido dwoc l4p dat viing chéc, ¢6 hé
thdng lan can an toan hogc ludi d& & phia dudi; day daian toan dam
bao dat tidu chuan.

- Khi str dung thang phai dam bao chén thang khéng bi truot
hogc thang khong d6 ra ngoai; néu loai thang c6 banh xe phai_chét
ham banh xe khi lam viéc trén thang.

- Ludn ddi mil bao hiém, deo khéu trang, deo ddy dai an toan
va méc vao vi tri chic chin; khi 1am viéc phai tap trung, giit thing
bang co thé khi thyc hién céc thao tac.
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- Khéng lam viéc & phia trén c6 ngudi dang lam viéc néu
khong duoc che chan,

- Khi thay ddi vi tri lam viéc phai thay ddi vi tri méc day an
toan dé dam bao thao tac thuan loi.

2. An toan lao ddng khi pha d& cong trinh

Phé& d cong trinh 1a qué trinh th4o roi, d& dan dan cac bo phén
cdng trinh hoac danh sap hodc tic dong 1am db cong trinh theo ké hoach.
Pha d& cong trinh rit d& gay ra cAc tai nan lao dong nghiém trong.

2.1. Céc yéu té nguy hiém khi pha d& cong trinh:

- B&'tdng, gach, thép hoic gd... bi bin vao ngudi.

- Céc két cu nhu cot, dim hozc san bi thay ddi kha ning chiu
luc sup dé bat ngd vao nguoi.

- Bé tong, gach, thép, gd hoic cac phé thai nim vuong vii co
thé gay nguy hiém cho ngudi di lai do d3m hosc va quét.

2.2. Céc quy tiic an toan khiphé dé cong trinh:

- Trugc khi pha, do, phai danh gia dang tinh trang va phan
dodn cac nguy co co thé xdy ra khiphé d& cong trinh.

- Thuc hién ding phuong an pha d& cong da dugc lap, trong do
lwu y khi pha d& phai thuc hién tir trén cao xudng dudi thap, thao
toan bo hé thdng dién, nudc va cac hé théng ctia cong trinh truée khi
pha da.

- Sir dung c4c trang bi bao h¢ lao dong nhur mil, ging tay, khiu
trang, di gidy; khi lam vigc trén cao phai deo day dai an‘toan. Luu y
khong méc day dai an toan vao noi bj tic dong cua viéc pha do.

- Khi pha d& cong trinh phai han ché gay ra tiéng 6n lon; ap
dung cac bién phap ngan chan byi nhu dung luéi bao che hoac phun
nu6e lign tuc vao céc vi tri phét sinh nhidu bui dé han ché gay 6
nhiém khéng kh.

- Han ché sy ving bén cua céc vat lidu dugc phé bo, tranh xa
pham vi nguy hiém khi cong trinh d sap.

- Khéng dugc dbt cac phé thai trén cong trudng ma phai van
chuyén di khoi cong truong.
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3. An toan lao ddng khi thi cdng cong trinh ngam
3.1. Thi céng phan ngim cia céng trinh:

Thi céng phan ngam cua cong trinh [a vigc thi céng phan cong
trinh ndm & duéi mat dit nhu phan nén, phan coc, phan méng hoac
tdng ham.

Tai nan lao dong trong qué trinh thi cong phin ngim céng trinh
I& mét trong nhiing dang tai nan lao dong tram trong nhét, c6 thé
nhiéu nguoi cting bj chan thwong hodc tir vong.

3.2. Céc yéu té nguy hiém khi thi cong phan ngam cua cong trinh:

Doi véi thi cong ép coc:

- Hé gia ép dat trén mat dAt khong can biang va én dinh nén bi
nghiéng khi dat cac khdi bé tong Ién trén dan tgi gia ép bi do.

- Céc ddi trong bé tong dwoc cu 1én va dit bi léch lam cho mét
can bang dan toi d6 sap hodc roi cac khéi bé tong.

Doi véi thi cong déng coc bing may bua:

- Cac phan dém dau coc bi v&; coc bi v& nat trong qué trinh
bua dong vao diu coc va roi xudng dudi.

- Gi4 btia bi long va tudt trong qua trinh thi cong roi xudng bat ngo.

- Coc bi roi trong qué trinh cAu lap-vao vi tri dong (do dut hoic
tudt day cap).

Péi véi thi cdng khoan coc nhbi

- Ngui lao dong bi truot ngd xudng hé dio trong qué trinh thi cong.

- Pét dao 1én ving vao ngudi khi giu dao lic dé dat ra khoi gau.

- Ong d6 bé tong bi dut khi rat éng ving vao nguoi.

Poi véi thi cong twong vay ham cong trinh:

- Tudng vay ting him bi sap dé.

- Hé théng chéng d& tam khong dii kha ning chiu lyc bi bién
dang 1am cho twong vay sup db, gy sat |6 dét.

- Pay tAng hdm bi nudc ngidm day va bi vo.

243



3.3. Céc quy tic an toan khi thi cong phan ngim cia cong trinh:

- Céc budc thi cong phai dugc 1ap phuong 4n va kiém tra vé
mit an toan trudc khi thi cong.

- Ludn kiém tra dé ¢&am bao nén én dinh va bang phing trong
sudt qué trinh thi cong ép coc; kiém tra dé dam bao cac thanh chéng
dd tam luén trong trang théi tét; khdng cé diu hiéu sut Ian.

- Xép céc khéi bé tong khi ép coc phai can ddi, thang hang va
sat nhau.

- Méc-day cép khi cdu coc bé tong khi ép coc hoic dong coc
phai ding vi tri quy dinh ctia don vi san xuat coc.

- Kiém tra, thir nghiém céc dwuong 8ng cung cdp hoi, khi nén
hay dau thity lyc cua may dong coc.

- Néu thdy cac ddudém coc bi ran nit hodc hong thi phai dimng
thi cong.

- Khéng c6 nhiém vu nén dang cich xa vi tri thi cong.

4. Thi cong phan than céng trinh va hoan thign cong trinh
4.1. Thi céng phan than cong trinh va hoan thién cong trinh

Thi cong phan than céng trinh va-hoan thi¢n cong trinh bao
gdm céc cdng viéc nhu: thi cong cot, ddm san, xay twong, trat tudng,
Sp tuong, lat nén, son tudng va lap cac hé théng dién, nude va didu
hoa khéng khi...

4.2. Cac yéu t6 nguy hiém khi thi cong phan than cong trinh va
hoan thién cong trinh.

- Bi chin thuong do sir dung cac méy gia cong hoac cac dung
cu tha cong (cua, duc...).

- Bi day thép ving vao ngudi hodic dam thung tay, chan, mit

- Tudng xay khong thing ding; xay khong dam bao lién két, bi
mua wét, bi tic ddng ngoai luc nén bi sup do.

- Bi vat dung bi vang vao nguoi khi dugce nguoi lao dong dua
vao trong may tron bé tong khi may dang quay.
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- Vit liéu hoic dung cu roi xudng ngudi 1am viéc & phia dudi

- Roi nga tir trén cao.

- Nhiém doc son.

- Bi cam, say néing khi 1am viéc ngoai troi.

4.3. Céc quy tic an toan khi thi cong phan than cong trinh va
hoan thién cdng trinh:

- Phai tuyét ddi chap hanh noi quy an toan khi Iam viéc; sir
dung ddy du cac phuong tién bao hg lao dong nhu: quén 4o, mi, gidy,
gang tay, khau trang, day dai an toan.

- C4c dung cu thi cong (cua tay, bua hoic duc...) phai chéc
chén, an toan va tién dung.

- Khong kéo thép cing qua mic va ludn dé phong thép duoc
kéo cang dut vang quat vao nguoi.

- Khi 1am viéc trén cao so véi mat dat hodc so véi mit san cua
tang nha, phai deo day dai an toan.

- Khong dat gian gio hodc dung, trén cac phin cong trinh chua
dong két va khong dam bao két cau'chiu lyc.

- Khéng dua thang, dé cac vat dung trén mat twong dang xay
hogc chua dong két.

- Khéng thi cdng ngoai lan can an toan;

- Khi troi t6i, mua to, giong bdo hodc c6 gid manh khong duoc
lam viéc trén cao va phia ngoai ctia cong trinh;

- Khéng dugc tung hoic ném dung cu, nguyén vat liéu 1én cao
hoac xubng dudi.

5. V¢ sinh trén cong truong xay dung
5.1. V¢ sinh trén cong truong xay dung:

V¢ sinh trén cong truong xay dung la cdng viéc don dep cac
vat lidu thira, phé liéu, chat thai nhu dét, d4, gach v& va cac dd gd
vun, gidy rac hoic diu, mg phé thai...
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Cong truong khong vé sinh cé thé tryc tiép hozc gian tiép dan
t6i tai nan lao déng nhu truot ngd, dim phai dinh, va cham gy chin
thuong hodc gay tac hai tgi sirc khoe cuia nguoi lao dong.

5.2. Lam V¢ sinh céng truong:

- PAit, da, gach v, phé lidu & cac cac ting trén phai duge dua
xudng mat dat va tap két ¢ vi tri quy dinh, tugi 4m dé xu ly bui hozc
duoc-che kin bang bat

- Dét, da, gach va, phé liéu phai dwoc thu gom va vén chuyén
di khoi cong truong.

- Dau, mé& cua cac may thi cdng xay dung: khong dugc cho
chay ra mdi trwong tw nhién hoic chay trén 16i di. Sau mdi ca lam
viéc phai don sach cac)1éi di, khu vuc thi cong.

- Nudc thai trong thi cong phai dugc din theo ranh dén hé tu
thim dat cach cong trinh téi thiéu 30m.

- Vit liéu xay dung duge tap két tirng khu vuc riéng lé, gon
gang va hgp ly.

- Vat liéu van chuyén tir ngodi vao cong trinh khi di phai ding
bat nilon che ddy thing xe dé khdng gay 6-nhidm méi trudng.

- Cong trudng phai xay dung 1 nhavé sinh ban ty hoai dé phuc
vu nguoi lao dong trén cong trudong.

I1l. AN TOAN, VE SINH LAO PONG TRONG NGANH
NONG NGHIEP

1. Nhiing nguy co' mét an toan, vé sinh lao déng trong néng nghiép

Céc nguy co anh hudng dén an toan va sirc khoe cua ngudi lao
dong 1am viéc trong nganh ndng nghiép bao gdom céc yéu té: Khi hau,
bui, héa chat néng nghiép, sinh vat hoic cac nguy co khac.

* Khi hau:

Yéu t6 khi hau nhu nhiét do, do 4m, buc xa nhiét, van téc gié
¢6 thé anh huong I6n dén stc khoe ctia nguoi lao dong.
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Vi khi hau qué néng c6 thé 1am cho ngudi lao dong bi say ning,
chuot rat, kiét sic, mat mudi, mat nudc; gay viém duong hd hép;
viém da, chay da, viém khap, bénh da liéu. ..

* Bui:

L& céc hat rin nho chu yéu phat sinh do hdn hop héa chét néng
nghiép, bui hitu co (bui ndng san khi ché bién) va bui sinh hoc (vi
sinh.vat, nam méc..).

* Héa chét nong nghiép:

La cac hoa chét sir dung dé bao vé thyc vat sng (phan bon,
thudc trir'sau), bao quan va ché bién nong san.

Hoéa chatcd thé xam nhap vao co thé qua dudng ho hip (miii,
miéng), qua da hoic qua dudng tiéu hda va cé thé gay nhidm doc cap
tinh hogc nhiém doc man tinh.

* Sinh vat:

Trong méi trudng lao dong néng nghiép va moéi trudng séng &
ndng thon, ngudi lao dong tiép xte vai sinh vat, con trung, ky sinh
trung, vi khuén, khi 1am dat, cham sé¢ dong vat nuoi, lam vé sinh
chuéng trai nén c6 thé mic cac bénh nhu ta, ly, thuong han, viém
ph6i, viém gan, viém ndo, bénh than do-lay tir sic vét, bénh da liéu
do vi khuén, hoac nim, rin rét, ong ddt, trau be hic. ..

Téc nhén trung gian giy bénh c6 thé 1a rudi, mudi, cho, meo,
chudt...

* Cac nguy co khac:

Cac nguy co khac gdy mt an toan, vé sinh lao dong trong néng
nghiép nhu: vat dé, roi khi x&p d&, van chuyén; sic vat can; hiic;
truot nga khi di lai...

2. An toan lao dgng khi lam viéc véi may nong nghiép

2.1. Céc yéu t6 nguy hiém khi lam vigc véi méay nong nghiép:
- Bi cuén, kep cit bai cac bo phan chuyén dong cia may
- Bi dién giat
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2.2. Quy tic an toan khi van hanh may ndng nghiép:

- Khi diéu khién may phai mac quan 4o gon gang, néu 1a phu
nit phai c6 bao toc dé tranh bi cudn vao céc bd phan chuyén dong cua
méy. Phai nim chic va tuan thu cac quy dinh an toan khi lam viéc
VGi may.

- Trudce khi cho méy chay, nguoi diéu khién phai:

+ Kiém tra cac bo phan may, cac bo phan che chin, siét chat
céc bu 16ng dé phong cac bo phan tudt ra ving vao ngudi.

+ Khong dé cac dung cu, db vat 1én may dé tranh bi cudn vao
mday vang ra gy tai nan.

+ Dung tay.quay (néu co) dé kiém tra; néu khong c tré ngai
méi dugc cho may chay.

- Khi méay dang hoat dong chay, nguoi diéu khién phai:

+ Str dung céc trang bi bao h lao dong theo quy dinh.

+Tap trung vao cdng Vviée, khong duoc bo di noi khac khi may
dang chay.

+ Khi thdy tiéng kéu khac thuong phai canh giéc, tit may, cho
cho may nging han mai kiém tra.

+ Khong dugc lau chii, tra dau m& hoac diéu chinh may khi
may dang chay.

- Khi bao dudng, stra chita may:

+ Chi khi hiéu r8 v& ciu tao may va dugc phan cong méi duoc
sira chira may.

+ Khi sira may chay bing dién phai cit dién va treo hién canh
béo “cim dong dién- dang sira chita” & ciu dao dién hoic khéa hop
cau dao va cam theo chia khoa.

3. An toan lao déng khi 1am viéc véi ha chit bao vé thuc vat
3.1. Tac hai ciia héa chit bao vé thuc vat:
* Gay nhiém dac:
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Hau hét cac loai héa chét bao vé thuc vat déu co tinh doc. Kha
nang nhiém doc cua héa chat phy thudc vao mirc d6 doc, ndng do va
lugng hoé chat xam nhap vio co thé.

- Nhiém doc cip tinh: ngay sau khi bi ngdm xam nhép vao co
thé, héa chit co thé gay ra cac triéu chung s6 miii, nhirc dau, budn
nodn, di ngoai, toat md hdi, mét moi...Néu nhiém doc manh con cé
thé gay ra co giat, rdi loan hanh vi, ngit xiu va cé thé tir vong.

- Nhim doc man tinh: héa chat xam nhap va duoc tich tu lai
trong co thé. dén mot mirc do nao d6 co thé gy ra cac tac hai nhu
dot bién tébao, kich thich u 4c tinh, anh huong dén bao thai va gay
ra di dang...

* Gay di ing:

Mt d6 gy di ung phu thugc vao ndng do héa chit duogc sir
dung, tinh min cam cua timg nguoi va didu kién moéi truong. Triéu
chitng thuong thiy 14 dau rat's méit hoac ndi cac vét man ngwa o da.
3.2. Luu ¥ khi 1am vigc véi hoa chit bao vé thuc vat:

* Khi van chuyén héa chét;

- Chi van chuyén khi bao g6i con nguyén ven.

- Khéng van chuyén héa chit bao-vé thyc vat kém voi nguoi
hozc dong vat hoic hang héa khac dic biét la thire an, db udng.

- Sp xép, chén cén than dé tranh dd, va.

* Khi bao quan hda cht:

- Cit giir Cong tac bao quéan noi kho réo, thodng mat; xa ngudn
lra, ngudn phét nhiét, ngudn thirc dn, nuéc sinh hoat, noi ngudi.o va
chudng trai chan nuéi. Khong dé ngoai troi hodc dudi anh ning mat
troi hodc noi ¢6 nhiét do qua cao (trén 30 do C).

- Khi hoa chat bi mat nhén thi phai tim cach ghi lai cac thong
tin cn thiét trén nhan.

* Khi sir dyng héa chat:

- Dung dung lic va dung loai héa chit va ding lidu lugng theo
chi dan.
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- Phun rai dang k¥ thuat (nhu di chuyén véi tbe do déu, khong
di chuyén ngugc chidu gid, ngimg phun thudc khi co gi6 to, hay
hudng gié khong dn dinh; khong phun, rai khi nhiét do qué thap hoac
qua cao; str dung phuong tién bao vé ca nhan thich hgp ghi trén nhan
hoic trong to huéng dan sir dung.

- Dung cu lam viéc c6 dinh héa chat khong dwoc mang cit vao
nha hoic khong dugc rira bing ngudn nuée sinh hoat ciia gia dinh.

< Khong di vao cac khu vyc da dugc phun rai héa chit trur
truong hop that can thiét va co thiét bi bao ho.

- Khéng thu hoach ndng san khi hét thoi gian céach ly.

- Ngirng tiép xtc véi thudc néu bi di ng hodc ndi mun ¢ da.

* Sau khi phunchodc rai héa chét:

- Bao quéan phan hoa chit chua ding vao noi an toan.

- Huy v6 dung thude va lugng hda chat di pha nhung con thira
theo chi dan.

- Rura sach céc thiét bi, dung.cu sau khi sir dung; giat hoic ria
sach cac phuong tién bao vé ca nhan, néu di gang tay khi lam viéc thi
phai rira sach phia ngoai trudc khicéira, cac phuong tién bao vé co
quan hd hap can phai duoc tay doc.

- Nudc thai c6 héa chit phai dé vao noi gom nudéc thai, noi
hoang hda, khéng gay nguy hiém cho ngudi va stc vat.

- Rira sach tay va nhitng chd bi day ban trén co thé; tim sau khi
d4 hoan tt cong viéc.

4. Phong ngira mdt s6 loai bénh trong nganh néng nghiép

Trong qué trinh 1dm viéc trong nganh ndng nghiép, ngudi lao
dong c6 thé phai dbi mat voi mot s6 loai bénh nhur sau:
4.1. Nhi&m dac héa chit nong nghigp:

Nhi&m 1an hiru co, cacbonat: c6 triéu chung gay budn nén,
dau ddu, ting tiét nudc bot, co giat, suy giam hd hip, kich ung da, co
ddng tir, hén mé.

Nhi&m Clo hitu co: ¢6 triéu ching gay tam ly so hai, lo ling,
chéng mit, dau dau, dé kich thich, mit dinh huéng, méi co, co giat.
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Nhiém Pyrethroid va Pyrethrin: c6 triéu chung gay cam giac
néng rét da, niém mac, t& quanh héc mét, di wng, san ngira, viém da
do tiép xtc, kich thich hé than kinh trung wong.

Céch phong ngira: tuan tha ding quy dinh vé van chuyén, pha
ché, st dung va bao quan hoa cht.
4.2.Viém da, di @wng:

Nguyén nhan 12 do ong, sau bo, phin hoa, nim méc, ky sinh
bam trén cay, hat ngii céc. ..

Triéu-chitng: C6 céc nit sin pht mau do sau dén do sim va
mun nuwde, Voi céc ton thuong gy ngira, rat, dau khi tiép xdc

Céach phong ngira: sir dung céc trang thiét bi ca nhan khi lam
viéc, tim rira sach co thé sau khi 1am viéc.

4.3. Bénh Leptospira:

La bénh lay truyén tir sGc vét sang ngudi do mot loai vi khuin
gay nén khi tiép xic véi dét, nuée tidu sic vat mang bénh va khi
ngam minh dudi nudc, bun liy hoic tiép xc tryc tiép vai stc vat
mang bénh.

Triéu ching:

- Sbt cao (39-41 do C), sbt lién tuc, ¢ thé kéo dai tir 3 dén 10 ngay.

- N6n, budn ndn, tiéu chay hoic tao bon.

- Pau dir doi cac co bap (rat thuong gap).

- Vang da (thinh thoang giap), nu6ce tidu vang sam do d4i ra ma
hoic mau.

Bénh nhe c6 thé khoi sau 1 thang, nang cé thé tr vong do tén
thuong than.

Phong ngtra:

- Cét ngudn lay nhi&m bénh;

- Diét loai gam nham, tiét tring nudc;

- bi gang, ung khi lam viéc;

- An chin, uéng s0i, tiém vac-Xin.
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4.4. Bénh cim gia cam:

Cam gia cam 1a mét loai bénh cim do virus gay ra cho cac loai
gia cam (hay chim), va c6 thé xam nhiém mot s6 loai dong vat cé va.

Bénh cim ga lay truyén qua khong khi va phan bén, nhung
cling c6 thé 1y nhiém qua thirc an, nude, dung cu va quén 4o.

Triéu ching: Thoi ky @ bénh tir 3 dén 5 ngay. Triéu chimg
méc bénh & cac dong vat la khac nhau, nhung mét sb bién thé virus
¢6 thé din dén tir vong chi trong vong vai ngay.

Dbivoi con ngudi, cim ga gy ra cac triéu ching twong ty nhu
cua cac loai cam khéc: sét, ho, dau hong, dau nhtc co bép, viém
mang két; & nhitng truong hop nghiém trong, c6 thé gay suy giam ho
hép va viém phdi, cé thé din dén tir vong.

Cach phong ngira:

- Cit nguén lay bénh; han ché sy lan truyén;

- Tiéu huy va tiém vaccin dbi voi gia cdm;

- St dung c4c phuong tién'bao vé ca nhan dic biét 13 hé thong
hé hép khi tiép xic véi gia cAm.

IV. AN TOAN LAO PONG TRONG NGANH NGU NGHIEP

1. C4c tai nan, bénh thudng gép trong nganh ngu nghiép

An toan lao dong trong nganh ngu nghi¢p 1a sy dam bao an
toan vé nguoi va tai san trong qua trinh ngudi lao dong khai thac hai
san. C4c tai nan lao dong khi khai thac hai san bao gdm:

1.1. Roi ngé xubng bién:

Tai nan x4y ra khi 1am viéc trén boong tau, man tau trong diéu
kién thoi tiét x4u nhu mwa bio lam cho tau rung ldc, san tau tron
truot va bam khong chic hoic khong deo day an toan.

1.2. Bi ddm tau, thuyén:

Tai nan xay ra khi tau ddm vio da ngim, dam vao tau khac,
nghiéng 14t do 16c xoay, bio hogc than tau b thing do qua trinh va
quét trudc do hodc 6xy hoa theo thoi gian.

252



Tau ddm c6 thé din dén toan bd thity thii bi nhdn chim trong
nudc bién.

1.3. Hoa hoan trén tau, thuyén:

Hoa hoan do st dung lira hodc cac nguf”)n phat nhiét bét cn,
hodc do hoat dong ctia dong co qua nong gay phat hoa. Hoa hoan co
thé pha huy tau, tai san trén tau hodc gy tir vong cho ngudi 1am viée
trén tau.

1.4. Om dau khi dang & ngoai khoi:

Céac'bénh co thé phat sinh trong qua trinh lam viée trén tiu néu
khong duge ctru chita kip thoi c6 thé nguy hiém dén tinh mang nguoi
lao dong nhu: cdm sot, tiéu chay, dau rudt thira. ..

2. Ciru sinh

Ctru sinh 1a viée t6 chirc ciru nhitng ngudi ¢ trén tau bi roi
xudng bién hogc nhitng ngudi & trén tau bi nan ¢ thé cb nguy co bi
dam. D& dam bao an toan cho thuyén vién, cic tau déu phai trang bi
déy du cac phuong tién ciru sinh. M&i thuyén vién can phai hidu biét
vé nhing trang thiét bi ciru sinh va c6 kha ning st dung ching voi
hiéu qua cao nhét.

2.1. Cac phuwong tién ciru sinh:

* Xudng ctru sinh:

Xudng ctru sinh 12 mot phuong tién cip ctru tap thé dung trén
céc tau ¢6 kich thude 16n nhdm duy tri cudc sdng cua thuyeén vién khi
tau ddm va chd doi sy tro gitp. Xudng ciru sinh luén dugc treo trén
gia d & tu thé sin sang dé st dung.

Dé duy tri cudc séng cho ngudi bi nan khi & trén xudng ctu
sinh, moi xuéng phai dugc trang bi luvong thuc, nudce ngot, thuée cép
clru, cOt budm, mai chéo, dau thép sang, coi hoac phuong tién bao
hiéu am thanh, may thu phat tin hiéu...

* Be ctru sinh:
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B¢ ctru sinh 13 mot phuong tién cip ctu tap thé, gdm co hai
loai: bé clru sinh bom hoi va bé ctu sinh ty ndi. Trén bé phai dugc
trang bi ddy dii cac trang thiét bi nhu trén xudng ctu sinh dé giup
cho ngudi & trén bé c6 thé hoat dong binh thudng. S§ lrgng ngudi
t61 da ma bé c¢6 thé chd duge khong vugt qua 25 nguoi.

* Phao cttu sinh:

Phao ctru sinh 1a mét phuong tién cép clru ca nhén trén bién.
Phao'dugc bé tri & nhitng noi c6 kha ning ném nhanh xudng nuéc dé
ngudi bi nan bam vao. S lwong phao trang bi trén tau tily thude vao
tinh cht, kich thudc va pham vi hoat dng cua tau va sb luong nguoi
trén tau.

* Ao phao ctru'sinh:

Ao phao ctru sinh 1a phuong tién cdp ctru c4 nhén trén bién. Ao
phao dugc bude chit vao ngudi, giup cho ngudi mic 4o phao c6 thé
ndi trén mit nude. S lwgng @o phao trén tiu tity thude vao sé lugng
ngudi trén tau. Tét ca cac tau phai trang bi t&i thiéu cho mdi thuyén
vién mdt 40 phao va duogc dat 6 noi thuan tién cho viéc str dung.

2.2. Ciru ngudi roi xudng bién:

Nguoi lao dong roi xubng bién ¢é thé chét dudi néu khong
duoc ctru. Khi c6 ngudi roi xudng bién phai tién hanh cac céng viée
ctru vat nguoi bi nan mdt cach khan truong, linh hoat va than trong.
Céc cong viéc can thyc hién 1a:

- Khi phat hién c6 nguoi roi xudng bién phai kip thoi ném
phuong tién ciru sinh cho ngudi bi nan, déng thoi théng bao cho
ngudi truc ca va thuyén vién trén tau biét.

- Nguoi 141 tau phai bé 14i dé tau hudng vé phia ngudi bi nan
nhung phai dé dudi tau cich xa ngudi bi nan dé ngin khong cho
ngudi bi nan bi hut vao chan vit cia tau.
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- bBé tang hiéu qua ctru vot, thuyén trudng phai treo ¢& chit “O”
hodic phét tin hi¢u “cé ngudi roi xubng bién” bing bét ky phuong
phap nao dé cho cac tau trong viing biét va c6 bién phap gitip da.

- Khi c6 bdo ddng “cé ngudi roi xudng bién”, cac thity thi phai
tién hanh chudn bj cic phuong tién ciru v6t theo sy phan cong dé vt
nguoi bi nan.

- Khi tau tiép can nguoi bi nan phai hét stc than trong dé tranh
tai nan gay nén do va dap, dic biét trong diéu kién song to gi6 16n.

- 'Pé dam bao an toan cho ngudi bi nan, phai dimg tiu &
khoang cach 20-30m va ding xudng ciru sinh tiép can nan nhén.
Trong trudong hop song to gi6 16n, khéng ¢ kha ning tha xudng ciru
sinh, c6 thé diéu dong tau dén, dung diy budc vao phao ciru sinh tha
xudng nude ciing véi mét thuy thu c¢6 kha ning boi tot dé diu nguoi
bi nan v& sat man tau va dwa lén tau.

3. Giir gin strc khée cho ngudi lam viéc trén tau bién
3.1. Say séng:

Say song 1a trang thai co thé ciia ngudi di tau thuyén cam thiy
khoé chiu, mét moi, budn nén gdy ra boisu 16i loan céac chire nang
clia hé than kinh thuc vat va cac chitc ning khac ciia co thé. Say séng
gdy anh hudng dén toan bd hoat dong va kha nang lao dong cua
nhiing ngudi lao dong trén bién.

Bénh say song kho co thé diéu tri duwoc mot cach triét dé cho
moi dbi tuong, boi né phu thude rat nhidu vao kha nang cua nguoi di
bién nhu: kha ning ty rén luyén, y chi, tim ly...

Dé han ché bj say séng, ngudi 1am vige trén tau phai:

- Pugc kham tuyén dé dam bao c6 kha ning chiu song. Chi
nhitng ngudi dugc "mién dich v6i séng" méi nén lam nghé nay hoac
phai dugc qua rén luyén dé tranh méc chimg bénh say song khi lam
viéc trén bién.
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- Truéc khi 1én tau, cin an uéng dd kho, nhe bung nhu banh
my, xbi, banh bao; khéng nén an db nudc, nhidu dau ma, kho tiéu
hoic ubng nuéc ¢6 ga, chat kich thich...; khong nén an qua no hoic
dé qua doi dé tranh bi non 6i.

- Pung dé cam gi4c nén nao cua con déi "cong huong” véi
nhitng con song.

3.2. Phong mét sb bénh co ban:

Trong qué trinh 1am viéc trén tau, ngudi lao dong co thé gap
phai mot-sé bénh co ban nhu cam cim, tiéu chay hozc dau rudt
thura. ..

Dé diéu tri cac cin bénh nhu cam cum théng thudng, hodc tidu
chay can chuin bi'métsé loai thudc can thiét theo chi dan cua béc s3.

Déi v6i truong hop bi ngd doc thirc an, dau rudt thira can phai
dua ngay ngudi bénh vé dat lién dé thuc hién viéc ciu chira trong
thoi gian ngén nhat.
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PHAN VII. KIEN THUC CO BAN VE
BINH PANG GIOI, CUONG BUC LAO PONG
VA KY NANG PHONG NGUA

CHUONG 1. KIEN THUC CO BAN

L BINH DANG G101
1. Khéai niém binh ding gioi:

Ngan hang thé gi6i dwa ra dinh nghia v& binh déng gi6i nhu
sau: “Binh dding gidi theo nghia binh ding vé ludt phap, co hdi bao
gom su binh ding trong viéc tiép cdn nguon nhdn e, von vd cd
nguon lye san xudt khdc, binh.ddng trong thii lao cng viéc va trong
tiéng néi.”

Theo Uy ban quéc gia vi su'tién b ciia phu nit Viét Nam thi
binh déng gidi dugce hiéu 13 “sw thita nhdn va coi trong nhw nhau cdc
ddc diém giong va khdc nhau gitta phy nit va nam giéi. Nam gidi va
phu nit déu ¢6 vi thé binh dcfng va duoc ton trong nhu nhau.”

Theo Khoan 3, Piéu 5 Luét Binh déng giéi nim 2006 quy dinh:
“Binh dang gidi la viéc nam, nir cé vi tri, vai tro ngang nhau, duwoc
tao diéu kién va co héi phat huy nang lyc cia minh cho sy phat trién
ciia cong dong, cia gia dinh va thu hwéng nhw nhau vé thanh qua
ciia sy phat trién d6.”

Binh ding giéi 1a mot trong nhitng muc tiéu phén dau coa cac
qudc gia trén thé gi¢i nhim huéng dén mot xa hoi tién bo, binh ding
va phat trién bén vimg. Thyc t& cho thiy, ca nam gi¢i va nit giéi déu
chju nhimg tac dong tir bat binh ding gioi, nhung phu nir va tré em
gai vin 14 nhom ddi trong chiu nhidu thiét thoi hon.
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2. Cac hinh thikc cia bao luc gidi:

- Bao lwc tinh than: Bao lyuc tinh than rat phd bién nhung lai
khé nhan dang hon so véi bao lyc thé chét. Bao lyc tinh than khong
st dung vii luc thong thuong nhu danh dp, hanh ha, ma cha yéu st
dung 11 néi chi chiét, nhuc ma, ha thdp phdm gia nan nhan, kiém
soat cac hoat dong cua nan nhan, loi dung vi thé ciia minh trong gia
dinh dé gay &p lyc, budc ngudi kia phai tuan theo minh, gay anh
huéng dén quyén va loi ich hop phép cia ho. Hau qua cua bao luc
tinh than'kéo dai am i va c6 thé gay tdn hai téi sirc khoe tinh than cua
nan nhan nhu trdm,cam va sang chan tam ly do phai séng trong moéi
truong cing thang, u-uét, budn ba.

- Bao lyc thé chat: Bit ky hanh dong cb v gay thuong tich
hodc chén thuong cho ngudi khéc, hanh vi phd bién gém: Pe doa
hodc tin cong bing vii khi hodc bing vat khac; Nhét trong phong
hodc troi; Tat, dm, ciu véo, Kéo toc, lam bong, bop b, danh; Ném
dd vat vao ngudi; Lot quan 4o; Giét chét ngudi bi bao luc.

- Bao luc tinh duc: Hanh vi xay ra sau khi da xay ra bao luc
tinh thin va bao lyc thé chat; Biéu hién phan cam cua ngudi gay bao
luc v6i y dinh kiém soat va si nhuc cao nhat'ddi véi phy nir nhu:
Danh dap dé bit quan hé tinh duc; S& vao chd kin ma khéng dugc
cho phép; Dung nhiing 15i ndi tuc tiu, thé bao dé bit ngudi khac
quan hé tinh duc; Cho thubc vao db ubng dé d& dang-quan hé tinh
duc véi nguoi khac; Tir chbi khong sir dung bién phép tranh thai khi
quan hé tinh duc; Cudng ép quan hé tinh duc trdi y muén, tan
cong/qudy réi tinh duc; B4t mang thai, nao phé thai; Ep xem cac an
pham dbi truy; Chung kién céc hanh vi tinh duc caa ngudi khéc...

- Bao lyc kinh té: Hanh vi cudng birc véi thu doan mudn kiém
soat cac thanh vién khéc trong gia dinh nham tao tinh trang 18 thugc vé
tai chinh, nhu: ¢4t giam qué mic chi tidu sinh hoat, kiém soét chat chg
ngudn tai chinh ciia thanh vién gia dinh, budc déng gbp tai chinh vuot

258



quéa kha nang cua ho, chiém doat tai san riéng va chung cua céc thanh
vién khac dé sir dung vao muc dich ca nhan, ép budc lam nhiing cong
viéc nang nhoc, nguy hiém, tiép xtc voi hda chat doc hai hogc lam
nhitng viéc trai vai quy dinh cua phap luat, ép bugc thanh vién di dn
xin hoic lang thang kiém séng,.. Nhitng hanh vi nay gay thiét hai va
daukhd khong kém gi hanh vi bao luc vé thé chit.

3. Vién dé binh déing giéi tai Han Qudc:

Han Qudc 1a mot trong nhitng nuéc ¢ nén kinh té phat trién
nhét thé gii, nhung van dé binh ding gidi lai hoan toan trai ngugc.
Pay 1a nu6c c6-chénh léch mic lwong giira hai gioi lon nhit trong
céc nu6e phét trién, va ding thir 118 trong bang xép hang 144 nuéce
vé& binh déng gi6i cia Din dan Kinh té Thé gi¢i (WEF), thap nhat
trong nhém G-20, theo AP. Phu nit chi chiém 2,3% giGi lanh dao
trong 500 cong ty 1én nhat Han Qudc nam 2015.

Han Quéc 14 noi tw twong Nho gido, vén coi nam gici c6 vai
trd quan trong hon phu ni trong x4 hoi, vin con anh huéng sau sac.
Trong hang thé ky, mot hé théng ton ti trat tw da ton tai dya trén tudi
tac va gidi tinh, trong d6 nam giGi nam giircac vi tri quyén luc.

Diéu tra ciia B Giéi tinh, Binh ding va Gia dinh Han Quéc
nim 2016 cho két qua ctr 10 phu nit c6 8 ngudindi ho tung bi quiy
rbi tinh duc tai noi 1am viéc. Thé nhung khong nhidu nguoi can dam
dung 1én t6 cao ké ddi bai.

Theo Chi s6 bét binh ding gii (GII) nim 2019 do Churong trinh
phat trién Lién hop quéc (UNDP) didu tra dbi véi 189 qubc gia va viing
lanh thd, Han Quédc xép thur 10 thé gisi va thir nhat chau A vé miic do
binh déng gisi. Panh gia cia UNDP hoan toan khac véi xép hang gan
day cia Dién dan kinh té thé gigi (WEF) vé Chi s6 khoang céch gidi
(GGI). Theo xép hang nay, Han Quéc chi dung thir 108 trén 153 quéc
gia dugc didu tra.
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Theo béo céo v& hoat dong kinh t& nam 2021, ty I& phu nit Han
Qudc c6 viéc lam 1 57,7%, trong khi & nam gidi 1a 75,2%. Ty 1é phu
nir d¢ tdi 35-39 ¢6 viéc lam giam tir 59,9% nam 2019 xudng 57,7%
trong nam 2020.

Ty lé tham gia hoat dong kinh té cua nit gigi Han Qudc dat 52,8%,
ty 18 nir nghi si dat 17%, ty & nit gidi c6 trinh do hoc van cip trung hoc
o sortrd 1én dat 89,8%. Ty 1& phu nix giit vi tri linh dao, quan Iy cip cao
cua Han Quéc van & mic thip, chénh léch thu nhap gitta nam va nit ¢
mic cao, theo d6 tdng thu nhap quéc dan (GNI) binh quan diu ngudi
ctia nam gigi Han Qudc dat 50.241 USD, cao hon nhiéu so Véi ni gioi la
23.228 USD. Do d6, Han Qudc chi xép thir 127 & hang muc co hoi tham
gia hoat dong kinh té ctia nir gi6i.

Cyu Téng théng Han Qudc Moon Jae-in cho ring mirc d6 binh
déng gidi tai nuéc nay van dang kém xa so v6i mic do phat trién
quédc gia va van con rét nhidu co cAu, rao can van hoéa can tro binh
diing giéi & nuéc ndy. Binh dang giéi 1a vin dé lon ddi véi cu tri
Han Qudc truéc thém cudc bau cu Tong thdng thang 3/2022, gay
chia r& sau sac trong X hoi.

Chinh pha Han Quéc tao ra rat nhiéu chinh sach tét dep dé dam
bao quyén loi cho ngudi phu nir nhu Lugt tuyén-dung binh ding nam
ni, Lugt hd tror phu ni tai tham gia hogt dong xa hgi sau khi ngh/
dé. Tuy nhién, gitra luat phap, chinh sach va thyc hién trong thuc té
con mot khoang cach kha xa. Trén thuc té c6 rat it nhitng 6ng b, ba
me “d4m” ding hét s§ ngay nghi cho phép vi ngudi nghi phép.giira
ltc cong viée dang bon bé s& lubn mang cam giac mic toi véi dong
nghiép va sép trong cong ty.

Bat binh ddng gidi vo hinh chung da lam Han Qudc hao phi
mét luong lao déng nhat dinh, trong d6 phai ké dén nhimg lao dong
nit c6 trinh do va duge dao tao bai ban. V& mat xa hoi, viéc nguoi
phu nit Han Quéc khé ¢ thé dung hoa giita gia dinh va su nghiép s&
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anh huong truc tiép dén luya chon sinh con va chim soc con cai cua
ho, diéu nay s& tao nén nhiing tac dong tiéu cyc va lam nghiém trong
hon tinh trang “ty 1¢ sinh thap trong khi gia hoa dan sb cao” ciia Han
Qudc hién nay.

II. CUONG BUC LAO PONG

1./Khéi niém vé cudng bire lao dong:

Cudng buc lao dong la (ngudi st dung lao dong) budc ngudi
lao dong 1am viéc vuot qua nhitng yéu ciu, didu kién ma hai bén da
cam két thoa thuan trong hop dong lao dong hozc thoa udce lao dong
tap thé.

Cudng bic lao dong la hanh vi vi pham phép luat lao dong,
theo d6, ngudi lao dong bi cudng birc lao dong c¢6 quyén don phuong
chim dut hop déng lao dong trude thoi han.

2. Quy dinh phéap luat qudc té va phap luat Viét Nam vé cudng
birc lao dong:

Khoan 1 Diéu 2 Cong wdc s6 29 xac dinh: Lao déng cudng birc
hoc bit bugc 1a chi moi céng viéc hoic dich vy ma mét ngudi bi ép
budc phai lam dudi su de doa cia mot hinh phat nao d6 va ban than
ngudi d6 khong ty nguyén lam.

Pé nhan dién cac hanh vi duoc xac dinh lalao dong cudng buc,
tao didu kién cho cac quéc gia thanh vién thuc thi phapluat, T4 chic
Lao dong qudc té da ban hanh 4n phim “Cac d4u hiéu nhan biét lao
dong cudng bie” trong Chuong trinh hanh dong dic biét'phong,
chdng lao dong cudng buc. Theo d6, mot s6 ddu hiéu nhan dién
dugc xac dinh bao gom: Lam dung tinh trang kho khin cua ngudi
lao dong; lira gat; han ché di lai; bi c6 14p; bao luc than thé va tinh
duc; doa nat, de doa; giit gidy to tly than; gitr tién luong; 1& thuoc
Vi no; diéu kién séng va lam viéc bi lam dung; 1am thém gio quéa
quy dinh.
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G Viét Nam, lao dong cudng birc dd duoc ghi nhan kha cu thé
trong B luat Lao dong ndm 2019. Khoan 7 Diéu 3 Bo luat Lao dong
nam 2019 dinh nghia: Cudng buc lao dong la viée dung vil luc, de
doa dung vii luc hogc cac thu doan khac nhiam budc ngudi khéc lao
dong trai y mudn cua ho.

3. Budn ban nguoi:

Ngay 13/12/2016, Chu tich nuéc di ky Quyét dinh sb
2674/2016/QD-CTN vé viéc phé chuén Céng uéc ACTIP va Cong
uéc chinh thie c6 hiéu lyc ddi véi Viet Nam tir ngay 08/3/2017.
Viéc phé chuan Cong udc gép phan thé hién vai tro tich cuc, chu
dong va khing dinh cam két cua Viét Nam ciing nhu khu vyc
ASEAN trong nd luc ting cudng hop tac phong, chdng hanh vi mua
ban ngudi, dac biét la’phu nir va tré em; ddng thoi gép phan vao viéc
trién khai Tuyén bd v& tdm nhin Cong dong ASEAN nam 2025 va
Ké hoach Hanh dong cong dong ASEAN giai doan 2015-2025. Viéc
chinh thirc tré thanh thanh vién Coéng uwdc ACTIP khdng chi cé tac
dong tich cuc ddi v6i Viet Nam vakhuvgc ASEAN ma con mang lai
nhiéu loi ich, gop phan khing dinh vi thé, uy tin ciia Viét Nam trong
khu vyc va trén thé gioi.

Theo quy dinh tai khoan a Diéu 2 Cong uéc ACTIP, buén ban
ngudi dwoc hiéu 1a “viée tuyén dung, van chuyén, chuyén giao, chira
chdp hodc tiép nhdn nguwoi nham muc dich b6c It bang céch sir
dung hodc de doa sir dung vii lrc hay bdng cac hinh thire ép budc,
bt céc, gian lgn, lira ddo, lam dung quyén lie hodic vi thé dé bi ton
thuwong hay bang viéc dua hay nhdn tién hodc lpi ich dé dat dwoc sw
dong y cua nguoi o quyen kiém soat nguoi khac. Hanh vi boc Ipr sé
bao gom, ¢ mikc t6i thiéu, viéc boc 16t mai dam nhitng nguwoi khac
hay nhitng hinh thirc béc ot tinh duc khéc, cac hinh thirc lao dong
hay dich vu cudng birc, nd I¢ hay nhitng hinh thirc tuong tw nd Ié,
khé sai hodc viéc ldy c&c bg phdn co thé”. Nhu vay, theo quy dinh
tai khoan a Diéu 2 Cong udc ACTIP, toi pham budn ban nguoi dugce
cAu thanh boi 3 yéu t6 co ban sau:
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Hanh vi: thyc hién mét trong cac hanh vi tuyén dung, vén
chuyén, chuyén giao, chira chép, tiép nhan.

Thii dogn: de doa, st dung bao luc, ép budc, bét coc, lira gat,
lam dung quyén Iyc hodc vi thé d& bj tén thuong (lgi dung diém yéu
cua nan nhan); cho hodc nhan tién hay loi ich dé dat dugc su dﬁ”)ng y
clia. ngudi c6 quyén kiém soat déi v6i nguoi khac (bd, me, 6ng, ba,
anh, chi... nan nhan).

Muc dich: boc 16t nan nhan (boc 10t co thé 1a khai thac stc lao
dong hodc khai thac ban than nan nhan) bao gdm céc hinh thirc boc
16t mai ddm hodc cac hanh vi boc 16t tinh duc khac, cac hinh thic lao
dong hay dich vu cudng buc, nd 1¢ hay nhiing hinh thic twong tu
nhu khé sai hay 14y céc bo phén cua co thé.

Theo Bo Luat hinh sy ndm 2017: T6i mua ban nguoi la toi
pham dugc thyc hién véi 15i cd y truc tiép trong d6 nguoi thuc hién
hanh vi pham t6i xam pham dén c&c quyén co ban cua nan nhan nhw
quyén ty do, quyén con ngudi,...coi con ngudi nhu mdt mén hang dé
thuc hién viéc trao ddi, mua ban voi muc dich 1a kiém loi nhuan.

4. Céc d4u hiéu nhan biét lao dong cudng bic cia To chic lao
dong quéc té:

- Lam dung tinh trang khé khin cia ngwdi lao dong: Bat ky
mot ngudi ndo déu cé thé tré thanh nan nhan cua cudng bic lao dong,
nhét 1a nhirmg ngudi thidu trinh d6 ngoai ngit, kién thie phap luat khi
ra nugc ngoai lam viéc. Ho dé bi c6 lap va roi vao tinh trang bi lam
dung tré thanh nan nhan cua cudng buc lao dong, nhu 4p-dat thoi
gian 1am viéc qué nhidu, gitr tién lwong ciia ngudi lao dong.

- Lira gat: Nan nhan duoc tuyén chon véi nhiing 1oi hira vé
viéc lam dang hoang, c6 thu nhap tbt nhung thuc té khi 1am viéc lai
khong phai nhu vay, va nguoi lao dong bi roi vao tinh trang cac diéu
kién sbng va lam viéc bi lam dung ma khéng cé kha ning thoét khoi.

Viéc lira dao trong tuyén chon lao dong ¢ thé bao gom nhitng
Ioi hira v& diéu kién 1am viéc va muc luong bbng, nhung ciing c6 thé
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14 16 htra V@ loai hinh cong viéc, diéu kién sinh hoat va lam viéc, tu
céch di cu hop phap, dia diém noi lam viéc hodc phép nhan cua chi
su dung.

- Han ché di lai: Nhiing ngudi bi cudng birc lao déng cd thé bi
nhét hoic b giam sat phong ho bo trén khoi noi lam viéc hoic trong
khi chuyén tir noi nay sang noi khac. Néu nguoi lao dong khéng cé
sur turdo di dén va roi khoi noi 1am viéc, ngoai trir nhirng han ché bét
budc; d6 1a ddu hiéu ré rang cua tinh trang lao déng cudng birc.

Nhirng han ché dugc phap luat cho phép véi ngudi lao dong
bao gdom nhiing quy dinh vé viéc bao dam an toan ddi voi nguoi lao
dong tai nhiing noi 1am viéc doc hai, hoac quy dinh phai nguoi lao
dong phai xin phép'va duoc sy ddng v cua quan déc phan xudéng
trude khi di kham bénh.

- Bi ¢6 lap: Nhitng-nan nhan cia lao dong cudng birc thudng
bi c6 lap & nhiing noi xa x6i héo lanh, khong duoc tiép xtc véi thé
giéi bén ngoai, hoic ciing c6 thé bi 6. 1ap ngay tai khu déng dan cu
khi bi nhét sau nhitng canh cira luén-déng kin hodc bi tich thu dién
thoai di dong hoac cac phuong tién lién-lac khac dé khong cho ho
lién hé véi gia dinh va tim sy giap dd. Tinh trang bi c6 1ap cing co
thé lién quan t6i thyuc té ring cac co sé kinh doanh noi nguoi lao
dong lam viéc khdng hop phap va khong duge dang ky, do vay, rat
khé dé cho céc co quan thyc thi phap luat hodc cac t6 chiic khac xac
dinh dia diém va giam sét nhiing gi xay ra d6i véi nguoi lao dong.

- Bao luc than thé va tinh duc: c6 thé bao gdm viéc bét ép
ngudi lao dong phai diing ma tuy hoic ruou nhim kiém soat ho hozc
c6 thé duoc sir dung dé ép budc ngudi lao dong thyc hién nhitng
cong viéc khong c6 trong thoa thuan ban diu bao gom ci yéu ciu
thuc hién nhitng cong viéc bit budc khong theo y muén bao gbm ca
quan hé tinh duc.
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Viéc st dung bao lyc nhu mét hinh thic ky luat 1a khong thé
chip nhan duoc trong bit ky hoan canh nao, day 1a mét diu hiéu rat
rd rang cua tinh trang cudng buc lao dong.

- Doa nat, de doa: Nan nhén cua tinh trang lao dong cudng
buc c6 thé phai chiu dung su de doa, nhiing 161 doa dim khi ho c6 y
kién v& diéu kién an & va sinh hoat hodc muén théi viéc.

- Giiir gidy to tuy than: Viéc chu sir dung giit gidy to tly than
hoic c4c tai san ca nhan c6 gié tri khac 1a mot dau hiéu cua lao dong
cudng bue néu nguoi lao dong khong thé tiép can dugc nhiing tai san
nay khi ¢4 yéu ciu va néu ho nhén thiy ring ho khong thé roi khoi
noi lam viéc néu khéng muén tai san minh bi mit mét. Trong nhiéu
truong hop, néu khdng c6 gidy to tuy than, ngudi lao dong khong thé
tim duoc mot viéc 1am khéc hozc tiép can nhiing dich vu can thiét, va
c6 thé ho khéng dam nho sy gitip d& ciia chinh quyén hodc cac té
chuc phi chinh phu.

- Giir tién lwong: Nguoi lao dong c6 thé bugc phai lam viéc
cho mot chii da lam dung ho dé chd nhan sé lwong ma ho bi chu su
dung git. Viéc chi sir dung tra tién luong vao thoi gian khdng ¢
dinh hoac cham tra luong khong mac nhién cé nghia 1a ngudi lao
dong roi vao tinh trang cudng birc lao dong. Nhung khi tién luong bi
git mot cach cé hé thdng va cha § nhu 1a mét bién-phap nhim busc
ngudi lao dong phai & lai, va tir chéi nguoi lao déng co hoi chuyén
chu st dung, diéu ndy dan dén lao dong cudng birc.

- L@ thugc vi ng: Ngudi bi cudng buc lao dong thuong lam
viéc v6i mong mudn tra duoc hét s no phat sinh hozc tham chi no
luy ké. Tién ng cé thé phat sinh tir viéc tng trude tién lwong hoic
tién vay dé trang trai chi phf tuyén dung, chi phi giao théng hoic cho
céc chi tidu cap thiét trong sinh hoat thudng ngay cia nguoi lao dong
nhu 14 vién phi. Khoan ng c6 thé dugc nhan Ién do viéc man tré trong
tinh toan cac khoan ng, dic biét dbi véi nguoi lao dong khong co
trinh d6 van hoa.
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L& thudc vi no - hogc lao déng dé tra ng — cho thiy sy mét can
bing v& quyén lyc gitra ngudi lao dong — con no va ngudi sir dung
lao dong - chu ng.

- Piéu kign sbng va lam vigc bi lam dung: Nhiing nan nhan
cua lao dong cudng birc dudng nhu phai chip nhan cac diéu kién lam
viéc va sinh hoat ma ho khdng bao gid tw nguyén dong v ca. Ho phai
thuc hién cong viéc trong nhiing diéu kién khong dam bao (4m thip
hoic ban thiu) hodc doc hai (khd, nguy hiém ma khong co thiét bi
bao ho), cling nhu sy vi pham nghiém trong luat phap lao dong.

- Lam thém gio qua quy dinh: Ngudi lao déng bi cudng bic
c6 thé bj bugc 1am viéc ngoai gid lién tuc hoac 1am viéc nhiéu ngay
ngoai thoi gian dugc quy dinh bai luat phap quéc gia hoic thoa thuan
lao dong tap thé. Ho c6 thé khong dugc bd tri thoi gian nghi giai lao
hodc ngay nghi trong tudn, phai dam nhiém ca kip va thoi gian lam
viéc ciia ddng nghiép khéc nghi vigc, hodc thuong xuyén phai truc 24
gio trong ngay va 7 ngay trong tuan.

Viéc xac dinh liéu lam thém gid ¢6 hay khong tao thanh tdi lao
dong cudng birc c6 thé trong di phic tap. Nguyén tic diu tién 13,
néu nguoi lao dong phai 1am thém nhiéu hon thai gian cho phép theo
quy dinh cua luat phap qudc gia, dudi mot sé hinh thitc de doa (vi du
doa bi sa thai) hodc dé co duoc mirc tién lwong t6i thiéu, do 1a ciu
thanh cua tinh trang lao dong cudng bic.

5. C4c nguyén tic phong, chéng mua ban nguai:

Diéu 4 Luat Phong, chéng mua ban ngudi da ghi nhan motsd
nguyén tic co ban dua trén nam tiéu chi sau:

+ Thit nhdt, két hop va thyc hién ddng bo cac bién phéap phong
ngira, phat hién, xir Iy cac vi pham phép luat vé phong, chéng mua
ban nguoi.
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+ Ther hai, giai ciu, bao vé, tiép nhan, xac minh, hd trg nan
nhan kip thoi, chinh xac. Tén trong quyén, loi ich hop phap va khéng
bi ky thi, phan biét d6i xir v6i nan nhan.

+ Ther ba, phat huy vai tro, trdch nhiém cua ca nhén, gia dinh,
cong ddng, co quan, t6 chirc trong phong, chéng mua ban ngudi.

+ Thir tur, moi hanh vi vi pham phép luat vé& phong, chéng mua
ban nguoi déu phai dwgc ngan chan, phat hién va xir ly nghiém minh,
kip thoi va chinh xac.

+Thit ndm, tang cudng hop tac quéc té trong du tranh phong,
chéng mua ban ngudi pht hop véi Hién phap, phap luat cua Viét
Nam va phap luat, tap quan qudc té.

111. QUAY ROI TINH DUC VA CACH PHONG CHONG

1. Khéai niégm vé lam dung va quy réi tinh duc:

Qudy rbi tinh dyc 13 hanh vi c6 tinh chét tinh duc gy anh
hudng t6i nhan phim cta nir giéi va nam gidi, day 14 hanh vi khéng
dugc chip nhan, khong mong mudn va khéng hop ly lam xuc
pham dbi véi ngudi nhan, va tao ra méi truong lam viéc bat m,
dang sg, thu dich va khé chju.

Quéy rbi tinh dyc trao déi (nhdm muyc dich danh dbi) dién ra
khi nguoi sir dung lao dong, nguoi giam sat, ngudi quan 1y hay dong
nghiép thuc hién hay cb ging thyc hién nhim gdy anh hudng dén
quy trinh tuyén dyng, thing chiic, dao tao, ky luat, sa thai, ting luong
hay céc loi ich khac ciia nguoi lao dong dé ddi 1dy sy thoa thuan vé
tinh duc.

Hinh thire t0i t& nhat cua hanh vi qudy réi tinh duc 13 nhing
hanh vi tin cong c6 tinh chét tinh duc hodc hiép dam duoc quy dinh
trong phap ludt xtr Iy vi pham hanh chinh hodc phép luat hinh su.

2. Céc hanh vi quiy rdi tinh duc

Quéy rbi tinh duc tai noi 1am viéc c6 thé 1a hanh vi lién quan
dén thé chét, 101 n6i hodc phi 161 néi, bao gdm nhiing ndi dung chir
yéu nhu sau:
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- Qudy réi tinh duc bdng hanh vi mang tinh thé chit nhu tiép
Xuc, hay ¢6 tinh dong cham khong mong mudn, s& mo, vudt ve, ciu
véo, 6m 4p hay hon cho t6i tin cong tinh duc, cudng dam, hiép dam.

- Qudy réi tinh dyc bing I6i néi gdbm cac nhan xét khéng phu
hop v& mit xa héi, vin hoa va khéng duoc mong mudn, bing nhing
ngu ¥ vé tinh duc nhu nhing truyén cudi goi v vé tinh dyc hay nhiing
nhén xét vé trang phyc hay co thé ciia mot ngudi nao d6 khi c6 mat
ho hodc huéng t6i ho. Hinh thirc nay con bao gdm ci nhiing 11 dé
nghi va'nhiing yéu ciu khéng mong muén hay 161 moi di choi mang
tinh ca nhan-mdt cach lién tuc.

- Qudy roi-tinh duc bang hanh vi phi 6 néi gdbm cac hanh
dong khong duge mong mudn nhu ngdn ngit co thé khiéu khich, biéu
hién khong dung dén; cai nhin goi tinh, nhay mit lién tuc, cac ctr chi
clia cac ngodn tay. Hinh thirc ndy ciing bao gdm viéc phd bay céc tai
liéu khiéu dam, hinh anh, vat, man hinh may tinh, cac ap phich, thu
dién tor, ghi chép, tin nhin lién quan t6i tinh duc.

Dé thiic ddy viéc phong, chdng hanh vi qudy réi tinh duc trén
thuc té, Uy ban Quan hé lao dong, do B Lao dong — Thuong binh va
X& hoi chii tri, phdi hop véi Tong Lién doan Lao dong Viét Nam va
Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam xay dung “Bo quy tic
tng xir v& quay rdi tinh duc tai noi lam vigc”.

3. C4c k¥ niing {rng phé trong cac trudng hop bi phan biét di xir
vé gi6i, lam dung tinh duc, bao lyc tinh duc

- Dust khodt phan khang: Im lang ddng nghia ban da thoa hiép
mot phan. Vi thé, to thai do dat khoat véi moi hanh vi quiy réi-ngay
tir du 12 cach tot nhat ¢é bao vé ban than. NGi r6 voi ngudi qudy ri
rang hanh vi cia ho 1a khdng mong mudn va ban mudn ho ngirng lai.

- Tim hiéu quy dinh va phép lugt lién quan: Hay chi dong tim
hiéu chinh sach noi b cua cong ty, ddng thoi theo dai va cap nhat
thong tin tir B luat lao dong lién quan dén hanh vi quay réi tinh duc
noi céng sé. Didu nay c6 thé gidp ich néu ban quyét dinh cé hanh
dong phép ly bao vé ban than sau nay.
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- Ghi chép lai sy viéc: Néu khong thé noi chuyén truc tiép vi
nhidu 1y do nhu cAp bac, bi de doa hay cam giac e ngai thi ban hiy
bét dAu ghi lai cac hanh vi quiy rdi d6 biang vin ban. Cy thé: Chuyén
gi da xdy ra; N6 da xdy ra khi nao; N6 da xdy ra ¢ dau; Hanh dong
hay 101 n6i nao da dugc thuc hién; Ai da thuc hién hanh vi do; Ai da
nhin thay nhiing gi xay ra, va ban da lam gi lic do.

- Diing cam khiéu nai: Néu ban quyét dinh khiéu nai trong noi
bo, cach tét nhit la ban nén giri bing van ban/email/hinh anh dé dam
bao quyén riéng tw. Liét ké tit ca cac chi tiét sy kién da dién ra nhu
néu trén va yéu ciu duoc tra 1oi bing van ban/email/hinh anh. Giit
mot ban sao khiéu nai cua ban va bat ky phan hdi nao ban cé thé
nhan dugc tir cong'ty.

- Can nhdc déi viéc: Cubi cung, néu cam thiy qua lo au vi
khong dugc bao vé boi cong ty du di phan anh hanh vi quéy réi, hay
can nhic xin d6i vi tri cong tac hay tham chi ddi cong ty dé tranh
nhitng tac dong tidu cyc vé lau dai:

4. Cac buéc chira lanh sau khi bi quay réi:

- Théng thdn nhin nhdn s viée di qua: Bing 1am giam nhe
vén d& ciing nhu tim 1y do bién hd cho ngudi xAm hai minh. Hanh vi
diia gion thé nao ciing c6 gidi han dao dirc cia nd. Ban nén diing cam
chp nhan chuyén da xay ra va ton trong cam:xic cua ban than thay
vi dé nén nhitng ton thuong vao 1ong.

- Dimg dé 15i cho ban than: Chuyén di xay ra khong hé 1a 13i
cuia ban, ban chi 1a nan nhan. Ban khéng thé diéu khién dugc hanh vi
ctia ngudi gay rdi, nhung ban c6 thé thay déi cach suy nghi ctia ban
than v& viéc da dién ra. D6 18i cho ban than chi lam cham qué trinh
chira lanh cho chinh ban.

- Tim dén céc ligu phéap hd tro tinh than: Néu ban cam thiy ban
than kho vuot qua ¢ séc tam Iy sau khi bi quy rdi, hiy tim dén
nhiing giai phap hd trg tinh than nhu trd chuyén véi ngudi ma ban tin
tuang, thién dinh, yoga, hay tim dén khoa tu van tam ly.
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- Hanh dong dé giiip dé nguoi khéac: Gretchen Carlson, nha
hoat dong nit quyén, di chia sé tai TED Talks vé viéc minh ting bi
qudy rdi tai noi lam. Twong ty, ban ¢ thé tao nén diéu tich cyc cho
cong ddng bing viéc 1én tiéng, chia s¢ bai bédo v& nan quéy réi tinh
duc d& nang cao y thuc cia nhimg ngudi xung quanh, trd chuyén voi
nhitng nan nhan khéac, 1ap cac nhém phu nit trong cung b phan hay
cong 'ty dé bao vé nhau.
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CHUONG 2. KY NANG PHONG, CHONG VA
CACH UNG PHO BAO LUC, KY THI,
PHAN BIET POI XU’

1. K¥ NANG PHONG, CHONG VA CACH UNG PHO BAO LUTC,
KY THI, PHAN BIET POI XU VOI NGUOI NUOC NGOAL.

1. Ky ning phong, chéng bao lye ddi véi ngudi nwéc ngoai:

- K§ niing nhan biét cac diu hiéu cia bao lwc: Ciing nhu cac
té nan xa hoi khac, bao lyc c6 nhiing dau hiéu dic trung tiém an hoac
biéu hién qua cac ing xir hing ngay giita cac dong nghiép véi nhau.
Nhit la dau hiéu tién bao luc nhu nhin déu, tréu dia qua khich, bi cho
ra ria, tdy chay, rudng bo, cd lap, luén bi gay su, bi uc hiép, him doa,
mang hung khi trong nguoi... Dé trénh bi gy rdi ban can hoc cach tao
tu thé ty tin, ban linh nhw ding thang, ngéng cao dau, nhin thing vao
dbi twong di gay gb, uc hiép, ding cau tra 10i dut khoat manh mg,
nhitng 1o ngén gon khing khai.

- Ky ning kiém ché cam xuc tiéu cuc khi bi bao hanh: Néu bj
roi vao thé bi bao lyc (bi wc hiép, tiy chay, bi-danh dap, bi chiri méng)
s& bé tic, khong kiém soat duoc minh, dan t6i hau qua xau. Ban can
kiém soat cam xuc bang cach trin tinh, hit thd sau,-dém tir 1-10, nghi
dén mot cau chuyén hai, nghe nhac, dén chd thong thoéng nhu cong
vién, vuon hoa dé tm trang thoai mai va tim moi cach dé ha héa.

- K§ nang xir Iy tinh trang khin cip, bt thwong khi xay ra
bao luc: Biét ciu ctru khi ddi mat vai nguy co bi bao lyc, dimg bao gio
dé minh roi vao thé bi, tro thanh nan nhan cia nhiing cudc hanh hung.
Ciing dung nghi ring ching s& danh minh canh céo chir khéng dam
qué tay. Néu can thiét hay nhan nhin, i budc dé trénh bao lyc nhung
khong phai cam chju “liéu minh” chiju tran. Tim nhiing nguoi déng tin
cay gan nhét dé chia s¢ nhitng dau hiéu tién bao luc. Tét nhit 1a khi bi
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tréu choc, si nhuc nén im Iang, coi nhu khong c¢6 chuyén gi, di théng vé
hudng co dong ngudi khac. Néu thiy nguy hai dén than thé, ban co thé
cau ciru bang cach la 16n, chay nhanh dén nhiing noi an toan nhu
phong bao vé, nha nguoi dan va goi dién thoai cho co quan chirc nang.

- K§ ning bay t6 chinh kién dé phé phan va tiép nhan cac
cach phong chéng bao luc: Ban phai hinh thanh ky ning nhan biét,
phan-tich, danh gia cac hanh vi, biéu hién thai do cua nhimg nguoi
xung quanh. Ban phai biét phan dinh du 1a dung - sai, tét - xiu. Ban
phan tich, n6i rd cho ngudi mudn gay ra bao lyc hiéu bao lyc Ia hanh vi
xau, khong dugcxa hoi chap nhan, tham chi vi pham phap luat bi xu Iy
va phai chju sy trimg phat ciia phap luat, tir &6 ma ngudi mubn gay bao
luc lya chon céach &g xtr phu hop.

- K¥ niing 1am chi va ang phé véi hé luy do bao luc: Nguoi
lao dong di lam viéc & nudc ngoai thuong coi trong tinh cam ban be,
ddng nghiép, ddng huong. Vi'vay, ban be, ddng nghiép, ddng hwong bi
bt nat, bi doa danh rat d& gay dén tam Iy tra thu, kéo nhau di danh dé
tra thu... Cac hanh vi trén la vi pham phap luat va s& bi phat luat x ly,
ban tuyét d6i khong dugc tham gia vao cac-hanh vi néu trén.

2. Ky niing phong, chéng ky thi ddi véingudi nwéc ngoai

- Hay lén tiéng khi ban thiy ngwoi khéc bi dbi xir khong tét:
Khi di 1am viéc tai nudc ngodi, chiing ta phai doan két, giup da, chia
sé kho khan véi nhau, cing nhau vugt qua kho khan vé khac biét
ngoén ngir, van hoa, 18i séng, sinh hoat va ndi nhé gia dinh. Vi vay,
ludn ddi xir tét voi dong huong, dong nghiép va ngudi ban dia.

Trong trudng hop ban biét ddng nghiép, ngudi nudc khéac bi
ngudi ban dia ky thi déi xir, ban va moi ngudi cing dung lén néi Ién
tiéng n6i cua ban than. Hay phan &nh sy phan biét, d6i xur khong
cong bing d6 vai lanh dao cong ty, té chitc cong doan, co quan chirc
nang. Trong thoi gian chd giai quyét, ddi thoai vai cong ty vé van dé
ky thi, phan biét déi xir ban va ddng nghiép tuyét déi khong dugc bo
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cong viéc, lam viéc qua quyt ma hdy chiam chi, tan tyy lam viéc;
Tuyét d6i khong dugc 16i kéo moi ngudi pha hoai cong ty dé bay to
sy phan dbi, doan két caa minh véi ddng nghiép bi phan biét déi xu,
hanh vi nay da vi pham phap luat cua nuéc sé tai va sé bi tring phat
theo phép luat.

- Hay déi xir t6t voi nguoi khac va cw xir véi moi ngudi
bing sw ton trong: Chang ta nhiing nguoi lao dong di lam viéc &
nudc ngoai, ching ta phai déi mat véi muén van khé khin trong
cong viéc va cudc sdng, vi vay chiing ta hiy gitp d& va ddi xu trén
thanh vai nhau. Tuyét ddi khong dugc ghen ghét, &6 ky voi nguoi
lao dong nuée khac va ngudi ban dia, khi thiy ho dwoc wu 4i hon,
lam viéc nhe nhanh hon..., ban hdy gan giii v&i ho, hoc hoi kinh
nghiém, k¥ thuat lam viéc tir ho va ludn ton trong ho. Ban hdy khong
ngung ren luyén kha nang ngén ngi, kinh nghiém, ky nang cong viéc;
Hiy giao hru trn thanh vé6i ho bing cach ciing nhau tham gia cac
hoat dong sinh nhat, tiéc mimg, dén'thim nha va di du lich ciing nhau
dé tang thém tinh gin két va hidu nhau; Hay luén coi cong ty, ddng
nghiép 1a gia dinh ctia minh dé khdng ngiing cong hién va xay dung.
3. Mét sb tinh huéng lién quan

- Tra lwong: Ban da lam viéc cham chi, tan tuy tai cong ty
trong nhiéu nam, c6 nhidu sang kién déng gop cho cong ty, xay dung
cong ty tir don vi nho thanh don vi ¢6 tim c&. Nhung gin day, ban
phét hién mot nguoi ban dia méi vao cong ty, chua c6 dong gop cho
cong ty nhung dwgc tra mic luong, ché d6 dai ngd tdt hon. ban.
Trong trudng hop ndy, ban nén tiép tuc lam viéc tt cong viéc cua
minh va khong nén té thai do dé ky hay ghen ghét nguoi ban dia kia.

- Phan cbng cong vigc: Ban lam viéc tai cong ty trong nhiéu
nam, luén nhin dugc danh gia lam viéc tdt, cham chi. Tuy nhién, ban
khéng dugc chu sir dung lao dong trong dung, cit nhic. Tham chi
cong viéc ban dang lam t6t ciing dugc phan cong cho ngudi khac va

273



ban phai 1am mot cong viéc Vit va, kho khian hon. Khi roi vao tinh
huéng nay, ban nén tiép tuc Iam viéc, khdng nén to thai d¢ tidu cuc,
hay cham chi 6ng chu s& ghi nhan dong gop cua ban.

- Phuc lgi: Ban da lam viéc trong cong ty nhiu nam, ¢6 nhiéu
kinh nghiém trong linh cong viéc, ban lam viéc nhanh nhen, hoat bat.
Gan day c6 mot ddng nghiép ngudi ban dia méi vao lam viée, tuy
nhién-ngudi ndy cd nhiéu dai ngd tdt hon ban, nguoi nay dugc phu
cép an, di lai, luu tra, du lich, lwong thudng... Khi roi vao truong
hop nay, ban khdng nén ghen ghét, ndi xdu nguoi ddng nghiép kia,
nguoc lai van tiép tuc lam viéc that tét va tim co hoi phan &nh voi
ong chu suy nghi va nguyén vong cua ban. Ban phai chang minh t6i
cling xtmg dang nhan dugc phuc lgi tét vi ti ¢6 nhidu dong gop cho
cong ty bing cach cham chi, tan tyy lam viéc.

1. CHIA SE CUA PAI DIEN HRD TAI VIET NAM VE TINH
HINH THUC TE TAI HAN-QUOC.
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PHAN VIII. QUAN LY TAI CHINH, KY NANG
CHI TIEU VA PINH HUONG TIEP CAN
CO HOQI VIEC LAM

CHUONG 1. QUAN LY TAI CHINH CA NHAN

1. QUAN LY TAI CHINH
1. Khainiém

Quan ly tai chinh ca nhan luén 1a mot trong nhiing van d& quan
trong ma bét cir ai ciing cin biét dé dinh hudng that tét cho tuong lai
minh. Quan Iy tai chinh chinh 12 viéc quan ly tién bac, cin cir vao thu
nhap dé sip xép chi tidu, 1ap ké hoach tiét kiém, st dung ddng tién
mot cach hop ly. Muc dich. cudi cliing cua viéc nay chinh 1a gitp
ddng tién co thé ty sinh ra-loinhuén, dé tir 46 dat dén ngudng ty do
tai chinh.

Véi nhitng nguoi lao dong di 1am viéc & nude ngoai, dy cang
la k¥ nang can thiét d¢é dat dugc muc dich ban diu tham gia chuong
trinh: kiém duoc tién dé cai thién doi séng c4 nhan va gia dinh, c6
khoan tich lity cho twong lai,.. Tuy nhién, nhiéu nguoi khi séng va
lam viéc xa gia dinh thuong hay bi chu quan, chi tiéu khong hop ly
khi ¢6 suy nghi “tir tir rdi tiét kiém”, chi tiéu khong cd muc dich, ké
hoach tich liiy khong rd rang s& dan dén viéc ban ct-cat lyc 1am
viéc ma van khdng c6 tién trong tay; dén khi hét han hop ddng mai
giat minh nhin lai, dé rdi tinh dén viéc & lai dé tiép tuc lam viéc bét
hop phap.

2. Lgi ich caa viéc quan ly tai chinh:

Viéc quan 1y tai chinh déng mot vai trd rit quan trong, quyét
dinh dén ca hién tai, tuong lai cling nhu sy thanh cong cua mdi ca
nhan. Quan 1y tai chinh hop 1y va hiéu qua s& gitp cho mdi c nhan
nhan duogc nhitng gia tri to 16n:

- C6 mot cudc séng hién tai 6n dinh.
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- Luén c¢6 sin mot ngudn ngén sach du bi trong tuong lai.

- Trong bét cir trudng hop nio, viée co sdn mot sb tién s& gitup
ban c6 thé chit dong hon khi gip cac kho khin bat ngd nhu bénh tat.

- Phuc vu cac du dinh cho tuong lai nhu mua nha, mua xe vv...

- Hon hét s& gitip ban biét sir dung ddng tién mot cach hop 1y,
hiéu qua.

Nhiéu nguoi thuong c6 xu hudng chi tiéu cho hém nay, khong
can biét'dén ngay mai va hau qua chinh Ia viéc no nan, thiéu hut tién
bac vao cudi thang, chua linh luong da lo tra ng,.. Lap mot ké hoach chi
tiéu hop Iy s& gidp m&i ngudi tranh roi vao tinh trang trén, s& tich liiy
duoc nhiéu hon cho twong lai va ban 6 thé cé sy an tim vé tai chinh.

3. Cac budc quan ly tai chinh:

Quan 1y tai chinh ¢4 nhan hop ly s& gilip ban c¢6 thé phat trién
bén than, mé rong nhimg mdi quan hé, va dua dén nhimg co hoi hip
din. M3i ca nhan khi di c6 thé tur quan 1y tai chinh s& ddng nghia véi
viéc ban da truong thanh hon, doc 1ap hon, khon ngoan hon va ca
hanh phtic hon.

Vay cau hoi dat ra la thé nao 1a.quan ly tai chinh ca nhan cé
hiéu qua? Viéc quan ly tai chinh khong ¢ nghia 1a ban phai chi tiéu
tan tién, khién ban than séng thiéu thén, khd s¢."Ma ban can phai 1én
nhitng ké hoach, phuong 4n phéan b chi tiéu hop 1y nhu mot khoan
chi hing ngay, khoan dé tiét kiém, khoan dé ty thwong cho ban
than... C6 thé ndi viéc l1ap bang ké hoach gilp ban cé thé cha dong
trong viéc chi tiéu hop ly va hiéu qua hon.

Cidc bwdc trong qudn ly tai chinh:

- Xac dinh nguén tai chinh cia ban than: xac dinh cac khoan
thu nhap dinh ky ma ban c6 duogc tir cong viéc, tir cac khoan dau tu
sinh loi khac,.

- Chii déng ra sodt lai chi tiéu: day 13 viéc rét quan trong dé
biét dugc minh dang chi tiéu cho nhimg gi, tir 46 méi c6 thé quan ly
ddng tién. Hay 1ap mot sb thu — chi va ghi lai cac khoan thu chi hang
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thang; mdi cubi thang hay kiém tra lai cac khoan tién da chi, va loai
bo nhitng khoan chi tiéu khong can thiét. Chi tiéu khong thiét yéu
thudng mang tinh nhét thoi, theo cam xic.

Vi du nhu ban mua mét bo quﬁn 40 hay mot mon hang chi vi
n6 dang giam gia chir khong phai vi ban thét sy can tai thoi diém do.
Rét nhidu nguoi da bi cam xuc din dit trong nhimg trudng hop nhu
nay, nhét 12 khi & nuée ngoai, cac siéu thi, khu mua sém ludn ludn c6
c4c chuong trinh giam gia hip dan.

- Lap muc tiéu tai chinh: sau khi ra soat chi tiéu, hay xac dinh
ban muén sir dung tién vao viéc gi, trong ngén han, trung han va dai
han... cAn dién tén cu thé va gia tri mong mudn dat duge tuong Gng
cung khoang thoi gian dat dugc.

Vi du: trong ngén han ban mubn dé danh tién ¢ vé nudc tham
gia dinh trong nim; muc tiéu trung va dai han c6 thé la danh dum
tién dé mua nha, c6 mot khoan tién nhit dinh dé guri tiét kiém,..

Hay nhd rang myc tiéu c6 thé Ia bat ctr diéu gi ban udc mudn
va cb ging dé thyc hién. Muc tiéu tai chinh gilp ban cé déng hec dé
danh dum, tich liiy va kiém soéat chi tiéu. Va viéc 1ap ra myc tiéu ro
rang ciing chinh 1a budc khéi diu can thiét trong qua trinh ban bién
udc mo thanh hién thuc.

- Ldp ké hoach chi tiéu chi tiét: hdy bét tay.vao sip xép chi tidu
hién tai cua minh sao cho cn béng giita cudc sdng hién tai véi cac
muc tiéu tuong lai. Xay dyng quy tic chi tiéu phi hop-danh cho chi
phi sinh hoat can thiét (nha &, thyc pham, di lai, tién gui v& hd tro gia
dinh,..), chi phi linh hoat (mua sim, giai tri, chi phi phét sinh-khéc,..
ma cé thé cét giam, néu cin), va khoan tiét kiém cho muc tiéu tai
chinh ma ban da dit ra.

- Tuan tha ké hogch chi tiéu: Sau khi da 1ap ké hoach chi tiéu,
hay nghiém tlc thuc hién, khong nén c6 y nghia vi pham mét — hai
14n 12 khdng sao ma s& dan dén viéc ké hoach khong dugc thyc hién,
ban khdng thé dat muc tiéu da dé ra.
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1. KE HOACH CHI TIEU CHI TIET:

1. Lap ké hoach:

Phan chia thu nhap ctia minh vao ting muc tiéu tai chinh dé c6
ké hoach sir dung phl hop nhét. Chia thu nhap cia minh vao nhiing
khoan sau:

- Khodn 1: Sir dung cho céc nhu cau thiét yéu, cac sinh hoat
thudng ngay. Py thuong 1a khoan chi chiém ti trong twong ddi lon
trong tng, chi tiéu cia mdi ngudi, bao gdm tién thué nha, chi phi
dién, nude, tién 4n, chi phi di lai, mua d6 dung thiét yéu,... Khoan
muc nay khong thé cit giam nhung c6 thé tiét kiém hon néu ching ta
biét chi tiéu hop Iy.

- Khodn 2: s&1a’khoan tiét kiém, dau tu, tra cac khoan vay (néu
¢6),.. Pay 1a khoan tiéndé danh nén ti trong cang Ién cang co loi.

- Khodn 3: Chi tiéu ¢4 nhan khéc nhu vui choi, giai tri, gap mat
ban bé, hoi hop,.. Pay 13 khoan myc cé thé han ché, ct giam nhung
ciing khong nén cét giam triét dé. Vi-sau nhirng ngay lam viéc vit va
ban ciing c6 thé ty thudng cho banthan mét mén qua, mua mot cudn
sach, di choi gip g& ban bg,.. Pay 1a khoan hay bi nhiéu nguai lam
chi khi di choi boi, mua sam.

Luwru ¥ ké hoach cén dya trén tinh hinh tai chinh thyc té cua mdi
ngudi, va can cé sy diéu chinh hop 1y vao timg giai-doan hoic khi c6
sy kién ngoai mong mudn xay ra.

2. Mt s6 khoan chi phi thiét yéu & Han Quéc:

- Chi phi nha ¢: Nguoi lao dong dugc cong ty bd tri noi ¢ tai
ky tdc xa cong ty hoic nha do cong ty thu. Tién thué nha s& do ngudi
lao dong chi tra, tly thudc vao loai hinh nha & ma chi phi chiém tir-8%
~ 15% thu nhap cb dinh hang thang. Tuy nhién, néu ban muén séng
ty do bén ngoai bing cach ty di thué nha thi chi phi thudng cao hon
va ban phai c6 mot khoan dit coc tién nha. Viéc nay sé lam ting chi
tiéu ca nhan.
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- Chi phi tién an: thyc phim & Han Quéc khong qua dt do.
Néu ban ty nu n thi tién mua thirc 4n sé roi vao khoang 180.000 ~
300.000won/thang. Gia thuc pham mua & che truyén thong ré hon so
VGi mua tai siéu thi va cac ctra hang nho. Néu ban an ¢ bén ngoai thi
chi phi sé cao hon, cac mén an thong thuong cd gia tir 5.000won ~
7.000won/bira & c4c clra hang com binh dan, con sé& cao hon néu ban
an moén an dac biét (nhu thit nudng, hai san, phd, moén an ngoai..)
hoic ¢ cac nha hang 16n.

- Tién-mua sdm qudn 4o: Khong thé biét duoc sé tién chi cho
khoan nay néu-mdi ngudi khong tuy kiém ché, can nhic khi mua.
Thoi trang Han'Quéc ludn rat duoc long nhidu tin ¢& Chau A, trong
d6 c6 Viet Nam. Quin 4o & day rat da dang tir dd binh dan téi cao
cép, chét liéu tét va dac biét ludn din diu xu hudng va dac biét vao
mda sale, c6 nhidu mén hang giam gia 50% ~ 90%. Pay chinh 14 dip
dé ban c6 thé sim cho minh mot vai mén dd yéu thich, nhung ban
cling rat d& bj qua da sa vao muasim ma khong c6 ké hoach.

- Chi phi di¢n thogi: tuy thudc vao viéc ban dung thué bao tra
trudc hay tra sau, goi cuéc thué bao hang thang ma cé gia tur
10.000won tro 18n. Ban c6 thé mua dién-thoai-tra gop hang thang tra
kém cling gbi cudc hang thang, hop dong tra gop thuong trong vong
02 nam.

- Chi phi internet va truyén hinh: ciing tily thude vao goi cudc
ban mong mudn, nhung thudng c4c nhd mang ciing c6 nhiing goi
cudc gia binh dan co ding ky kém dich vu truyén hinh kg thuat sé
v6i nhiéu kénh truyén hinh cia cac nha dai SBS, MBC, KBS,..

- Chi phi giao thong: thong thuong céc cong ty s& bé tri noi &
gén noi 1am viéc nén ngudi lao dong c6 thé di xe dap hoic di bo toi
cbng ty. Hoac néu ¢ xa hon thi ngudi lao dong cé thé st dung cac
phuong tién cdng cong, chi phi thuong khoang 50.000won/thang.
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Truong hop ban di choi xa thi tuy thudc vao quing dudng,
phuong tién str dung thi gia vé khac nhau nhu xe buyt duong dai, xe
limousine, tu hoa hozc tau cao tc. Ngoai ra ban c6 thé di taxi nhung
chi phi s& rét dét do so véi cac phuong tién cdng cong néu trén.
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CHUONG 2.
HUONG DAN CHUYEN TIEN VE VIET NAM

1.BAO VE THU NHAP MA MiNH CO PUQC

Chuyén tién v& Viét Nam cho gia dinh hay ty minh giit tién c6
I8 1a-mot ban khodn ddi véi nguoi lao dong di 1am viéc & nudc ngoai.
Co6 nhitng thuan lgi va rai ro gi khi lya chon phuong an bao vé thu
nhap ctia minh? Ban hay c6 ké hoach va quyét dinh phuong thirc nao
ma ban thiy phu-hop nhét véi ban than va gia dinh.

1. Giri tién vé cho ngudi than & Viét Nam:

1.1. Hay lya chon mdt ngudi ma ban thyc su tin ciy trong gia
dinh dé chuyén tién vé nho gitt ho. DU vay, cin c6 mot ké hoach sur
dung ddng tién rd rang va hop ly dbi voi nguoi than & Viét Nam, nhu
tién tra no cla gia dinh, tién chi tiéu hang thang cta nguoi than ¢
Viét Nam va khoan tién tiét kiém.con lai.

Vi du: néu gia dinh cin phai tra'mét mén no thi hay don tién
vao dé tra sém nhét c6 thé (dung toan bo sb tién gui vé dé tra no).
Sau khi da tra hét s tién no, hdy lam ré khoan tién chi tiéu, hd tro
cho nguoi than ¢ Viét Nam, nhu duoc trich'bao nhiéu tién trong sé
tién guri vé dé dung chi tidu, va cudi cting ghi.chép lai khoan tién dé
danh tiét kiem trong sé tién da g vé.

Néu khong 1am r6 viéc nay, rit c6 thé nguoi & nha s& khong
hiéu dung y cua ban dbi véi mon tién gui vé gia dinh va-s& tly y sir
dung, chi tiéu khdng hop ly khoan tién d6. Pa c6 nhidu truong hop
khi chuyén tién vé gia dinh thi & nha da dung hét khoan tién'nhan
duoc dé mua sim do dac, xay nha, mua xe cho anh, chj em khac,
hodc dimg dé trd ng cho ngudi khac ma khong dugc sy ddng y cua
nguoi lao dong. Rat nhiéu mau thuin giita nguoi lao dong véi gia
dinh d3 phat sinh lién quan dén viéc ndy. Vi vy, dé tranh nhiing
chuyén dang tiéc xay ra, hdy ré rang ngay tir ddu dé “mit long trudc,
duogc long sau”.
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1.2. Khong gui tién cho nhitng nguoi khac ngoai gia dinh (nhu
ban gai/trai) vi nhimg ddi trong nay khéng cé rang budc gi dbi véi
ban, ho c6 thé 1y tién cua ban sir dung va khong hoan tra. Rét khé dé
d0i lai va nguy co mét toan bo sb tién ban giri v& 14 chic chan.

1.3. Ngay ca la vo/chdng thi ciing cin rach roi trong viéc sir
dung khoan tién ma ban gui v&. Cing xac dinh muc tiéu va lap ké
hoach tiét kiém tién, chi tiéu hop ly, tiét kiém tranh lang phi. Nguoi &
nha ciing can hiéu khong d& dang gi khi kiém dugc ddng tién & nudc
ngoai dé tranh tu tudng “lam viéc & nudc ngodi nhan ha, luvong cao”.

1.4, Uu'va nhuge diém:

- Viéc giri tién vé cho ngudi than thuong c6 d6 tin cay cao.

- Nhung viécnay thudng khdng sinh 1oi.

- Rui ro bj mittién khi ngudi than sir dung khéng dung muc
dich, d4u tu bj thua 13,.:

2. Tw minh giir khoan tién tiét kiém dwoc:

2.1. Ban c6 thé ty minh giit khoan tién tiét kiém duoc bing
viéc giri vao ngan hang & nudc so-tai(ngan hang & Han Quéc). Ban
s& duoc cap sb g tiét kiém vai 13i-suat hang thang. Viéc nay s& dam
bao dugc khoan tién ban da dé danh dugc, ban hoan toan cé thé yén
tam va khi can sir dung s& cé ngay.

Ngoai ra, néu ban c6 co hoi va y dinh chuyén ddi visa (E-7-4) thi
day ciing 1a mot yéu tb cong diém dang ké cho ban: Tuy nhién, khi cin
chuyén tién v& Viét Nam, véi s6 tién 16n thi ban phai chia 1am nhiéu
1an. Hoac khi cim tién mat v& thi phai lam thi tuc khai bao khi xuét
canh va nhap canh va c6 thé s& phai nop tién thué ngoai té.

2.2. Lap tai khoan ngan hang tai Viét Nam truéc khi xuét canh
va gui tién v& tai khoan, tir d6 chuyén sang gui tiét kiém c6 ky han.
Cac ngan hang déu c6 dich vu chuyén tién tir tai khoan thong thuong
sang tai khoan tiét kiém hozc dich vu guri tién tiét kiém tryc tuyén.
Ban hay yéu ciu nhan vién ngan hang tu van va ding ky dich vu phu
hop trude khi di.

282



Uu diém ciia phuong thirc ndy 1 ban van ty gitr duogc tién tiét
kiém cua minh, c6 thé diéu khién dong tién théng qua viéc sir dung
g dung dién tir cia ngan hang, va khéng can phai lo ling vé viéc
chuyén tién vé& Viét Nam khi hét han hop ddng. Ngoai ra, 1i sut tién
gui tai Viét Nam s& cao hon kha nhiéu so vai l3i sudt cua cac ngan
hang nudc ngoai.

Nhuoc diém cia phuong thirc ndy néu tai khoan la tién Viét thi
s tién chuyén v& s& duoc quy ddi theo ti gia ciia ngan hang tai thoi
diém ban giri vé&; con néu 1a tai khoan tién Dola thi khi gii tiét kiém
thuong 14i suat bang 0. Do vay, hdy chon thai diém c6 loi nhét (khi ti
gia cao) dé chuyén tidn vé, va chon ky han gui tiét kiém hop Iy nhét
dé duoc huong i sudt cao.

Hién nay, cac ngan hang tai Viét Nam (vi dy nhu VietinBank)
cho phép khach hang m¢ tai khoan cé nhan, tai tng dung ngén hang
vé dién thoai va theo di giao dich tir Internetbanking, ké ca khi
khach hang dang ¢ nudc ngoai. Day 1a giai phap phil hop dé ngudi
lao dong theo ddi va kiém soat tinh hinh tai chinh ngay khi dang &
nuGc ngoai.

Cac hinh tharc gai tién tiét kigm pho bién:

- Tiét kiém khong kp han: loai hinh tiét-kiém khong rang buoc
v& thoi gian tién giri ciing nhu sé du 4n dinh trong i khoan. Ban c6
thé r(t tién linh hoat bt cir khi nao can. L&i sudt ciia-hinh thirc gui
tiét kiém khong ky han thuong khé thap, thong thuong 13 thap hon
hoac bing 1%/nam.

- Tiét kiém c6 kp hgn: Gui tién tiét kiém c6 ky han 1a hinh thic
tiét kiém trong mot thoi gian nhat dinh, ¢ cam két vé thoi gian tat
toan. Ty vao nhu ciu va muc dich sir dung tién ma ban c6 thé lya
chon céc ky han tir 01 thdng ~ 24 thang hoac hon. Ky han cang lau
muc i suét s& cang cao. Muc lai suit s& do cac ngan hang quy dinh,
thay déi theo ting thoi ky.
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- Tiét kiém tich Iily: Loai hinh ndy cho phép khach hang dinh ki
giri 1 sb tién (t5i thiéu 1a 1 trisu VND) vao tai khoan tiét kiém. Loai
hinh nay c6 I4i suat thip hon tiét kiém c6 ky han nhung lai linh hoat hon
cho khach hang. Hinh thac nay kha phu hgp véi cac khach hang co thu
nhap n dinh hang thang va cé ké hoach tich liiy tai chinh 1au dai.

Khi mé tai khoan dé gui tién tiét kiém hay lya chon ngan hang
160, uy tin va c6 (ng dung dién tir thuan lgi dé s dung khi ¢ xa; hay
luu s6 dién thoai ciia nhan vién ngan hang tin cay dé dwoc hd tro khi
can va lya chon ky han phd hop dé& dugc huong I4i sut cao va ké
hoach sir dung ddng tién.

11. CAC HINH THUC CHUYEN TIEN VE VIET NAM

1. Chuyén tién qua h¢ théng ngan hang:

Chuyén tién qua hé thdng ngan hang hay con goi ladich vu
chuyén tién kiéu héi. Hién nay cic ngan hang Ién nhu VietinBank,
VietcomBank, BIDV, SacomBank, ACB... dang trién khai dich vy kiéu
hdi ndy rét uy tin va c6 dia diém giao dich khép toan qudc thuan tién.

Dé chuyén tién v& Viét Nam, ban ¢6.thé thyc hién qua hé théng
Mobile Banking, Online Banking cua ngan hang hozc dén tryc tiép
ngan hang tai Han Quéc dé thyc hién giao dich. Ngudi nhan cé thé
nhén theo 02 cach nhu sau:

Nhdn tién théng qua tai khodn ngan hang tai Vigt Nam:

Théng tin vé ngudi nhan tién Vi du
- Ho va tén nguoi nhan tién - Ho va tén: Nguyén Van Nam
- S6 tai khoan ngén hang - S6 tai khoan: 0112345678
- Tén Ngan hang nhan tién tai - Tén ngan hang: VietinBank
Viét Nam - Ma Swift: ICBVVNVX
- Ma Swift cta ngan hang
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Nhdn tién tgi qudy qua cdn cwéc cong dan

Théng tin vé ngwdi nhan tién Vi du
- Ho va tén ngudi nhan tién. - Ho va tén: Nguyén Viét Ha
- S6 cCCD/ h chiéu cua ngudi - S CCCD: 012345678
nhan. - bja chi: Do Ha, Tién Phong,
- bia chi ngudi nhan MEé Linh, Ha Noi
-8 dién thoai caa ngudi nhan. - bién thoai: 0977.123.456
- Tén ngan hang nhan tién tai Viét | - Tén ngan hang: VietinBank
Nam - Ma Swift: ICBVVNVX
- Mé& Swift ctia ngan hang.

* Ma Swift la mot ma dinh danh cta ngan hang, gilp nhan dién
ngéan hang & qudc gia nao va chi can khi thuc hién giao dich & nudc
ngoai. (ICBVVNVX Ia'mé swift cua ngan hang VietinBank).

Thong thudng ngudi-nhan cé thé nhan tién ngay trong ngay
néu khong c6 van dé tryc trac. Do vdy, hiy dién diy du va chinh xac
cac thdng tin cia ngudi nhan dé'ngdn hang c6 thé lién hé nhanh
chéng, dé dang.

Chi phi chuyén tién gém:

- Phia Han Quéc: Ngan hang Han Quéc thu phi giri tién theo
quy dinh.

- Ngén hang tai Viét Nam, ty vao ting ngan hang nhung thong
thuong s& ¢6 02 loai phi gdm: phi chuyén tién va phi rdt ngoai té.

Hgn miic chuyén tién qua ngén hang thuong khéng quéa
5.000USD/ l4n, 30 triéu won/ngay va khong qua 50.000USD/nam.

C6 thé nhan tién bing ngoai té (USD) hoac bang tién ddng Viét
Nam duoc ngan hang tu dong quy ddi theo ti gia méi nhit.

2. Chuyén tién qua hé théng két ndi chuyén mach

Pay la dich vu chuyén tién nhanh lién quéc gia tryc tiép voi
muc phi hop 1y, an toan do Chinh phu Han Quéc hd tro, khéch hang
c6 thé tiét kiém t6i da 28.000 won (tuong duong 25 USD) so véi CAc
hinh thirc chuyén tién lién qudc gia tryc tiép khéc.
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C6 10 ngan hang & Han Quéc (gom KB Kookmin, KEB Hana,
Woori, NongHyup, Daegu, Busan, Kyongnam, Jeonbuk, Gwangju,
Jeju) va 04 ngan hang ¢ Viét Nam (gom VietinBank, Agribank,
ABBank va GPBank) tham gia cung cdp dich vu chuyén tién nhanh
lien quéc gia trén.

Dé gui tién v& Viet Nam, ban dén mot trong sé ngan hang Han
Québce ¢ trén dé thyc hién chuyén tién vé tai khoan ngudi nhan mo tai
cac chi nhanh ngan hang Han Quéc & Viét Nam hoic tai khoan thugc
mot trong 4-ngan hang Viét Nam. (Cung cap théng tin ngudi nhan
gidng nhu o trén).

3. Chuyén tién qua cac ing dung ciia cac cong ty chuyén tién:

Céc cong ty chuyén tién 1 cac cong ty dugc cho phép thuc
hién giao dich ngoai hdi giita cac nuéc. Khi cé nhu cau, ngudi lao
dong c6 thé thuc hién viéc chuyén tién thuan loi, khong giéi han vé
thoi gian (thuc hién 24/7), nhan tién nhanh chéng véi chi phi thap,
nhén tién qua hé théng may ATM ctia. cac ngan hang trén toan quéc
hoic nhan tién tai quy.

Dé sir dung dich vu nay, ban chi-can tai cac ung dung chuyén
tién ciia cAc cong ty c6 uy tin v& dién thoai, lam thi tyc dang ky theo
huéng dan 14 ¢6 thé chuyén tién v& thuan loi,-antoan. Céc tng dung
chuyén tién nhu SBI Cosmoney, Coin one, Sentbe, CoinShot s& la
lva chon tét cho cac ban.

Nhan tién nhanh chéng chi sau 5 pht thyc hién giao dich tai
cac ngan hang tai Viét Nam; chi phi thip, chi tir 5000 — 7000won/Ian
chuyén cho sé tién ti da 5000$/1an chuyén (tly vao timg tng dung).
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‘SBI

Cosmoney

SBI Cosmoney CoinShot

Coin one Sentbe

4. Chuyén tién qua Buu dién:

Pay 1a cach chuyén tiénvé Viét Nam duoc kha nhiéu nguoi &p
dung trude dy. Vi phuong thic chuyén tién nay ban can mang theo
tién mat, visa, ho chiéu dén buu dién'Han Quéc, dién thong tin ngudi
giri, ngudi nhan vao phiéu, nop phf giao dich, cho két qua hdi dap
nhan tién tir nguoi nhan tién ¢ Viét Nam.

M@t sb ngan hang tai Han Quéc c6 hd tro tiéng Viét:

- Ngén hang Kookmin (- 7123} ): 1599-4477, 4n phim s6 4.

- Ngén hang Kieop (711 < 38): 1566-2566, 4n t6 hop phim 574.

- Ngan hang Shinhan (21 3F-23)): 1577-8380, 4n phimsd 4.

- Ngan hang Woori ($-2] 2 3}): 1599-2288

- Ngan hang Nonghuyp (53 <3): 1588-2100, an t& hop
phim 730, sau d6 4n phim s 4.

Thoi gian tu van tir 09 gio dén 18 gid tir thir Hai dén thir Sau
hang tuan.
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CHUONG 3. PINH HUONG VE VIEC TIEP CAN
CO HOQI VIEC LAM SAU KHI VE NUOC

I. PINH HUONG CO HQI VIEC LAM CHO NGUOI LAO PONG
SAU KHI VE NUGC

1. Muc dich:

Dinh hudng co hoi viéc lam chinh la viéc xac dinh phuong
hudng, lap ké hoach va dua ra cac quyét dinh lya chon co hoi viéc
lam pha hop véi kha ning, didu kién cua ban than. Trung tam Lao
dong ngodi nudc thdng qua cac phién giao dich viéc 1am té chirc cac
phién tuyén dung chuyén d& cho nguoi lao dong da timg lam viéc tai
nu6e ngodi nham gitip ngudi lao dong tim ding viéc doanh nghiép
can, két ndi nhu ciu tuyén'dung va tim viéc lam cta doanh nghiép va
ngudi lao dong hdi huong.

Thong qua cac phién giao dich viéc lam, Trung tim Lao dong
ngoai nudc mong mudn hd trg ngudi-lao dong tim viéc 1am ngay sau
khi v& nudc, giup nguoi lao dong cé thé tiép can vai nhitng c6 hoi
viéc lam trong nudc phu hgp véi kha nang va kinh nghiém caa ban
than, én dinh cudc sbng, giai quyét ndi lo “that nghiép sau hdi hwong”
cua nguoi lao dong.

Ngoai ra, thdng qua cac hoat dong nay, cac doanh nghiép cé
vén diu tu cia Han Qudc tai Viét Nam hoic nhiing doanh nghigp
Viét Nam c6 nhu ciu tuyén dung lao déng ciing c6 thé tuyén dung
dugc nhitng ngudi lao dong c6 tay nghé, kinh nghiém, biét tiéng Han,
phtl hop véi nhu cu tuyén dung.

2.Y nghia

Dinh huéng tiép can co hdi viéc 1am sau khi vé nude, giap
nguoi lao dong yén tdm vé nudce sau khi hét han hop déng lao dong,
g6p phin 1am giam tinh trang nguoi lao dong & lai cu trii bat hop

288



phép tai Han Quéc. S6m gitip lao dong tim kiém duogc viée lam trong
nudc va thu nhép én dinh cudc séng, giam tinh trang lao dong thét
nghiép va cac vén nan x3 hoi.

II. TRAU DOl KY NANG VA NGOAI NGU TRONG THOI GIAN
LAM VIEC VA SAU KHI VE NUGC

1..Sw cin thiét phai trau ddi k§ ning va ngoai ngii:

Hién nay, cac doanh nghiép trong nudc bao gdm ca cac doanh
nghiép ¢6-vén dau tw nudc ngoai va cic doanh nghiép trong nudc,
déu co yéu clu cao v& nhan lyc, dac biét voi nhiing vi tri khong phai
lao dong phd théng thi ho s& chu trong vao kinh nghiém cta ngudi
ung tuyén.

Vi ngudi lao’dong di 1am viée & nude ngoai vé, didu ma cac
doanh nghiép mong muén & ngudi lao déng 1 kinh nghiém lam viéc
trong linh vuc cu thé, tac phong, ¥ thirc 1am viéc va nhiing k§ ning
mém khéc ma ngudi lao dong di duoc hoc trong thoi gian lam viée &
nudc ngoai. Dic biét nhimg cong ty ¢6 von diu tur nudc ngoai tai
Viét Nam luén c6 nhu cu tuyén dung lao déng vira cé tay nghé, vira
¢6 ngoai ngit phi hop dé dao tao tré thanh ngudi quan 1y cdp trung
gian. Dy 14 co hoi tét cho ngudi lao déng c6-thé tim kiém viée 1am
phu hop, c6 thu nhap cao.

Do vay, d& c¢6 thé thusn loi tim kiém viéc lam sau khi vé
nuéc, tim duge ding viée 1am theo mong muédn, kha ning ciia minh
thi ngudi lao dong cin phai co sy chuén bi tdt tir khi‘con-dang lam
viéc & nudc ngodi, rén luyén tay nghé, kha ning, hoc hoi thém kinh
nghiém 1am viéc dé bién thanh kinh nghiém cua minh, tir 46 khing
dinh nang luc, nang cao gia tri ban than.

2. Vai trd ciia ngén ngir trong cudc séng khi di lam viéc & nwée ngoai:

Cudc sbng 1a sy két ndi giita con ngudi voi con ngudi, ban s&
ludn phai giao tiép voi nguoi khac trong cong viéc, trong sinh hoat,..
Ngon ngi ¢6 vai trd 16n trong cudc sdng ctia mdi ngudi néi chung va
v6i nguoi lao dong di lam viéc ¢ nude ngoai nodi riéng.
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- Hiéu ngdn ngir s& giup cong viée thuan lgi hon: ban co thé
nghe dugc ndi dung coéng viéc ma ngudi quan ly dang giao, hidu
dugc cach thuc hién cong viée, trach nhiém cua minh va cua nguoi
khac khi dugc giao viéc.

- Hoa nhap t6t hon voi nhitng ngudi xung quanh: phai hiéu
rang khi sang Han Quéc ching ta s& phai lam viéc trong mot moi
truong “da qubc gia”, noi ¢6 lao dong ngudi Han va lao dong ciia cac
nuéc khac. Ngon ngit chinh dé tit ca moi ngudi cing giao tiép 1a
tiéng Han. Cung nhau trao d6i vé cong viée, cung trd chuyén vao gid
gidi lao hodc sau gio lam gitip cudc sbéng tré 1én vui hon, nhe nhang
hon khi ¢6 ngudi chia sé, gitip d& néu can.

- C6 y thire t6t hon: khi hidu ngdn ngit, ching ta s& biét duoc
nhiing quy dinh cta phap luat, nhitng quy téc lién quan, nhiing viéc
duogc 1am va khong duge dam,.. tir d6 gitp nang cao tinh than trach
nhiém, ¥ thirc tuén thi phap luat va s& tao thanh théi quen tét.

- Ngon ngit ciing 13 mot tiéu chi bat budc phai c6 néu ban co
nguyén vong chuyén ddi sang loai visa khac (E-7-4).

Khi da hidu dwoc vai trd ciia ngdn ngit trong cudc sdng, ban
hay 1ap ké hoach hoc tiéng ngay tir khi-mdi-sang va tich cuc tham
gia cac khoa hoc, cac hoat dong ngoai khoa ctia cong ty dé tang co
hoi tiép xuc, giao tiép v6i nguoi khac. Khong xau hd khi noi sai vi
tiéng Han 1a “ngoai ngi”.

3. Co hdi hoc héi trong thoi gian 1am viéc tai Han Quéc

Trong qua trinh 1am viéc va sinh séng tai nuéc ngoai, ngudi lao
dong c6 rat nhidu co hoi dé hoc tiéng, bang viéc tham gia céc 16p
hoc ngoai ngit danh cho ngudi nudc ngoai. Bén canh do, séng va 1am
viéc v6i nguoi ban dia, nguoi lao dong ciing ¢6 nhidu co hoi dé thuc
hanh, giao tiép, tir d6 ning cao trinh db tiéng Han.

Céc 16p hoc tiéng Han mién phi duoc rit nhiéu co quan té chirc
vao cudi tudn, nhu: cac Trung tdm hd tro ngudi nude ngoai do HRD
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ity quyén, Trung tim ngudi nudc ngoai ciia Thanh phd hodc ciia cac
td chirc phi chinh phu, cic nha thd,.. Hiy hoi nhitng nguoi di trude
dé biét nhitng dia chi cua cac Trung tim gan noi minh lam viéc.

Ngoai trau dbi ngoai ngit, ngudi lao dong can trau ddi thém ki
nang tay nghé dé gitp ich trong qua trinh 1am viéc va giup ngudi lao
dong sau khi vé nude ¢ nhidu lua chon trong co hoi tim viéc lam t6t va
phu hop hodc ty mé doanh nghiép theo nghé minh da lam. Ngudi lao
dong cothé dang ky tham gia cc 16p day nghé (cé ca nhing 16p day
nghé mién phi) dé nang cao trinh d9, tay nghé trudce khi hdi huong.

Cén chu dong tich cuc hoc hoi, tich 1y kinh nghiém trong cudc
song va qua trinh Jam vigc dé sau nay vé 4p dung tai Viét Nam. Dong
thoi, nguoi lao dong cin quan 1y c¢6 hiéu qua lwong va thu nhap tai
Han Quéc, dé sau khi v& Viét Nam c6 mot ngué)n vbn nhat dinh dé
khdi nghiép cho ban than va gia dinh.

4. Nim bit co hdi sau khi v& nwée

Sau khi v& nudc, ngudi lao'dong thudng co tir tuéng xa hoi sau
nhiing thang ndm lam viéc & nudc ngodi, mot sb khong c¢b dinh
huéng nén loay hoay voi suy nghi tu kinh-doanh (kinh doanh gi, nhw
thé nao) hay tim kiém viéc lam (lam viéc'gi, & dau). Va nhiéu ngudi
van c6 tu twong phai tim cong viéc xtng ddngvéi kinh nghiém va
doi hoi mot mirc luong cao nén thudng kho'tim viée va bo 15 rat
nhiéu co hoi viée lam.

Néu c6 dinh hudng trude, ban c6 thé 1én ké hoach ngay khi:
thoi gian nghi ngoi sau khi vé& nudc dé hoa nhép lai véi cude sdng,
tim hiéu co hoi kinh doanh, co hoi viéc 1am va tim viéc sdm nhét cd
thé. Tiép tuc On luyén tiéng Han, tranh dé 1au bi mai mot, hoc tap aé
nang cao trinh d¢ nhu hoc thém céc 16p ky nang tin hoc van phong,
1ap trinh, k¥ nang quan ly,.. cac khoa hoc ngén han phuc vu muc dich
cong viée. Nhanh chong bit tay vao tim kiém cac cong viéc phit hop
trong nudc, tranh tam ly so sanh mirc thu nhdp ¢ trong nudc véi mic
thu nhap 6 Han Quéc.
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III. LQI THE CUA NGUOI LAO PONG VA NHU CAU
TUYEN DUNG CUA DOANH NGHIEP

1. Nhiing lgi thé ciia nguwoi lao dong EPS vé nuéc

- C6 kha nang giao tiép, sir dung tiéng Han.

- Am hiéu van hoa cua Han Quéc, van hoa lam viéc cua doanh
nghigp Han Quéc.

- C6 kinh nghiém lam viéc trong cac nganh nghé khac nhau tai
Han Qude:

- C4 y thic ky luat trong cong viée, tac phong lam viéc chuyén nghiép.

V6i nhitng loi thé trén, nguoi lao dong s€ co nhiu co hoi dé
lya chon cho minh ¢dng viéc phu hop, doanh nghiép ma minh mong
mudn duge lam viéc.

D3 c6 nhidu truong hop nguoi lao dong dap img cac yéu cau
tuyén dung ciia doanh nghiép, dugc bé tri cong viée phit hop véi kha
nang, phat huy dugc céc loi thé ciia minh dé 4p dung vao lam viée va
duogc danh gia cao, twong tng voi mire thu nhap tdt tai Viét Nam.

2. Nhu ciu tuyén dung ciia doanh nghiép

Hién nay, c6 hang nghin doanh nghiép c¢6 vén dau tr cia Han
Qudc tai Viét Nam v6i nhu cdu tuyén dung hang trim nghin lao
dong, tiéu biéu nhu Cong ty Samsung Viét Nam, Céng ty LG
Electronics Viét Nam, Lotte...

Céc vi tri viéc 1am thuong xuyén dugc cac doanh nghié¢p dang
ky tuyén dung bao gf”)m: Phién dich tiéng Han; Quan 1y san xuat;
Quaén 1y chét lugng san phdm; Tro Iy Giam déc; thu ky, nhan vién
van phong; Quan ly nhan su; Nhan vién kinh doanh; Cong nhan dién
tir, dién lanh; Cong nhan co khi, gia cong kim loai; Cong nhan k§
thuat, van hanh may; Cong nhan dién cong nghiép;... trong d6 cac
doanh nghiép uu tién tuyén dung nhiing nguoi lao dong di timg di
lam viéc tai Han Quéc vé& nudc, vi nhitng ngudi ndy thudng:

- C6 kha ning giao tiép va sir dung tiéng Han.
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- C6 kinh nghiém lam viéc trong mét linh vuc nhét dinh.

- Co y thuc ky luat, tac phong chuyén nghiép.

Tuy nhién thuc té rat nhiéu lao dong vé nudc da khong dap tmg
dugc yéu cu ciia doanh nghiép Han Quéc: kha ning ngoai ngit kém,
kinh nghiém khong phu hop, y thirc 1am viéc khong cao, trong khi
ludn doi héi mirc thu nhép cao, ¢ vi tri nhit dinh. Chinh nhimg diéu
ndy Jam cho cung — cdu vé viéc lam giita doanh nghiép va ngudi lao
dong khong gip nhau, khéng dap (g 14n nhau, dan dén viéc mot bén
van cin tuyén ngudi va mot bén van tim kiém viéc.

Nguyén nhan chii yéu khi ngudi lao dong thiéu kinh nghiém va kha
ning tiéng Han 14 do muc dich chinh ctia ngudi lao dong 1a kiém tién ma
khong c6 ¥ thirc ty trau ddi, ning cao ning luc, kién thirc vé tiéng Han va
tay nghé, khong c6 su chudn bi cho tuong lai sau khi vé& nudc.

IV. CAC HINH THUC HO TRQ VIEC LAM CHO NGUOI
LAO PONG

Trung tdm Lao dong ngoai nudc (TTLDNN) va Vin phong dai
dién Co quan phat trién ngudn nhan luc Han Quéc (HRD) phédi hop
véi Cuyc Viéc lam — B Lao dong —Thwong binh va Xa hoi, cac So
Lao dong —Thuong binh va X3 hoi va Trung tdm dich vu viéc lam
cac tinh, thanh phé t6 chirc cac Hoi cho viéc 1am; gisi thiéu viéc 1am
cho nguoi lao dong, trong d6 Co quan HRD tai Vigt Namkét néi cac
doanh nghiép Han Qudc tai Viét Nam c¢é nhu ciu tuyén dung lao
dong, vi tri tuyén dung dé gi6i thidu cho ngudi lao dong.

1. Céc hinh thirc hd tro viée 1am cho nguoi lao dong EPS

- T6 chic Hoi cho viéc 1am (HCVL) danh riéng cho nguoi lao
dong EPS di lam viéc tai Han Quéc vé nuéc hoic cac Phién Giao
dich viéc lam (Phién GDVL) két hop va&i Phién GDVL dinh ky cua
cac Trung tam dich vu viéc lam céc tinh, thanh phé dé ngudi lao
dong EPS va céc doanh nghiép c6 nhu ciu tuyén dung tryc tiép
phong van tuyén dung.
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- Ngoai hinh thuc tb chic truyén théng, Trung tdm Lao dong
ngoai nude ciing phdi hop véi Trung tam dich vu viéc lam céc tinh,
thanh phd trién khai hinh thic két néi truc tuyén (phong van onling) tai
mot s HCVL, Phién GDVL nhim tao diéu kién cho ngudi lao dng va
doanh nghiép c6 thé két ndi véi nhau nhiéu hon, thuén tién hon.

- Gigi thiéu viéc lam thudng xuyén trén website cia TTLDNN:
Sau khi tiép nhan dang ky cuia cac doanh nghi¢p, TTLDNN sé thong
bao nhu ciu tuyén dung cua doanh nghiép trén website cua Trung
tam dé nguoi lao dong ¢ nhu ciu ding ky.

Céc vi tri-viée 1am thuong xuyén dugc cac Doanh nghi¢p dang
ky tuyén dung bao gdm: Phién dich tiéng Han; Quan Iy san xut;
Quan Iy chét lugng-san phdm; Tro Iy Giam déc; thu ky, nhan vién
van phong; Quén ly nhan su; Nhan vién kinh doanh; Cong nhan dién
tu, dién lanh; Cong nhan co khi, gia cdng kim loai; Céng nhan ky
thuat, van hanh may; Cong nhan dién cong nghiép;...

Sau khi lya chon dugc doanh nghiép va vi tri viéc lam phu hop,
nguoi lao dong lam tha tuc dang ky, Trung tdm Lao dong ngoai nudc
s& téng hop dé doanh nghigp truc tiép lién hé bé tri thoi gian phong
van tuyén dung véi ngudi lao dong.

2. Huéng din ding ky dé dwgce hd tro giéi thi¢u viée 1am

Ngudi lao dong c6 nhu cu tim viéc lam-tai cac doanh nghiép
hoic dang ky tham gia cic HCVL, Phién GDVL c6 thé ding k¥ qua
céc hinh thuc sau:

Hinh thic 1: Pang ky qua trang thong tin dién ta cua Trung
tdm Lao dong ngoai nudc: www.colab.gov.vn, bao gdm:

- Bang ky 14n ddu cho nguoi lao dong chua c6 ma tim viéc

- Bing ky tim viéc cho nguoi lao dong da duoc cap ma tim viée.

Hinh thicc 2: Dang ky truc tiép tai Phong H& tro viéc lam
thuoc Trung tim Lao dong ngoai nudc, sé 1 Trinh Hoai Puc, Ddng
Pa, Ha Noi.
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Sb dién thoai lién hé: 024.7303.0199 may Ié 110 hoac 112.

Hinh thic 3: Piang ky tryc tiép tai Trung tdm DVVL tai dia
phuong noi ngudi lao dong sinh séng.

Ngudi lao déng dén cac Trung tam dich vu viéc lam ¢ cac dia
phuong dé dang ky tim viéc.

V. NHUNG TAM GUONG LAO PONG EPS HOI HUONG
THANH CONG

Sau khi hoan thanh chwong trinh vé nudc, da c6 rat nhiéu lao
dong da khai nghiép thanh cdng, gitp ban than cé muac thu nhap kha
gia va 6n dinh, ddng thoi tao cong an viéc 1am cho nhidu ngudi lao
dong khac, dién hinh'mot s6 nguoi lao dong sau:

1. Anh Lé Lwong Nguyén — tinh Nghé An

Tham gia chuong trinh EPS tir thdng 6/2007, trong thoi gian
lam viéc tai cong ty chuyén'sanxuét cac thiét bi co khi, buldng bc¢ vit
lao, anh Nguyén ludn cham chi lam viéc va dugc moi nguoi yéu quy,
nhét 1a Téng Giam déc. Bong thoi, anh Nguyén di tham gia thém 16p
tiéng Han, giao luu vin hoa vao t6i thir 4 va chu nhét hang tuén tai
Trung tam hd trg lao dong ngudi nuéc ngoai ¢ thanh phd AnSan.
Nho vay ma vén tiéng Han va céc kién thire viin-hoa Han Quéc ngay
cang dbi dao.

Sau khi vé& nudc, anh Lé Luong Nguyén ludn gitt lién hé voi
Giam dbc, 4p u k& hoach dugc sir dung nhiing kién thic, kinh
nghiém da hoc hoi dugc & Han Quéc dé lam viéc tai Viét Nam. Vi
Giam dbc ngudi Han khi biét chuyén da rét tin tuong va tng hé anh
Nguyén bing céach hd trg md mot cong ty san xuat mot phan cac loai
buléng, cvit nhu bén Han Quéc.

Cung véi sy nd luc, ¢b ging, su gitp d& cua Giam dbc ngudi
Han va nhitng kinh nghiém lam viéc tai Han Quéc, dén thang 6 nam
2013 anh Nguyén da thanh lap cong ty TNHH Strongplus Elevator
Viét Han. Khong dimg lai & d6, thang 4 niam 2017 Céng ty cé phan
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Thang may Netis Viét Han ra doi. Dén thang 2 nam 2019, anh
Nguyén cling mdt ngudi ban Han Quéc di mé thém nha hang Han
Qudc tai thanh phd Vinh va lay tén la nha hang Seoul.

Hién nay, anh L& Luong Nguyén la Téng Giam déng diéu hanh
cong ty san xuit thang may, Chu tich Hoi ddng quan tri, kiém Tdng
Giam ddc didu hanh Cong ty san xuit Bulong &c vit, Quan ly mot
nha hang an Han Qudc. Ca 3 Cong ty, véi s6 lugng lao dong gan 100
ngudi ¢ dinh, chura tinh s cong nhan cia cac nha thiu phu.

2. Anh Tran Sy Quynh — Thai Binh

Thang 7 nam 2011, lao dong Quynh sang lao dong tai Han
Quédc trong nganh nghé xay dung (tho 1ip ghép cbp pha). Nganh
nghé cong viéc vat-va, thoi tiét khic nghiét nhung anh Quynh van
luén cb géng cham chi lam viéc, ludn tim toi va hoc hoi cong viéc.

Sau khi vé nuéc, véi-kinh nghiém Iam coppha ¢ Han va trinh
d6 tiéng Han tét, anh Tran Sy Quynh cling v6i nhitng nguai ban déu
lam viéc trong linh vuc cdp phaxay dung tai Han Qudc, ciing nhau
thanh 1ap Cong ty mua béan va trao d6i hang héa voi phia Han Quéc.
Anh Quynh di chon mot nghé vat va ma nhidu nguoi khong thich dé
khoi nghiép, nhung véi kinh nghiém lam viéc-hoc hoi duogc tir khi &
Han va sy nd lyc cua ban than va cac ddng nghiép, Cong ty cua anh
ngay cang phat trién, quy mo doanh nghiép ngay cang Ién.

3. Nhirng trwong hop khac

Ngoai nhiing truong hop tiéu biéu & trén, con rat nhiéu anh, chi
13 lao dong EPS vé nuéc da khoi nghiép thanh cong sau khi hdi
huwong:

- Anh Cao Nhat Hao — Nghé An, Giam déc Trung Tam Anh
Ngit Happy Way.

- Anh Luong Vian Thuan — Thanh phé H& Chi Minh, Ia Giam
dbc diéu hanh cua cong ty Quan ly tai san s, mot cong ty top 3 trong
linh vuc nay cua Viét Nam.
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- Chi Nguyén Thanh Huyén — hién nay 13 Thu ky cho Téng
giam déc hanh chinh — nhan sy cua Cong ty Samsung Electronics
Viét Nam tai Béc Ninh.

- Anh Ngbé Phuong Huy — hién nay 1a Truong phong kinh
doanh cong ty GP Tech Vina tai Béc Ninh.

- Anh Pham Véan Thanh — hién nay la Quan ly san xuét, kiém
phién-dich cho cong ty Kyungil Optics Viét Nam tai Vinh Phuc.

Trén day 1a mot sb nguoi lao dong dién hinh vé nudc khoi
nghiép thanh cong, cac lao dong trén trong qua trinh 1am viée luén cb
géng, tim o1 va-hoc hoi trong cong vide va cude sdng; co6 mdi quan
hé t6t voi moi ngudi, duge dong nghiép va Giam déc quy mén. Sau
khi v& nudc, voi mot:sé vén nhét dinh, cing v6i kinh nghiém lam
viée tai Han Qudc, ngudi lao dong di 4p dung va khoi nghiép thanh
cong tai Viét Nam./.
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